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Wprowadzenie

W epoce postepujacej cyfryzacji, granice pomiedzy rzeczywisto$cia a Swiatem
wirtualnym ulegaja zatarciu, technologia informacyjna wywiera wazny wplyw na wiele
aspektéw zycia spolecznego, w tym rowniez na edukacj¢ i szkolnictwo. Wyjatkowe znaczenie,
jakie spoteczenstwo przywiazuje do tego tematu skutkuje tym, ze zrozumienie technologii, jak
réwniez jej wplywu na edukacje, jest przedmiotem niezliczonych analiz i badan naukowych.
W obszarze dociekan badawczych, zwigzanych z nowoczesnymi technologiami, wbrew
pozorom, niewiele jest analiz odnoszacych si¢ do doglgbnego zbadania sposobu, w jaki
narzg¢dzia cyfrowe wplywaja na strukture, funkcjonowanie oraz kultur¢ organizacyjng szkot,
a takze na percepcje i do§wiadczenia uczestnikow proceséw edukacyjnych. Mozna stwierdzic,
iz istnieje widoczna luka w literaturze, gdy chodzi o dostarczenie kompleksowych, aktualnych
i niezbgdnych informacji, ktdére moga przyczynic¢ si¢ do analizy tego, w jaki sposob technologia
informacyjna stanowi narze¢dzie zmiany, a takze, jaki ma wptyw na zachowanie i postawy
uczestnikow kultury szkoly interpretowane;j jako ,,przekonania, poglady, postawy i relacje oraz
pisane 1 niepisane zasady, ktore ksztaltuja kazdy aspekt szkoly jako instytucji (...)
i spotecznosci” (Ward, Burke, 2004, s. 1).

Niniejsza dysertacja prezentuje tematyke zwigzang z technologia informacyjna
w kulturze szkoly. Motywacj¢ do przeprowadzenia tych analiz stanowity trzy rézne czynniki
potegujace moje zainteresowanie badawcze. Po pierwsze, niewielka liczba dostgpnych
publikacji dotyczacych narzedzi cyfrowych wykorzystywanych w srodowisku szkolnym stata
si¢ katalizatorem do przeprowadzenia doglebnych i wszechstronnych badan. Warto zauwazy¢,
ze poczatki ksztatcenia zdalnego siggaja X VIII wieku (Kentnor, 2015, s. 120), to jednak wiek
XXI stal si¢ przetomowy na skutek naturalnego do§wiadczenia, jakim byla pandemia COVID-
19. W zwiazku z tym edukacja zdalna zacze¢ta petni¢ niezwykle kluczowa funkcje w globalnym
systemie masowej edukacji (Jurczak-Morris, Mikiewicz, Barzak, 2022, s. 33).

Za trywialne mozna uznaé, iz postep technologiczny otworzyt nowa perspektywe
w zakresie ksztalcenia, komunikowania si¢ czy dostgpnos$ci do informacji. Z uwagi na
dynamiczne zmiany dokonujace si¢ w $wiecie, istotnym wyzwaniem jest przygotowanie
spoteczenstwa do ksztalcenia si¢ przez cate zycie oraz do aktywnej i tworczej partycypacji
w spoteczenstwie. Jednym z potencjalnych sposobdw realizacji tej idei staje si¢ implementacja

narzedzi teleinformatycznych w proces ksztatcenia i wychowywania. Swiadomo$é postepu



technologicznego poshuzy¢ moze za czynnik przyspieszajacy usprawnienia systemow
edukacyjnych ijednoczesnie przyczynic si¢ do wzrostu efektywnosci uczniow, pedagogdéw oraz
dyrekcji placowek oswiatowych w postepujacym technologicznie spoteczenstwie. Wtasnie
dlatego istotne jest angazowanie si¢ w dziatania, majace na celu upowszechnianie narzedzi
1 metod technologicznych w procesie uczenia si¢ oraz nauczania, jako czynnika stuzacego
ewolucji w pedagogice humanistycznej (Mikiewicz, Barzak, 2020, s. 4).

Perspektywa realizacji indywidualnych pasji stanowita ostatni czynnik, dla ktoérego
zdecydowatam si¢ przystagpi¢ do opisania zagadnienia. Wykorzystujac wiedz¢ zdobyta
w trakcie studiéw z zakresu filologii angielskiej i pedagogiki, naturalnym kierunkiem moich
badan stata si¢ edukacja. Ponadto, zainteresowanie edukacja w polskich szkotach wzmogto si¢
w wyniku doswiadczen zawodowych pozyskanych w Centrum Ksztalcenia Zawodowego
1 Ustawicznego w Strzelinie. Dodatkowo technologia informacyjna stanowita temat moich prac
naukowych na poziomie studiow licencjackich, magisterskich oraz menadzerskich. Temat
cyfryzacji od zawsze znajdowal si¢ w kregu moich zainteresowan. W pracy jako nauczyciel
zaobserwowalam naduzycie technologii cyfrowych ze strony mtodziezy oraz niestety
ograniczone mozliwo$ci prawne po stronie nauczyciela w sytuacjach wymagajacych jego
interwencji, co stanowi wyzwanie w zapewnieniu bezpiecznego i1 odpowiedzialnego
uzytkowania narzg¢dzi cyfrowych w §rodowisku szkolnym. Ta nietatwa sytuacja sktonita mnie
do podjecia badan, majacych na celu znalezienie odpowiedzi na nurtujgce pytania, dotyczacych
poruszanej kwestii.

Wobec powyzszego wybratam temat dysertacji: Technologia informacyjna a kultura
szkoly.

Praca doktorska ma strukture sktadajaca si¢ z pigciu rozdziatow, ostatni rozdziat peini
role syntetycznej analizy cato$ci badan. W sktad dysertacji wchodzi rowniez wprowadzenie,
zakonczenie, bibliografia oraz zalaczniki.

Niniejsze badania przeprowadzono w paradygmacie jakosciowym. Celem badan byto
ustalenie osobistych interpretacji, sposobOw pojmowania, ujawniania 1 interpretowania
rzeczywisto$ci przez jej uczestnikow (uczniéw, nauczycieli, dyrektorow) w celu jak
najwigkszego poznania wplywu technologii na kulture szkoty. W rozdziale I pracy podejmuje
tematyke kultury szkolnej, analizuj¢ ja w kontek$cie organizacyjnym, akcentujac specyfike
instytucji oswiatowych. Szkola jest tu prezentowana jako organizacja, z naciskiem na istot¢
kultury organizacyjnej w edukacyjnym srodowisku. Definiuje¢ kulturg, kulture organizacyjna
oraz kulture szkoty, co pozwala na doglebne zrozumienie tych poje¢ i tym samym ich

zastosowanie w mojej pracy badawczej. W rozdziale tym koncentruje si¢ rOwniez na zaleznosci



miedzy kultura szkolng a efektywnoscia edukacyjna, uwypuklajac wplyw kultury
organizacyjnej na ogdlng skutecznos$¢ instytucji edukacyjnych. Skupitam si¢ takze na ujgciu
szkoly jako elementu systemu spotecznego, przedstawiajac ja zar6wno w perspektywie
strukturalnej, jak i interpretatywnej, co pozwala na pelniejsze zrozumienie roli tej instytucji
w szerszym kontekscie spotecznym i kulturowym. Rozdzial konczy szczegétowa analiza trzech
subkultur: subkultury uczniowskiej, nauczycielskiej oraz dyrektoréw szkoty.

W rozdziale II koncentruje si¢ na zaprezentowaniu, jaka jest rola technologii cyfrowej
w edukacji, podkreslajac jej znaczenie 1 wptyw na wspotczesne procesy edukacyjne. Znajduje
si¢ tu rowniez analiza technologii jako narzedzia w realizacji zadan edukacyjnych,
z uwzglednieniem zaréwno wad i zalet z nig zwigzanych. Podkreslam takze strategie rozwoju
technologii informacyjnej w edukacji, a takze integracj¢ kompetencji cyfrowych w programach
nauczania. Ponadto, rozdzial ten prezentuje analiz¢ wptywu technologii informacyjnej na
kulture szkoty, z uwzglednieniem zmian w praktykach nauczania, metodach uczenia si¢
1 zarzadzania placowka o$wiatowa. Szczegdlnie kluczowe sg tu wnioski dotyczace wplywu
pandemii COVID-19 i przej$cia na nauk¢ zdalna.

W rozdziale III pracy doktorskiej skupiam si¢ na metodologii mojego projektu
badawczego, uwzgledniajac przygotowanie, projektowanie i realizacj¢ badan, odnoszac si¢
réwniez do aspektow etycznych procesu badawczego.

Rozdziat IV podzielony jest na cztery czegsci, ktore lacznie tworza kompleksowa,
jako$ciowa analiz¢ przeprowadzonych badan w konteks$cie subkultury uczniowskiej,
nauczycielskiej oraz dyrektorow szkot. Dokonatam takze syntezy przeprowadzonych
wywiadow oraz wynikéw obserwacji, rozpatrujac tym samym wptyw doswiadczenia edukacji
zdalnej podczas pandemii COVID-19 na kulture szkolng w ramach nauczania z zastosowaniem
technologii cyfrowej. W ostatnim rozdziale znajduja si¢ ogdlne wnioski wynikajace z badan,
uwzgledniajace potencjal i zagrozenie zwigzane z uzytkowaniem technologii w ramach kultury
szkoty, a takze dalsze kierunki i inspiracje dla przysztych badan naukowych. Podsumowanie
badan bazuje na doglebnej analizie dociekan naukowych i dostarcza informacji na temat
wptywu technologii cyfrowych na kulture szkolna.

W procesie badawczym wyszczeg6lnitam og6lny problem badawczy: jakie zmiany
w kulturze szkoly zachodza poprzez stosowanie technologii informacyjnej? Niniejsza
rozprawa doktorska podejmuje si¢ zadania analizy i interpretacji zmian zachodzacych
w subkulturach szkolnych (subkultura uczniowska, nauczycielska, dyrektorow szkot) na tle
postepujacej cyfryzacji, oferujac synteze wptywu technologii informacyjnej na dos§wiadczenia

pedagogow, ucznidw oraz kadry zarzadzajacej placowka edukacyjna.



W ramach niniejszego badania zastosowatam ztozong metodologi¢ badawcza, uzytam
réznorodnych narzedzi badawczych, takich jak obserwacja, wywiady indywidualne oraz
wywiady grupowe, umozliwilo mi to gruntowng analiz¢ wystepujacych technologii
w srodowisku szkolnym (Brzezinski, 1984, s. 101).

Przedmiotem tej dysertacji nie jest proponowanie uniwersalnej i absolutnej strategii
implementacji technologii cyfrowej w kontekscie kultury szkoty. Przeprowadzone przeze mnie
badania nie aspiruja do roli uniwersalnego rozwiazania na wszystkie wyzwania zwigzane
z technologia informacyjng. Niemniej mam nadziej¢, ze wyniki tych badan moga stuzy¢
do lepszego zrozumienia wptywu technologii informatycznych na wspodtczesng edukacje

szkolna



1.Kultura szkoly

W ramach niniejszego rozdziatu rozprawy doktorskiej, przedmiotem dociekan
badawczych jest szkola, rozumiana nie tylko jako instytucja edukacyjna, ale rowniez jako
srodowisko, w ktorym formuje si¢ specyficzna kultura. Kultura szkoty, bedaca zbiorem norm,
wartos$ci, przekonan, jezyka i praktyk, ktore sa wspotdzielone przez jej czlonkéw, odgrywa
fundamentalng role w zyciu edukacyjnym (Maslowski, 2001, s. 22). Jest to sfera, ktéra
przyczynia si¢ do modelowania tozsamos$ci uczniowskiej, wptywa na motywacje edukacyjne,
jak rowniez determinuje relacje migdzy uczniami a kadra pedagogiczng (Demirtas, 2010, s. 43).

Jednym z zatozen systemu edukacji i polityki o§wiatowej jest zwigkszenie efektywnosci
procesow edukacyjnych. Kluczowe dla zrozumienia proceséw z tym zwigzanych jest
skoncentrowanie si¢ na subkulturze uczniowskiej, nauczycielskiej oraz dyrektorow szkot jako
kluczowych podmiotow realizujacych te zadania. Przyjmuje tu perspektywe, ze kultura szkoty
kreuje optymalne srodowisko do modyfikacji programu nauczania, jak i stylu uczenia sig, tym
samym absorbuje pracownikéw placowki oswiatowej (Dogan, 2017, s. 12).

Kultura definiowana jest na wiele sposobow. Jedng z definicji przedstawia Geert
Hofstede (2011, s. 55): ,,Kultura to zbiorowe programowanie umystu, ktére wyrdznia cztonkoéw
jednej grupy lub kategorii oséb od innych”. Kultura wspiera swoich cztonkéw, aby ich
poczynania mogty skoncentrowac si¢ na wspdlnej misji, dazeniach oraz wartosciach, ktére
stanowig fundamentalny komponent rozwijania kultury szkolnej (Dogan, 2017, s. 13). Kultura
szkolna to spektrum wspolnych wartosci, pogladow i principiow, ktore maja wptyw na sposob
wysitku intelektualnego, odczuwania i postgpowania uczestnikow kultury szkoty.

Technologia informacyjna stata si¢ bardzo istotna we wszystkich dziedzinach zycia
spotecznego, co oznacza, ze szkoly takze musiaty sprosta¢ rosngcym wymaganiom polityki
edukacyjnej w kontekscie postepu cyfryzacji (Dogan, 2017, s. 11). Celem tego rozdziatu jest
zatem analiza jak kultura szkolna przejawia si¢ w codziennym zyciu szkolnym i jaki udziat
w tym procesie ma technologia cyfrowa. W rozdziale tym analizuj¢ rowniez, w jaki sposob

instytucja szkoty jako cze$¢ szerszego systemu spotecznego ksztattuje kulture szkolna.

1.1 Szkola jako element systemu spolecznego

Zrozumienie dziatania instytucji szkolnej wymaga interpretowania i analizowania jej
przez pryzmat jej roli w ramach szeroko rozumianego systemu spolecznego. W konteks$cie

spolecznym szkota nie jest jedynie miejscem transmisji wiedzy, jest takze miejscem, w ktorym



manifestuje si¢ i przeksztalca réznorodne wplywy ekonomiczne, kulturowe i polityczne. Mozna
sprecyzowaé¢ dwa gldwne podejscia teoretyczne umozliwiajace analize zjawisk edukacyjnych:

podejscie strukturalne oraz interpretatywne.

1.1.1 Szkola w znaczeniu strukturalnym

Edukacyjna instytucja, postrzegana w kategoriach systemowych, konstytuuje si¢ jako
kompleksowa sie¢ podsystemow i cechuje si¢ licznymi, wzajemnie zaleznymi powigzaniami.
Stanowi ona areng¢, w ktorej ma miejsce intensywna wymiana pomi¢dzy pedagogami, uczniami,
opiekunami oraz dyrektorami, a takze nast¢puje interakcja z otaczajacym Srodowiskiem.
Komponenty tworzace t¢ strukture:

1. ludzie: uczniowie, nauczyciele, pracownicy administracyjni, rodzice i spotecznosc
lokalna;

2. struktury: hierarchia (dyrektor, wicedyrektorzy, nauczyciele), rady (rada pedagogiczna,
rada rodzicéw), samorzady, zespoly pedagogiczne itp.;

3. kultura szkoly: tradycje, normy, warto$ci, rytuaty, ktorymi kieruje si¢ spotecznosc
szkolna;

4. procesy: procesy dydaktyczne, wychowawcze, decyzyjne, komunikacyjne itp.;

5. interakcje: szkola jest miejscem, gdzie codziennie zachodza tysigce interakcji —
uczniowie uczg si¢, nauczyciele przekazuja wiedzg, a rodzice i spotecznos$¢ lokalna
angazujg si¢ w zycie szkoly na rézne sposoby;

6. celi funkcje: gldwnym celem szkoty jest edukacja i wychowanie uczniow.

(Mikiewicz, 2005, s. 48).

Instytucja o$wiatowa, postrzegana jako sktadnik systemu spotecznego, przeksztalca si¢
pod wplywem ewoluujacego zapotrzebowania dysponentdw edukacji, reakcji spotecznych czy
tez w wyniku zmieniajacych si¢ oczekiwan rynku zawodowego. Jest ona rowniez zobligowana
do przystosowania si¢ wobec transformacji w sferach legislacyjnych, technologicznych
1 kulturowych. Instytucja ta nie funkcjonuje jako byt izolowany; jest integralnym elementem
rozleglego systemu ksztatcenia i wchodzi w relacje z roznymi systemami spotecznymi, miedzy
innymi z ludZmi, mediami oraz organizacjami panstwowymi (Mikiewicz, 2005, s. 49).

Koncepcja strukturalnego funkcjonalizmu bazuje na przekonaniu, Ze spoteczenstwo jest
zbudowane na wspdlnie podzielanym konsensusie, ktory wykracza poza pojedyncze jednostki.
Zgodnie z ta teorig, centralnego elementu spolecznosci nie stanowi indywidualna osoba, ale

system. Ludzie sa ksztattowani poprzez system w taki sposdb, aby wspotpracowali z innymi



dla dobra ogétu. W ramach tego podejscia kluczowe staja si¢ trzy zasadnicze pojecia: system,
struktura i funkcje (Mikiewicz, 2005, s. 49-50). ,,System spoteczny jest ogdlem organizacji,
ktore tworzg si¢, by zadowoli¢ potrzeby ujete w centralnym systemie wartosci spoleczenstwa.
Struktura tego systemu jest zdefiniowana przez te wartosci. Celem kazdej konkretnej instytucji
w strukturze jest zapewnienie polaczenia z innymi elementami i co wazniejsze — zapewnienie
realizacji zasad systemu warto$ci w codziennym zyciu. Dlatego tez instytucje, takie jak systemy
polityczne, ekonomiczne i edukacyjne dostarczaja podstawy do okreslenia, co jest, a co nie jest
przyjetym spolecznym zachowaniem, oraz $rodki, za pomoca ktorych jednostki s3
zaznajamiane 1 nauczane powszechnych warto$ci spoteczenstwa” (Meighan, 1993, s. 257).

Jak wskazuje Piotr Mikiewicz (2005, s. 48) konstytutywnym zadaniem spoteczenstwa
jest zapewnienie nieprzerwalnosci i trwalosci relacji spotecznych. Arcywaznym celem staje si¢
zatem efektywne wlaczanie nowych czlonkéw spoteczenstwa do coraz bardziej
skomplikowanego $wiata. W tym konteks$cie, edukacja staje si¢ fundamentem, na ktérym
ksztattuje si¢ tzw. ,,organiczna solidarno$¢’’, dziatajaca celowo i bedaca przedmiotem kontroli
spolecznej. Zatem instytucja szkoty stanowi jeden z koronnych podsysteméw spotecznych,
kluczowy w przygotowywaniu jednostek do poszanowania regut i wykonywania funkcji
niezbednych dla trwalosci i spojnosci catego systemu (Mikiewicz, 2005 s. 49).

Misja placowki edukacyjnej jest stosowne przygotowanie oraz doksztatcenie
podopiecznych do wykonywania okre$lonych rol spotecznych. Nie oznacza to jedynie
wyksztatcenie w nich specyficznych kwalifikacji, ale obejmuje takze rozwijanie i formowanie
szeroko pojetych postaw 1 warto$ci jednostki. Emile Durkheim (1956, s. 71) wskazuje, iz ,,(...)
edukacja jest wplywem wywieranym przez pokolenie dorostych na tych, ktorzy nie sg jeszcze
gotowi do zycia spotecznego. Jego zadaniem jest wzbudza¢ i rozwija¢ w dziecku szereg
fizycznych, intelektualnych i moralnych standéw, ktore sa wymagane od niego zaréwno
ze strony spoteczenstwa jako catosci, jak i ze strony specyficznego $rodowiska (milieu),
do ktoérego jest ono specyficznie przeznaczone”. W takim ujeciu edukacja wigc nie tylko trenuje
do wykonywania konkretnego stanowiska zawodowego, ale takze prokuruje do pehnienia
r6znych innych rol zwigzanych z dang pozycja. Stwarza ona takze wtasciwe modele zachowan,
przyzwyczajen i warto$ci dotyczacych rzeczywistosci, a takze przekazuje poglady odnoszace
sie do polityki i organizacji spotecznej (Mikiewicz, 2005 s. 49). Parafrazujac stowa Durkheim’a
(1956, s. 71), adaptacja do specyficznego s$rodowiska uksztaltowanego przez spoleczng
dywersyfikacje obowigzkow, oznacza wejscie w unikalny $wiat symboli 1 wartosci,

w rzeczywistos¢, ktora jest zorganizowana w sposob kulturowy.
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Edukacyjna instytucja, uwazana za element struktury spotecznej, nie funkcjonuje
w oderwaniu, lecz jest ciggle w wymianie z otoczeniem, w ktérym operuje. Wspodtczesne
spoteczenstwo jest zalezne od powszechnej edukacji jako narzedzia przekazywania kultury,
a edukacyjne instytucje, bedace zlozonymi organizacjami, zostaty stworzone, by odpowiadac
na potrzebe szerokiego dystrybuowania tej kultury. W tej perspektywie, instytucje oswiatowe
jako formalne jednostki, sg priorytetowym elementem wszelkich dziatan i procesow szkolnych
(Mikiewicz, 2005 s. 49).

Funkcja pedagoga w procesie formowania postaw mtodego pokolenia ma istotny wptyw
na przyszty strukture spoteczng. W interakcji z pedagogiem, wychowankowie doswiadczaja
zarowno osiagni¢¢, jak i porazek, ktore oddziatuja na ich percepcj¢ $wiata oraz kreujg ich
zyciowg wizje. Wspodlczesny system os$wiaty spotyka si¢ z licznymi wyzwaniami - brak
motywacji do kontynuowania edukacji wsrdd uczniéw, jak réwniez rosngce zniechecenie
nauczycieli do postaw swoich podopiecznych. To akcentuje, jak znaczaca jest funkcja
edukatora w zniwelowaniu tych negatywnych tendencji (Mikiewicz, 2005, s. 50; patrz tez
Mikiewicz, 2016; Mikiewicz, Jurczak-Morris, 2023).

W kontekscie edukacyjnym uczniowie nabywaja zestaw kompetencji i zakres wiedzy
niezbednej do osiggnigcia specyficznego statusu spotecznego, przy czym instytucja edukacyjna
petni funkcje mechanizmu selekcyjnego, ktory przypisuje jednostkom miejsce w hierarchii
spotecznej na podstawie ich kompetentnosci. Proces ten generuje konkurencyjno$¢ miedzy
osobami w zakresie nagromadzenia wiedzy. Wiedza jest logicznie organizowana
i hierarchicznie strukturyzowana, przechowywana w systemach bibliotecznych i przekazywana
w procesie dydaktycznym. Taki porzadek jest newralgiczny dla dostosowania procedur
socjalizacji do wymogow strukturalnych spoteczenstwa. Przyjmuje si¢ zatozenie, Ze instytucje
edukacyjne posiadaja wiedze¢ o potrzebach spotecznych i sg w stanie ksztalci¢ obywateli
odpowiadajacych tym potrzebom (Durkheim ,1956; Davis, 1966; Parsons, 1959).

Earl Hopper (1974, s. 22-23) wskazuje cztery gtowne funkcje systemu edukacyjnego:
przeszkolenie, czyli przygotowanie personelu z odpowiednimi kwalifikacjami do petnienia
specyficznych rol spotecznych zwigzanych z zawodem; selekcja, gdzie spoleczenstwo kieruje
cztonkéw do réznorodnego szkolenia w zaleznosci od podziatu pracy 1 rozwoju
technologicznego; rekrutacja i alokacja, czyli strukturyzowanie przejscia od fazy szkolenia
do zajmowania ,,dorostych” pozycji spotecznych; oraz regulacja ambicji, co odnosi si¢
do zarzadzania aspiracjami spotecznosci w trakcie edukacji i na etapie wchodzenia na rynek
pracy. W spoteczenstwach zachodnich, system edukacji koordynuje te zadania, aby spetniac¢

potrzeby spoteczne.
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Jan Szczepanski (1988, s. 29) akcentuje jak wazna jest sie¢ powigzan mi¢dzyludzkich
w obrebie struktury o§wiatowej, rozumianej jako system spoteczny. Szkota jako zintegrowana
calo$¢ spoteczna skupia w sobie roznorodne podmioty i ich wzajemne oddzialywania,
przypisujac sobie specyficzne funkcje i1 zamiary, ktdre sa niezalezne od funkcji jej
indywidualnych sktadnikoéw. Szczepanski (1988, s. 30) zaznacza rowniez jej otwarty charakter,
wynikajacy z ciaglych interakcji ze §rodowiskiem zewngtrznym, co ma wplyw na ksztattowanie
jej strategii 1 zadan. Instytucja edukacyjna, bedaca nierozerwalnym sktadnikiem struktury
spotecznej, funkcjonuje nie tylko jako autonomiczna jednostka w ramach systemu spotecznego,
ale takze jako istotny element w rozlegtym kontek$cie spotecznym na szczeblach krajowym
1 migdzynarodowym. Wywiera ona znaczacy wplyw na rozmaite kategorie wiekowe 1 jest
uznawana za centralny czynnik w kulturze i organizacji spotecznej. Dominujaca funkcja tej
instytucji jest edukacja mtodziezy, przekaz dziedzictwa kulturowego oraz przygotowanie osob
do spetiania okre§lonych rél spotecznych (Milerski, Sliwerski, 2000, s. 90).

W kontekscie strukturalnym zatem szkota jest postrzegana jako spotecznos¢, system
spoteczny, czy tez struktura organizacyjna, gdzie odbywa si¢ nowoczesny transfer kulturowy.
Stanowi ona platforme, gdzie przedstawiciele dwoch pokolen — nauczyciele i uczniowie — sg
ze sobg zintegrowani. Struktura szkolna oraz jej kultura stanowig dwie fundamentalne, lecz
odrebne sfery w kontek$cie analizy instytucji edukacyjnych (Szymanski, 2021, s. 65).
Strukturalnie, szkota przedstawia si¢ jako hierarchiczny uktad zréznicowanych rol i funkeji,
ktére sa zaprojektowane tak, aby wspiera¢ proces edukacyjny oraz zapewnia¢ efektywna
organizacj¢ pracy. W obrebie tej struktury rozwijaja si¢ formalne procedury i polityki, ktore
formuja zar6wno przebieg procesu dydaktycznego, jak i wychowawczego (Mikiewicz, 2005,
s. 55). Z kolei kultura szkoty, bedaca zbiorem norm, wartosci, przekonan i rytuatéw, kreuje
unikalne $rodowisko, w ktérym odbywa si¢ proces nauczania i uczenia si¢. Kultura ta wptywa
na sposob, w jaki uczniowie 1 nauczyciele interpretuja swoje role, jak rowniez na interakcje
mi¢dzy nimi, co z kolei wptywa na efektywnos¢ 1 jakos$¢ edukacji. W tym konteks$cie, zarowno
struktura, jak i kultura szkoty sa nieodlacznie powigzane z szerokim spektrum dziatalno$ci
edukacyjnej 1 maja bezposredni wplyw na tozsamos$¢ szkolng oraz na osiggnigcia uczniow.

(Mikiewicz, 2005, s. 56).
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1.1.2 Szkola w ujeciu interpretatywnym

Odregbna kwestie stanowi analiza szkoty jako instytucji spotecznej oraz przygladajac si¢
jej kulturze, biorgc pod uwage pryzmat interpretatywny. Zastosowanie podejscia
interpretatywnego umozliwia zrozumienie jak symbole ksztaltuja Zycie szkolne oraz jak sg one
negocjowane 1 przyswajane przez uczestnikow S$rodowiska edukacyjnego. Podejscie
interpretatywne przywiazuje szczeg6lng wage do percepcji, doswiadczen i interakcji miedzy
pedagogami a uczniami, uznajac je za kluczowe w procesie tworzenia spolecznej
rzeczywisto$ci szkoty (Blumer, 1984, s. 76),

Uwage zwraca takze wptyw kultury szkolnej, ktora jest nie tylko tlem dla dziatan
edukacyjnych, ale rowniez aktywnym elementem oddzialujacym na procesy nauczania
1 uczenia si¢. Kultura ta, uksztaltowana przez tradycje, rytualy, warto$ci i normy, stanowi
soczewke, przez ktora spotecznos$¢ szkolna interpretuje i nadaje znaczenie swoim dziataniom.
Analiza ta umozliwi glebsze zrozumienie dynamiki szkolnej 1 sposobow, w jakie szkota jako
instytucja adaptuje si¢ i reaguje na ciggle zmieniajace si¢ wymagania spoleczne i1 kulturowe
(Mikiewicz, 2005, s. 62).

Istotna réznica migdzy perspektywa strukturalng a interpretatywna manifestuje si¢
w roznym zdefiniowaniu aktora dziatania spolecznego. Strukturalizm akcentuje, iz to system
oraz jego imperatywy stanowig glowny element formujacy zachowanie ludzkie, podczas gdy
podejscie interpretatywne akcentuje w czlowieku obecno$¢ agenta zdolnego do dzialania
(Mikiewicz, 2005, s. 62). Jak podkresla Herbert Blumer (1984, s.76), odnoszac si¢ do teorii
George’a Herberta Meada, spoleczenstwo w takim rozumieniu jest zbiorowoscig jednostek
obdarzonych $wiadomoscia, co implikuje ich umiejetnos¢ do interpretowania otaczajacego ich
$wiata oraz wlasnej osoby. Struktury spoleczne i systemy funkcjonujg jako kontekst dla
dziatalnosci jednostek, ktore z nich korzystaja jako ze zrddel w procesie interpretacji
rzeczywisto$ci. Niemniej, to od indywidualnych jednostek zalezy, w jaki sposéb bgda one
postrzegaty swoj Swiat i jakie dzialania beda podejmowacé w jego obrgbie. Zgodnie z Blumerem
(1984, s. 76) interakcjonizm symboliczny opiera si¢ na ponizszych przestankach: 1)
spoteczenstwo ludzkie sktada si¢ z jednostek posiadajacych jazn (tj. udzielajacych sobie
wskazan); 2) indywidualne dziatanie jest konstrukcja, nie za$ prostym wyzwoleniem reakcji —
istota ludzka tworzy je, postrzegajac i interpretujac cechy sytuacji, w ktorej dziata; 3) grupa lub
dziatanie zbiorowe polega na wzajemnym dostosowywaniu indywidualnych dziatan, w ktorych
ludzie interpretujg i uwzgledniaja nawzajem swoje poczynania.

Perspektywa interakcyjna wyrdznia si¢ indywidualistycznym  charakterem.

13



Spoteczenstwo jest traktowane jako agregacja jednostek angazujacych si¢ wzajemnie
w procesy interakcyjne. Tym samym, agent dzialania jest umiejscowiony w pojedynczych
jednostkach, zbiorowosciach tych jednostek badz organizacjach, reprezentujacych szersze
zbiorowos$ci. Konkretne jednostki s3 podmiotami dziatajacymi w rzeczywisto$ci. Kazda akcja
jest ksztattowana w specyficznej sytuacji, bedac wigc podporzadkowana przez interpretacje
danej sytuacji. (Mikiewicz, 2005, s. 62).

Paradygmat symbolicznego interakcjonizmu czgsto przywoluje metafore teatru,
zaczerpnietg od Ervinga Goffmana (2000, s. 140), ktora efektywnie ilustruje wewnetrzne zycie
jako scene ciaglego ogrywania rol. W tej alegorii, przestrzen szkolna jest postrzegana jako
scena teatralna z aktorami, kulisami oraz publicznos$cig, gdzie gldéwnymi postaciami sa
nauczyciele i uczniowie, odgrywajacy swoje role w edukacyjnym dramacie. Ta perspektywa
skupia si¢ na wewnetrznej dynamice szkoly, przez co moze umniejszac rolg szerszego systemu
i struktury spolecznej, chyba ze s3a one istotne dla ram interpretacyjnych dziatan
indywidualnych uczestnikéw procesu edukacyjnego (Mikiewicz, 2005, s. 63; Mikiewicz, 2016,
s. 70, patrz tez Sadownik, 2011).

Instytucja szkolna obejmuje mnogo$¢ kontekstow sytuacyjnych, ktore sg przedmiotem
rozmaitych interpretacji przez réznorodne jednostki, a te interpretacje rdznicujg si¢
w zaleznosci od danego kontekstu. Kluczowe dla zrozumienia dzialania i interpretacji
rzeczywisto$ci w obrebie tej instytucji sg pojecia ,,sceny’ 1,,kulis”, zaczerpnigte z teorii Ervinga
Goffmana (2000, s. 140). ,,Scena” to obszar, zaréwno fizyczny, jak i symboliczny, gdzie role
spoleczne s3 odgrywane w sposob oficjalny i celowy. ,Kulisy”, w przeciwienstwie,
reprezentujag miejsce, w ktorym jednostki moga na moment oddzieli¢ si¢ od oficjalnie
przyjetych rdl 1 wyrazi¢ swa autentyczno$¢. Dystynkcja pomiedzy sceng a kulisami
odzwierciedla si¢ w rdznicy atrybutéw interakcyjnych, takich jak jezyk, mowa ciala, ubior,
przekonania, czy uzywane argumenty. Na scenie uczestnicy ,,wystepuja’, podczas gdy
w kulisach ,,odpoczywaja”, przygotowujac si¢ do nastepnej czgsci interakcji spotecznych
(Jurczak-Morris, Mikiewicz, Barzak, 2022, s. 34)

W powyzszym paragrafie skupiono uwage interpretatywnemu rozumieniu szkoty,
analizowano tym samym, jak konstrukty kulturowe wplywaja na percepcj¢ i funkcjonowanie
tej instytucji edukacyjnej. Szkota zostata przedstawiona jako kompleks spoteczny, gdzie
kultura szkolna jest nieodlacznie zwigzana z codziennym zyciem edukacyjnym, petnigc funkcje
zarowno medium przekazu wartos$ci, jak i przestrzeni dla spotecznych interakcji. Przyjmuje si¢,
ze kultura szkolna, sktadajaca si¢ z wartosci, wierzen, jezyka i rytuatow, stanowi klucz do

zrozumienia zardwno osobistej tozsamosci uczniéw i nauczycieli, jak i szerszych struktur
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spotecznych. Ponadto, interpretacje szkoly przez jej uczestnikoéw sa dynamiczne i ewoluuja
w odpowiedzi na zmieniajace si¢ konteksty spoleczne i1 indywidualne doswiadczenia

(Mikiewicz, 2005; Mikiewicz, 2016).

1.2 Szkola jako organizacja

Przechodzac do rozwazan na temat szkoty jako organizacji, priorytetowe jest
zrozumienie, jak struktura instytucji edukacyjnych i ich interpretacyjny wymiar wplywaja na
kulture szkolng w erze technologii cyfrowej. Szkota, postrzegana zaréwno jako struktura z jej
hierarchig i regulacjami, jak i jako przestrzen dla interpretacji — gdzie technologia informacyjna
formuje i jest formutowana przez spoleczne interakcje oraz doswiadczenia — staje si¢ miejscem,
gdzie glgboka analiza dynamiki wptywu technologii na edukacj¢ podlega ocenie. W tej czgsci
dysertacji, skupi¢ si¢ na odkrywaniu, jak te aspekty strukturalne i interpretacyjne wzajemnie
si¢ przenikaja, projektujac ztozong mozaike wspotczesnego srodowiska szkolnego.

,»Organizacja” to struktura spoteczna utworzona celowo i sktadajaca si¢ z cztonkow
dzialajacych zgodnie z ustalonymi regutami i zasadami. Zgodnie z definicja z Stownika
pedagogicznego, organizacja jest ,,zbiorowym zespotem ludzi o podobnych przekonaniach,
ktorzy dziataja zgodnie z ustalonymi regutami i zasadami, wspolpracujac w dazeniu do
okreslonego celu” (Okon, 2001, s. 390). Innymi stowy, jest to jednostka spoteczna
wyodrgbniona ze spoteczenstwa, ktore jest zorganizowane i zinstytucjonalizowane (Schulz,
1980, s. 19).

Organizacja to struktura skladajaca si¢ z ludzi, ktérzy sa celowo zorganizowani
w funkcjonalng jednostke czy grupeg. Szkoly dziataja zgodnie z t3 samg zasada jak inne
organizacje, gdzie istnieja procesy zarzadzania. Kluczowym celem organizacji jest osiggnigcie
okreslonych celow, a jej rozwoj i1 ksztaltowanie zalezy od ludzi w niej dziatajacych. Roman
Schulz (1980, s. 20) postrzega szkole jako organizacje, w ktorej dziatania pedagogiczne s3
zespolowe, shuzace przekazywaniu elementow nowoczesnej kultury i skierowane do catej
spolecznos$ci uczniowskiej.

Szkote¢ jako organizacj¢ charakteryzujg trzy zespoty cech:

1. rodzajowe — cele i zadania, podziat rdl, hierarchia wladzy, specyficzny dobor kadry;

2. gatunkowe (réznigce ja od innych instytucji) — odmienno$¢ tworzywa (ludzie,

swoiste programy, inne metody i formy dziatania);

3. jednostkowe (ro6znigce ja od innych instytucji o§wiatowych) — baza, §rodowisko,

liczebnos¢, styl zarzadzania, tradycje, wartosci (Barczyk, 2011, s. 75).
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Wskazane przez Angelike Barczyk (2011, s. 75) zespoly cech charakteryzujace szkole jako
organizacj¢ sg kluczowe dla zrozumienia jej specyfiki i unikalno$ci w przeciwienstwie do
innych instytucji oswiatowych. Rodzajowe cechy odnosza si¢ do specyficznych celow, zadan,
podzialu 16l oraz hierarchii wiadzy w szkole. Szkota ma okreslone cele edukacyjne
1 wychowawcze, a takze przypisane zadania, takie jak prowadzenie zaje¢ dydaktycznych,
organizacja zycia szkolnego, opieka nad uczniami itp. Istnieje rowniez hierarchia wtadzy, ktora
odzwierciedla strukture zarzadzania i podziat odpowiedzialnosci.
Rozpatrujac szkole przez pryzmat cech charakterystycznych dla organizacji, mozna
wskazac:
1. celowos¢ — okreslenie i dazenie do realizacji konkretnych celow;
2. zlozono$¢ — obecno$¢ okreslonych elementéw i czg$ci, ktdore wspotpracuja w sposob
celowy dla dobra calej organizacji,
3. odrebno$¢ — jednoczesne wyrdznianie si¢ spos$rdd otoczenia oraz bycie z nim
powigzanym (Nowosad, 2003, s. 67).
W  konteks$cie edukacyjnym, celowo$¢ oznacza dostosowywanie dzialan szkoty do
indywidualnych potrzeb ucznia i $wiadome dazenie do okre$lonego celu. To szczeg6lnie
wazne, gdy mowa o wsparciu dla uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych (Nowosad,
2003, s. 68).
Z perspektywy teorii organizacji wskazuje si¢:
1. funkcje podstawowe, ktore odnosza si¢ do glownych zadan konkretnej organizacji,
2. funkcje pomocnicze, ktore stanowig niezb¢dne warunki, by te gtowne zadania mogly
zostac zrealizowane;
3. funkcje regulacyjne, ktore dotycza okreslania celéw i planowania, majac na celu
nadanie oraz konserwacj¢ pewnego kierunku dziatania organizacji (Nowosad, 2003, s.
69).
W kontekscie socjologicznym, szkota wykonuje funkcje zar6wno zewnetrzne, odpowiadajac
na potrzeby spoteczenstwa, jak 1 wewnetrzne, ktore koncentruja si¢ na utrzymaniu
odpowiedniej struktury organizacyjnej i zaspokajaniu potrzeb jej cztonkdw — nauczycieli czy
uczniéow (Znaniecki, 1973, s. 112).

Kultura organizacyjna w systemie o§wiaty jest zauwazalna w catej jej kompozycji, na
wszelkich poziomach i stopniach: indywidualnym, zespotu, grupy i organizacji (Rysunek [
ponizej) (Tuohy, Kruszewski, 2002, s. 17). Ingerencja w kulture organizacyjng dokonuje si¢ na
wszystkich jej szczeblach. David Tuohy i Krzysztof Kruszewski (2002, s. 17) przeniesli ten
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koncept na grunt edukacyjny, gdzie znajduje on zastosowanie szczeg6dlnie wsrdd pedagogow

ze wzgledu na wysoki poziom jego stabilizacji.

Rysunek 1 Poziom kultury organizacyjnej w oswiacie

—  poziom organizacji

— poziom indywidualny

— poziom grupy

Kultura organizacyjna w oswiecie

— poziom zespotu

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie (Tuohy, Kruszewski, 2002, s. 17)

Poziom indywidualny to relacje pedagoga z placowka o§wiatowa, rozumiane jako udziat
w jej funkcjonowaniu: w zyciu i w pracy, okreslone przez zycie prywatne nauczyciela oraz jego
aspiracje zawodowe, relacje, ktore w konsekwencji przyczyniaja si¢ do wytworzenia wigzi
mi¢dzy nim a organizacj3. ,,Kazdy nauczyciel przyjmuje cele, wartosci i kulture szkoty, stad
tez na tym poziomie mozna dostrzec, w jaki sposob buduje on swoja tozsamos$¢ zawodowa oraz
planuje rozw6j zawodowy” (Tuohy, Kruszewski, 2002, s. 18). Wszystkie te czynniki wplywaja
na relacje migdzy nauczycielem a placowka oswiatowa oraz na jego zaangazowanie
1 efektywnos¢ w pracy. Nauczyciel, ktory identyfikuje si¢ z warto$ciami i kulturg szkoty,
buduje pozytywne relacje z innymi cztonkami spoteczno$ci szkolnej i aktywnie angazuje si¢
w dzialania placowki, ma wigksze szanse na osiggnigcie sukcesu zawodowego 1 przyczynienie
si¢ do pozytywnych rezultatdéw w procesie ksztatcenia i wychowania uczniéw. Podsumowujac,
na poziomie indywidualnym relacje pedagoga z placowka oswiatowa sa ksztattowane przez
udzial pedagoga w zyciu i pracy szkoty, jego tozsamos¢ zawodowa oraz planowanie kariery
zawodowej. Te relacje maja kluczowe oddziatywanie na zaangazowanie i1 efektywno$¢

nauczyciela oraz na jakos¢ pracy szkoly jako organizacji (Tuohy, Kruszewski, 2002, s. 19).
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Poziom zespotu skupia si¢ na mnogich i niejednolitych interakcjach z innymi ludzmi.
Zesp6t jako grupe formalng definiuja: wspolne cele, swiadomos¢ istnienia pozostatych
uczestnikdw, osobiste kontakty z nimi, wyraznie okreslony status czlonkostwa, identyfikacja
z zespotem. ,,Praca zespotow w szkole regulowana jest poprzez struktury: zarzadzania,
planowania pedagogicznego oraz procesu nauczania. Na kazdej z tych ptaszczyzn nauczyciele
angazuja si¢ w prac¢ zespolu oraz ksztattuja umiej¢tnosci merytoryczne, kompetencje
personalne i interpersonalne” (Tuohy, Kruszewski, 2002, s.18-19). W ramach zespotu w szkole,
skupiajac si¢ na mnogich i niejednolitych interakcjach z innymi ludZzmi, istnieje grupa
formalna, czyli zespol nauczycieli, ktérzy wspdlnie pracuja nad osiagnigciem okreslonych
celow. Podsumowujac, na poziomie zespolu w szkole edukatorzy wspotpracuja, aby osiagnaé
wspolne cele 1 zadania. Praca w zespole jest regulowana przez struktury organizacyjne szkoly
(Schulz, 1992, s. 101).

W zakresie poziomu grupy odbywa si¢ miedzy zespotowa kooperacja, majaca wptyw na
wypetnienie zalozen szkoly. Zatem, wspotpraca pomigdzy ,,pedagogami, uczniami, dyrekcja,
wladzami o$wiatowymi a takze rodzicami czy pracownikami niepedagogicznymi, zakladajaca
swobodny obieg informacji, rzetelne wywigzywanie si¢ ze swoich obowigzkow, wypeknianie
zadan wobec szkoly jako calo$ci. Jest to mozliwe tylko dzigki wzajemnemu zaufaniu,
wspOtpracy 1 wspotodpowiedzialnosci ze strony kazdego zespotu oraz efektywnemu
zarzadzani” (Tuohy, Kruszewski, 2002, s. 18). Poziom organizacji, oznacza, iz szkola jako
instytucja charakteryzuje si¢ wlasnymi dazeniami, principiami i procedurami dziatania
,,tozsamos$cig bedaca czgscig szerszego konkurencyjnego srodowiska” (Tuohy, Kruszewski,
2002, s. 18).

Zdaniem Davida Tuohy'ego oraz Krzysztofa Kruszewskiego (2002, s. 19) tozsamos¢
szkoty jest czgscig szerszego konkurencyjnego srodowiska. Oznacza to, ze szkotla ksztaltuje
swoja tozsamo$¢ w kontekScie otaczajacego ja S$rodowiska, ktére moze byc
wspotzawodniczace, na przyklad w przypadku instytucji rywalizujacej o uczniow czy $rodki
finansowe.

Zatozeniem zespotu jest zharmonizowana praca jego dziataczy, w rezultacie ktorej
generalny stopien operatywnosci ,,jest wyzszy od sumy poszczegdlnych wysitkow
podejmowanych przez uczestnikéw. Jest to tzw. dodatni efekt synergii. W organizacjach
najczesciej powoluje si¢ nastepujace rodzaje zespotow: problemowe, samokierujace,
interfunkcjonalne, wirtualne” (Robbins, Judge, 2012, s. 116). Zgodnie z twierdzeniem
o dodatnim efekcie synergii, efekt osiggany przez zespot jest wyzszy od sumy indywidualnych

wysitkow 1 osiggnige¢ poszczegdlnych uczestnikow. To oznacza, ze poprzez wspoOtprace
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1 synergiczne dzialanie, zespot jest w stanie osiggnac wigcej, niz gdyby kazdy cztonek dziatat
indywidualnie (Robbins, Judge, 2012, s. 117).

Zdaniem Jozefa Pajaka (1996, s. 91) kultura organizacyjna w edukacji wstepuje na
przynajmniej czterech gtownych ptaszczyznach:

1.w sferze ksztalcenia i wychowania (szkoty i1 inne placéwki), gdzie proces uczenia si¢
organizacji swojej dziatalno$ci moze by¢ traktowany jako jeden z celéw ksztalcenia
1 wychowania szkolnego;

2.w sferze funkcjonowania ludzi na gruncie systemu o$wiatowego, gdzie bierze si¢ pod
uwage poziom kultury organizacyjnej cztowieka (wiedza organizacyjna, szacunek dla
tworczej pracy, che¢ wdrazania usprawnien itp.);

3.w sferze organizacji instytucji o$wiatowych, w ktorej kultura organizacyjna przejawia si¢
w organizacji tych instytucji (wig¢zi organizacyjne, stosunki mi¢dzyludzkie, system
informacyjny itp.);

4.w sferze kontaktow instytucji o$wiatowych z blizszym 1 dalszym otoczeniem
zinstytucjonalizowanym 1 niezinstytucjonalizowanym, gdzie przejawem kultury
organizacyjnej moga by¢ poprawne kontakty jednostki z administracja o$wiatowa
1 samorzadowa, lokalnym $rodowiskiem spotecznym czy rodzicami uczniow (Pajak,
1996, s. 91).

Dla Romana Schulza (1992, s. 45) bylo oczywiste, ze szkota, bedac organizacja, musi
ewoluowad, jednoczesnie zachowaé swoja tozsamos¢. Placowka powinna dostosowywac si¢
do zmieniajagcego si¢ otoczenia, ale jednoczes$nie nie traci¢ swojego podstawowego celu
istnienia. W tym konteks$cie, w rozwoju szkoly potrzebna jest rtOwnowaga miedzy stabilno$cig
a zdolnoscig do adaptacji. Mimo zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, podstawowa funkcja szkoty
jako miejsca przekazu kulturowego, pozostaje nienaruszona.

Wizja szkoty przysztosci przedstawia ja jako ,,organizacj¢ uczaca si¢". Organizacja
uczaca si¢ to model zarzadzania nastawiony na podnoszenie efektywnosci i doskonalenie
funkcjonowania placéwki. Kluczowe w tym podejsciu jest wykorzystanie istniejacej wiedzy
pracownikow oraz stale jej poszerzanie i udoskonalanie. Zarzadzanie oparte na wiedzy
obejmuje procesy odkrywania, generowania, oceny, dystrybucji i praktycznego wykorzystania
tej wiedzy. Taka organizacja skupia ludzi z silnym pragnieniem cigglego rozwoju
intelektualnego. W jej ramach nauczyciel jako osoba refleksyjnie mys$laca i otwarta na nowosci,
stale poszukuje 1 analizuje wiedzg, nie akceptujac jej bezkrytycznie (Zieleniewski, 1965, s.
100). Szkota jako organizacja uczaca si¢ to miejsce, gdzie tworzone sg nowatorskie projekty,

a podjete decyzje podlegaja refleksji i analizie. To ,,inteligentna" placowka, w ktorej ludzie
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poszukuja glebszego celu i sensu, chcg by¢ doceniani w swoim $rodowisku i oczekuja, ze
szkota bedzie $cisle powigzana z otaczajacym ja $wiatem (Ratajek, 2009, s. 22).

Szkota jako organizacja dynamicznie si¢ rozwija, odzwierciedla podejs$cie do edukacji,
ktore koncentruje si¢ na gromadzeniu, umacnianiu i praktycznym stosowaniu wiedzy.
Kluczowym aspektem jest tu kapitat intelektualny instytucji, ksztattujacy si¢ na przecigciu
wiedzy, doswiadczenia i procesu uczenia. W takim kontek$cie wiedza, wzbogacona przez
praktyke, staje si¢ narzgdziem do podejmowania strategicznych wyborow (Schulz, 1992, s. 33).
W takiej edukacyjnej przestrzeni zacheca si¢ do wspdlnej refleks;ji zespotow nauczycielskich,
a gtowne przemiany dotycza kulturowego DNA szkoty oraz roli dyrektora jako lidera procesu
edukacyjnego. ,,Organiczna szkota” zaklada aktywizacj¢ i uprawnienie nauczycieli do
dziatania. Wdrazanie takiej wizji wymaga strategii zorientowanej na konkretne potrzeby dane;j
placowki, przy wsparciu kierownictwa. W takiej perspektywie, proces uczenia si¢ dotyczy nie
tylko ucznidéw i nauczycieli, ale rowniez catej organizacji. Dyrektor, w tej koncepcji, powinien
sta¢ si¢ ,,liderem edukacji". Z kolei nauczyciel staje si¢ ,,agentem zmiany", co wigze si¢
z wigkszymi oczekiwaniami co do jego roli w procesie decyzyjnym i kolektywnej
odpowiedzialnosci za rozwdj placowki. Wymaga to od nauczycieli nie tylko umiej¢tnosci
komunikacyjnych, ale takze znajomosci strategii innowacji oraz zdolnos$ci do pracy zespotowe]
1 prowadzenia zmian. Aby szkota mogta przeksztalci¢ swoj charakter, kluczowa jest ewolucja
istniejacej w niej kultury (Schulz, 1992, s. 34).

Warto w tym kontek$cie uwypukli¢ pojecie kultury organizacyjnej jako waznego
elementu funkcjonowania organizacji. Sktada si¢ na nig zbiér powszechnie przyjetych
przekonan, wartosci, przepisow i praktyk. Ma to kluczowy wplyw na postgpowanie oraz
interakcje pracownikéw w organizacji. W edukacji kultura organizacyjna wptywa na relacje
migdzy nauczycielami, uczniami, rodzicami oraz administracja, a co za tym idzie, na jakos¢
procesu edukacyjnego i1 osiggnigcia uczniow (Michalski, Strycharska, 1997, s. 42).

Rozbieznosci pomigdzy definicjami kultury organizacyjnej sa zalezne od kilku
czynnikow: ,,trudno$¢ w definiowaniu samego pojecia kultury, przyjmowane podej$cie do
kultury - warto$ciujace lub niewartosciujace, réznice w pojmowaniu kultury na polu réznych
dyscyplin akademickich”(Nowicka, 2005, s. 55). Pluralizm definicyjny w obrgbie pojecia
kultury pozwala wyodrgbni¢ jej kilka cech podstawowych, sa to: ,, zwigzek z czlowiekiem,
ponadjednostkowo$¢, regularno$é, zbidr zjawisk wyuczonych” (Wisniewska, Przyborowska,
2015, s. 199). Kultura organizacyjna odnosi si¢ do zestawu wspolnych wartosci, przekonan,
norm i praktyk, ktore ksztattuja sposob dziatania i funkcjonowania danej organizacji. Moze by¢

réwniez rozumiana jako osobowos$¢ organizacji — to, co definiuje jej tozsamos¢ i charakter.
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Podzial ten pomaga zrozumie¢ r6znorodnos¢ aspektéw kultury organizacyjnej i jej wptyw na
funkcjonowanie organizacji. Wazne jest, aby organizacje byly $wiadome swojej kultury
i aktywnie ja ksztattowaly, aby tworzy¢ pozytywne i sprzyjajace Srodowisko pracy.
(Wisniewska, Przyborowska, 2015, s. 200).

Zgodnie ze stwierdzeniem Ewy Nowickiej (2005, s. 56) warto$ciujace ujecie kultury to
ocena odrebnych grup ludzi, ich poréwnywanie oraz grupowanie. Wedtug spojrzenia Czestawa
Sikorskiego (2002, s. 31) kultura ta interpretowana jest w klasyfikacji podobienstw wsrod
realnych a docelowych systeméw wartosci oraz dogmatdéw, zatem, biorac pod uwage teori¢
zarzadzania oraz organizacji, w ktorej kultur¢ identyfikuje si¢ ze skutecznoscig dziatania
organizacji, kultura tym samym jest obiektem nieprzerwanej diagnozy i ewolucji (Sikorski,
2002, s. 31).

Kultura w znaczeniu niewarto$ciujagcym identyfikuje ,,zesp6t zjawisk, ktorych wzajemne
powigzania, uwarunkowania i oddziatywania moga by¢ przedmiotem opisu i analizy, nie za$
oceny’’ (Nowicka, 2005, s. 56). Przedstawiona perspektywa oznacza, iz kultura zrownuje si¢
z warto$ciami oraz zasadami, ktore reguluja charakterystyczne dla przedstawicieli danej
organizacji strategie zachowan. Z tego wynika, iz ,kultura organizacyjna to kategoria
niepodlegajaca warto$ciowaniu, a jedynie mniej lub bardziej widoczna w danej organizacji”
(Sikorski, 2002, s. 31). Generalizujac mozna zaobserwowaé, ze ,kultura organizacji
to zazwyczaj, sposoOb zycia w organizacji wlasciwy dla danej grupy ludzi’’. W ujeciu
socjologicznym akcentuje si¢ grupowy 1 wspoOlnotowy aspekt jej wytwarzania
1 podtrzymywania kultury organizacyjnej (Konecki, 2002, s. 15).

Kultura organizacyjna zgodnie z zatozeniem Wayna Hoya i Cecila Miskela (2005,
s. 72) oznacza zbior zbieznych orientacji, ktore zespalaja uczestnikow i nadaja jej specyficzna
tozsamos$¢. Wyodrgbni¢ mozna poziomy kultury: normy (ang. norms), wspdlne wartos$ci (ang.
shared values) i podstawowe zalozenia (ang. basic assumptions) (Dogan, 2017, s. 54). Kazdy
poziom kultury plasuje si¢ na innym szczeblu glebi (ang. deep) i abstrakcji (ang. abstract) (Hoy,
Miskel, 2005, s.73). Doda¢ nalezy, iz normy stanowig ,,niepisane i nieformalne reguty”, ktore
wystepuja wraz z empirig (Dogan, 2017, s. 54).

Normy moga dotyczy¢ réznych aspektow zycia spolecznego, w tym rowniez kultury
szkolnej. Sa one nieformalnymi zasadami, ktéore wptywaja na zachowania i oczekiwania
spoteczne w szkole. Normy moga dotyczy¢ takich kwestii jak zachowanie w sali lekcyjne;j,
interakcje migdzy uczniami i nauczycielami, postawa wobec nauki, wspotpraca w grupach itp.
Wazne jest zrozumienie, ze normy sg czgsto subtelne i nieformalne, ale odgrywajg istotng rolg

w ksztattowaniu zachowan i relacji spotecznych. Stanowia one niepisane wytyczne, ktore
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reguluja codzienne zycie w spotecznosci szkolnej. Przyjecie i przestrzeganie tych norm moze
wptywac na integracje spoleczno$ci, budowanie wigzi i efektywno$¢ dziatania szkoty.

Kultura na $rednim poziomie abstrakcji prezentuj¢ si¢ jako wspolne przekonania
1 warto$ci (ang. shared beliefs and values). Wyrazaja one fundamentalne zalozenia kultury.
i podlegaja kolejnemu poziomowi analizy. Wartosci precyzuja, jakie dziatania uczestnicy
powinni powzig¢, aby przybrac na znaczeniu w organizacji (Hoy, Miskel, 2005, s. 74). Ponadto,
na swoim najglebszym poziomie kultura stanowi grupowa demonstracj¢ milczacych zatozen
(ang. tacit assumptions). Kultura wystegpuje, gdy uczestnicy organizacji maja podobna wizje na
rzeczywisto$¢ oraz maja $wiadomos$¢ swojego miejsca w tym $wiecie (Hoy, Miskel, 2005,
s. 75). Kazda organizacja ustala spdjna wizje, istotne ideaty i docelowe drogi postgpowania
w celu operowania w stosowny sposob. Wskazuje si¢ zatem, iz kultura organizacyjna
to immamentny element kazdej firmy czy organizacji, ponadto ogrywa w nich arcywazna role.

Wyrdézni¢ mozna wiele definicji terminu kultura organizacyjna. Polscy ekonomis$ci
Stanistaw Katuzny i Edward Pietkiewicz (1993, s. 78) pod pojeciem kultura organizacyjna
rozumiejg ,,wtasciwy klimat organizacyjny i sposob zarzadzania, system zachet, kwalifikacji,
stosunki miedzyludzkie”. Zdaniem Loiusa Stolla (1998, s. 77) ,kultura przejawia si¢
w zwyczajach, rytualach, symbolach, opowiesciach 1 artefaktach kultury jezykowej’’. Edgar
Henry Schein (2010, s. 44) twierdzi natomiast, iz ,,kultura organizacji mozna nazwaé¢ wzor
podstawowych zatozen odkrytych, wymyslonych lub rozwinigtych przez grupe w czasie
konfrontacji z jej problemami wewngtrznymi badZ z problemami otoczenia’’.

Edgar Henry Schein (2004, s. 14) wyszczeg6lnit okreslone determinanty kultury
organizacyjnej, bazujac na dwdch wskaznikach: widocznosci dla zewnetrznego obserwatora
oraz stopnia ich u$wiadomienia ws$rdd czlonkéw organizacji. Aspekty dziatania kultury
organizacyjnej zostaty wyszczegolnione w trzech wymiarach: ,,artefaktéw, wartosci i ukrytych
zatozen” (Schein, 2004, s. 14). Artefakty, wyr6ézniane s3 w trzech formach jako
powierzchniowe dowody funkcjonowania organizacji:

1. fizycznej: wyglad cztonkéw organizacji, sposdb zorganizowania przestrzeni siedziby
organizacji, logo organizacji,

2. behawioralnej (zachowan): wzorce komunikacji, tradycji i obyczajow, rytuatow;

3. jezykowej (werbalnej): zargon organizacji, anegdoty, historie, mity zatozycielskie
(Schein, 2004, s. 14).

Artefakty postrzegane s3 przez czlonkow organizacji jako bezdyskusyjny komponent
kultury, w ktorej operuja. Wbrew temu, iz czasem niemozliwe jest okreslenie funkcjonalnos$ci

artefaktow, to i tak przypisuje si¢ im warto$¢ dla organizacji. Zagrozenie niewtasciwej
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interpretacji wystgpuje jedynie w gronie obserwatordéw, jak i 0os6b dopiero co debiutujacych
w organizacji, niemajacych wiedzy na temat innych warstw kultury, tj. wartosci oraz ukrytych
zatozen (Schein, 2004 s. 14). Zgodnie z definicja Edgara Henry’ego Scheina (2004, s.14-15)
warto$ci to dazenia postrzegane przez przedstawicieli kultury za kluczowe. Obejmuja one
bodzce do formulowania ocen o naturze moralnej oraz postaw i dzialah bedacych ich
nastgpstwem. Cechuja si¢ wyraznie slabszg inklinacja na modyfikacje niz artefakty, nawet
w sytuacji, kiedy to w zakresie kultury organizacyjnej wystepuja sktonnosci do dokonania
ewolucji w zestawie wyznawanych warto$ci (Schein, 2004 s. 14). Istniejace principia i warto$ci
maja wplyw na formowanie si¢ wymienionych powyzej artefaktow.

Filar kultury, okreslanej przez Scheina (2004, s. 15) ,,rdzeniem’’, tworza zatozenia
kulturowe. Uwaza si¢ je za instynktowne przekonania wyrazane przez uczestnikow kultury
1 przekraczaja ich wewnetrze ramy, przedstawiajac tym samym niekoniecznie koherentny
zbidr. Supozycje maja wplyw na percepcj¢ przez uczestnikOw organizacji rzeczywistosci.
Zdaniem Scheina (2010, s. 22) wyszczegdlni¢ mozna koncepty kulturowe, do ktorych

nawiazuje kazda kultura:

— zaobserwowane prawidtowos$ci zachowan podczas interakcji miedzy ludzmi: kiedy
ludzie wchodza ze soba w interakcje w réznych sytuacjach, przekazuja swoje tradycje,
zwyczaje, jezyki i rytualy, ktorych uzywaja;

— ormy grupowe: grupy zakladaja zasady 1 warto$ci, w ktore si¢ angazuja;

— przyjmowane wartosci: sg to zasady i wartosci, ktore sg publicznie akceptowane przez
grupe.

— filozofia formalna: sg to ideologiczne i wspolne polityki, ktore stajg si¢ odniesieniami
do dziatan grupy wobec innych interesariuszy;

— zasady gry: nowoprzybyli musza nauczy¢ sig, jak zostaé przyjetym czlonkiem,
korzystajac z niepisanych zasad organizacji,

— klimat: uczucia cztonkéw grupy lub interesariuszy podczas interakcji ze sobg
W organizacji;

— umiejetnosci osadzone: czionkowie grupy staraja si¢ zarzadza¢ kompetencjami
1 zdolno$ciami, aby wykonaé¢ pewne zadania, te rzeczy sg niepisane i przekazywane
z pokolenia na pokolenie;

— nawyki myslenia, modele mentalne i/lub paradygmaty jezykowe: czlonkowie grupy
prowadzg i ucza nowoprzybylych percepcji, mysli i jezyka w ramach poznawczych we

wczesnym procesie socjalizacji;
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— wspoélne znaczenia: kiedy czlonkowie grupy wchodza ze sobg w interakcje, tworza
ogo6lne zrozumienie;

— metafory ,,korzeniowe” lub symbole integrujace. Grupy scharakteryzowaty droge
budynkami 1 materialami artefaktowymi. Ten poziom kultury odzwierciedla
emocjonalng i estetyczng reakcj¢ cztonkow w przeciwienstwie do reakcji poznawczej
lub oceniajacej;

— formalne rytualy i uroczystosci: kiedy grupa konczy wydarzenie lub projekt,
cztonkowie muszg je celebrowac. Sposob, w jaki cztonkowie $wigtuja, odzwierciedlaja

wazne wartosci (Schein, 2010, s. 45).

Zgodnie z zatozeniem Scheina (2004, s. 46) sktadajacy si¢ z trzech poziomoéw model
kultury organizacyjnej pozwala na dostrzezenie procesu powstawania i przenikania sie¢ zatozen
1 warto$ci kulturowych istniejgcych na poziomie pod$swiadomosci cztonkdéw organizacji do
poziomu zewngetrznych artefaktéw kulturowych” (Klincewicz, (red.), 2016, s. 44). Model
Scheina (2004, s. 78) przedstawia kulture jako formacj¢ kreowana w zakresie grupy, bedaca
nieodzownym elementem jej aktywnosci. Jak okresla Schein (2004, s. 78) nastgpstwem tego
konceptu moga by¢ zmiany w obszarze wartosci i zalozen, ktore w rezultacie mogg wplywa¢
na artefakty widoczne w danej kulturze organizacyjnej (Schein, 2004, s. 78). Psycholog
zaktadal, Ze kultura jest nieodzownym detalem powstania kazdej grupy. Brak uksztattowanych,
spojnych ,,wzoréw zachowan, myslenia i dziatan™ przedstawicieli, uniemozliwia kreowanie
grupy, mowa jest wowczas o ,,agregacji jednostek niepotagczonych wigzami’’ (Schein, 2004,
s. 30). Oznacza to, ze w takiej grupie brakuje spdjnosci, wspolnych wartosci, celow 1 wzorcoOw
komunikacji, co utrudnia efektywna wspotprace i osiggniecie wspolnych celow. Kreowanie
grupy wiaze si¢ z budowaniem wig¢zi i wzajemnym porozumieniem mi¢dzy jej czlonkami.
Wzorce zachowan, myslenia i dzialan, ktore sa wspoldzielone i akceptowane przez cztonkoéw
grupy, stanowia podstawe dla tworzenia jednosci i spdjnosci w dziataniu. Poprzez te dziatania
grupa moze zacza¢ tworzy¢ spdjne wzorce zachowan, myslenia i dziatan, ktoére beda shuzy¢
jako podstawa dla efektywnej pracy grupowej i osiggania wspolnych celow (Klincewicz, (red.),
2016, s. 45).

Edgar Henry Schein (2004, s. 33) oraz Paul Bate (1984, s. 66) optuja za podkresleniem
»integracyjnej roli kultury’’, stosujac przeno$nie kultury jako spoiwa konsolidujacego
organizacjg, czy tez za postrzeganiem Kultury jako bodzca kreujacego ,.etnocentryzm
wzmacniajacy morale cztonkoéw organizacji i budujacy etos kulturowy” (Morgan, 2013, s. 34).

Fazy formowania grupy oraz jej kultury organizacyjnej przedstawia ponizsza tabela (Tabela 1).
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Tabela 1 Etapy powstawania grupy i jej kultury organizacyjnej

Faza

Dominujacy przekaz

Zachodzace procesy

spoleczne i dominujgce
wewnatrz grupy emocje

(ang. socioemotional focus)

1.Formowania (Group

Formation)

,Lider wie najlepiej,

powinni$my robi¢”

(¢10)

Znaczaca rola lidera, na

ktérego zachowaniach

WZ0ruja si¢ pozostali

cztonkowie powstajace;j
grupy; nieprecyzyjne
kryteria

poszukiwanie

przynaleznosci;
tozsamosci
grupy; walka o wplywy
1 znaczenie wystgpujacych

w grupie 1ol spotecznych.

2. Budowania

Building)

(Group

,JesteS§my wspanialg grupa,

taczy nas przyjazn”

Tendencja do idealizacji

wzajemnych stosunkow;
dazenie do poszukiwania
elementow taczacych grupe;
odrzucenie warto$ciowania
postaw  czlonkéw  grupy

W celu zachowania

wewngtrznej harmonii.

3. Funkcjonowania (Group

Work)

»INasza grupa
funkcjonuje,
akceptujemy to,

jestesmy”

dobrze

poniewaz

jacy

Dazenie do egzekwowania

obowigzujacych w grupie

norm  kulturowych oraz
warto§ciowanie postaw
cztonkbw na  podstawie
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kryterium ich przestrzegania;
stabilizacja wartosci;

negatywny stosunek do préb

4. Dojrzalosci

Maturity)

(Group

»Wiemy, kim jesteSmy,
czego chcemy i potrafimy to
osiggnac. Odnosimy

sukcesy, wigc musimy miec

racje

ich zmiany 1 nowych
cztonkow grupy.
Dazenie do  przetrwania

grupy 1 zachowania jej

kultury; kreatywno$¢
1 indywidualizm jej
poszczegoOlnych  cztonkow,
postrzegane przez
pozostatych jako zagrozenie
dla jej funkcjonowania
1 dalszego trwania;
stopniowa utrata zdolno$ci
adaptowania si¢ do wyzwan
stawianych przez otoczenie,
spadek innowacyjnosci;
powstrzymanie wzrostu

liczebnosci grupy.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Schein (2004, s. 70-85).

Nalezy dodaé, ze model rozwoju grupy i kultury organizacyjnej opracowany przez

Scheina staje si¢ kluczowym narz¢dziem nie tylko dla wielu grup czy zbiurokratyzowanych

organizacji,

ale takze w kontekscie subkultur dzialajacych w obrgbie organizacji.

Przedstawiciele tych subkultur daza do ewolucji istniejacych regut funkcjonujacych wewnatrz

organizacji (Schein, 2004, s. 88).

Badacz Pasquale Gagliardi odwolujac si¢ do konceptu Scheina zakladal, iz

fundamentalnym dazeniem wszelkiej organizacji jest troska o tozsamo$¢ (Gagliardi, 1986,

s. 22). W celu dokonania tego ,,w ramach organizacji formulowane sg strategie wtdrne,

instrumentalne (konkretne zadania i cele)” (Klincewicz, (red.), 2016 s. 57). Procz tego, zgodnie
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ze stwierdzeniem Gagliardiego, organizacje kreuja ,,strategie ekspresyjne”, ktorych dazeniem
jest dyferencja od srodowiska, poprzez wyrazne demonstrowanie wilasnej ,,sfery symboliczne;j”
lub wystepujacych w danej kulturze istotnych ,,opowiesci wyrazajacych jej wartosci”
(Gagliardi, 1986, s. 22). Kiedy wymienione dziatania okazg si¢ niepowodzeniem, woéwczas
osiggalne stajg si¢ trzy kardynalne procedury ewolucji kulturowej, uznawane przez organizacj¢

(Gagliardi, 1986, s. 23):

- ,,bledne koto zmian—organizacja nie uczy si¢ na dotychczasowych doswiadczeniach
i wcigz stosuje niesprawdzajace si¢ metody zmiany; organizacje wola umrzeé niz sig
zmienié;

- rewolucja kulturowa — podstawa strategii jest zmiana dotychczas obowiazujacych
wartosci bedacych podstawg jej funkcjonowania; ,.tradycyjne” zachowania i szanowane
dotad symbole sa odrzucane i zwalczane przez przywddcow; czesto dochodzi do
wymiany czlonkdéw organizacji;

— zmiany ewolucyjne (,,inkrementalizm kulturowy”) — powolne zmiany w systemie norm

1 warto$ci; poszanowanie dla czgsci symboli 1 wartosci’” (Gagliardi, 1986, s. 34).

Trudno jednoznacznie powiedzie¢, czy funkcja lidera ma znaczaca rolg dla
pozytywnego rezultatu powyzszych procedur. Wnioskowa¢ mozna z badan przeprowadzonych
przez Pasquala Gagliardiego, iz prymarng rolg¢ mogg peti¢ pozostali przedstawiciele
organizacji, opowiadajacy si¢ za konieczno$cig zmian, lub tez zjednoczone dzialania obu
czynnikow (Gagliardi, 1986, s. 33).

Wybdr odpowiedniej procedury zalezy od kontekstu organizacji, skali zmiany oraz
zasobow 1 mozliwosci, jakie organizacja posiada. Kazda z tych procedur ma swoje zalety

1 ograniczenia, dlatego istotne jest odpowiednie dopasowanie do potrzeb i celdéw organizacji.

1.3 Pojecie kultury szkoly

Kultura definiowana jest na wiele sposobow, jedng z definicji przedstawia Geert
Hofstede (2011, s. 55): ,,Kultura to zbiorowe programowanie umystu, ktére wyrdznia cztonkdéw
jednej grupy lub kategorii oséb od innych”. Zgodnie z perspektywa Suzanne Leonne (2009, s.
77) natomiast kluczowa w kontekscie definiowania kultury szkoty jest $wiadomos$¢ integracji
w celu intensyfikacji warto$ci opiekunczych, priorytetowe jest tez, aby podopieczni odczuwali
przynaleznos¢ do wigkszej grupy. Kultura jest przede wszystkim budowana indywidualnie,

a w kolejnym kroku staje si¢ zbiorowa. Kultura wspiera administratoréw, aby ich poczynania
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mogly skoncentrowa¢ si¢ na wspolnej misji, dazeniach oraz warto$ciach, ktore stanowia
fundamentalny komponent rozwijania kultury szkolnej (Dogan, 2017, s. 13).

Kultura szkoty to zbior warto$ci, norm, tradycji i praktyk, ktore charakteryzuja dang
placowke o$wiatowg. Definiuje ona sposob funkcjonowania szkoty, relacje migdzy jej
cztonkami (uczniowie, nauczyciele, personel administracyjny), a takze wplywa na atmosfere.
1 klimat panujacy w placowce. Kultura szkoty ma duze znaczenie dla ogdlnego dobrostanu
ucznidw 1 jakosci edukacji. Dobrze rozwinigta kultura szkoly sprzyja atmosferze sprzyjajace;j
uczeniu si¢, motywuje uczniow do osiggania sukcesOw, wspiera rozwdj spoteczny
1 emocjonalny oraz buduje wi¢zi mi¢dzy cztonkami spotecznosci szkolne;.

Podejmujac probe zdefiniowania istoty kultury szkoly ,,badacze zwracajg uwage na
nieuchwytny, niematerialny charakter konstrukcji znaczeniowej samego przedmiotu, co
utrudnia zdefiniowanie lub bezposrednie zaobserwowanie” jego wplywu na procesy
edukacyjne (Halsall, 1998, s. 13; Stoll, Fink, 1996, s. 88). Efemerycznos’é pojecia , kultura
szkoly” ugruntowana jest przez zaakceptowanie nowych, nietypowych terminéw zatem
prowadzi to do rozbudowania istniejacej terminologii. Wskazuje si¢ definicje od bardzo
ogblnych, az po precyzyjniej sklasyfikowane pojecia (Halsall, 1998, s. 13; Stoll, Fink, 1996, s.
88).

1. ,,To hologram, w ktérym w kazdym miejscu kliszy zapisana jest informacja o catym
przedmiocie i jego obraz mozna odtworzy¢ nawet z matego fragmentu” (Cameron,
Quinn, 2003, s. 25).

2. ,,Kultura szkoty to ,,zywy organizm” o indywidualnej historii, tradycji, funkcjonujacy
w specyficznym $rodowisku z unikatowa zdolnoscig do tworzenia wlasnego losu’
(Handy, 1997, s. 117-127).

3. ,,Sposob, w jaki my to tutaj robimy” (Bjerke, 2004, s. 66).

4. ,,To zbiorowe zaprogramowanie umyshu, ktore odroznia cztonkoéw jednej organizacji od
drugiej” (Hofstede, 2001, s. 5).

5. ,Kulturg szkoty tworzg przede wszystkim normy i wartosci uczestnikow [...] Kazda
organizacja ma okreslony, charakterystyczny dla siebie system wartosci zwany tez
kultura organizacyjng. Stanowi ona swoiste jadro dzialalno$ci organizacji, z ktorego
wynikajg niemal wszystkie posunigcia strategiczne” (Fullan, 2007, s. 44).

6. ,Kultura szkoly jest szczegblng wielowymiarowg przestrzenia rozwoju osoby

i ksztattowania tadu zbiorowego, jest ogotem przekonan, pogladéw, postaw i relacji
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oraz pisanych i niepisanych zasad, ktore ksztattujg kazdy aspekt funkcjonowania szkoty

jako instytucji, organizacji i wspolnoty” (Ward, Burke, 2004, s. 80).

Kultura wskazuje, na co nalezy zwrdci¢ uwage — czy to na zbiezne misje 1 wspolne
wizje, czy na podobne wartosci i cele, ktore sg podstawowymi sktadnikami rozwoju kultury
szkolnej. Dyrektor ma ogromng ilo$¢ powinnosci zwigzanych z funkcjonowaniem kultury
szkolnej. Uzupetniajac to co zostalo powiedziane, istotne jest, aby pracownicy nie tylko
kooperowali z koncepcja dyrektora, ale aby da¢ wszystkim uczestnikom organizacji mozliwo$¢
wspotudziatu w kreowaniu wizji. Tym samym wszyscy uczestnicy moga partycypowaé
w ponoszeniu odpowiedzialnosci za kreowanie kultury (Stolp i Smith, 1995, s. 99). Szkota
powinna umozliwia¢ pracownikom dostep do wszelkich kluczowych informacji, aby wspieraé¢
ich w implikowaniu kultury w swoich programach nauczania, poprzez stosowanie rdznych
zamystow, czy tez dzielenie si¢ réoznymi empiriami (Dogan, 2017, s. 33). Nalezy jeszcze
uwzgledni¢ argument, iz sukces dyrektoréow placowek swiadczy, iz nastgpita koncentracja na
,,rozwoju kultury szkoty jako §rodowiska uczenia si¢, ktéra ma fundamentalne znaczenie na
lepsze morale nauczycieli i osiggnigcia uczniow” (MacNeil et al, 2009 s. 100).

Placoéwka os$wiatowa okre$lana jest jako instytucja organizacyjna, w ktorej za
przestrzen do nabywania wiedzy oraz warunki do nauki uczniéw odpowiadaja nauczyciele.
Ponadto, szkota to miejsce, gdzie dochodzi do prymarnych proceséw socjalizacyjnych, ktére
tworza wspolnote, w ktorej uczniowie unifikujg si¢, zatem kultura ma imponujace znaczenie
dla szkoty (Dogan, 2017, s. 34). Ponadto, dazenie systemu edukacyjnego, jakim jest ksztatcenie
ludzi jako istot mys$lacych, przebiega zawsze w kazdym spoteczefistwie w taki sam sposob
dzigki szkotom, za sprawg ,,strumieniowania kultury”’(Dogan, 2017, s. 34).

Z dotychczasowych rozwazan wynika, iz kultura szkolna sprecyzowana jest jako
relacje, przekonania, postawy, jak i pisane i niepisane normy szkolne” (Dogan, 2017, s. 34).
Jednoczes$nie wychowankowie, rodzice, pedagodzy, edukatorzy, zarzadcy i reszta personelu
wywieraja wptyw na kultur¢ szkoty. Przepisy regulujace funkcjonowanie szkoly oraz jej
warto$ci majg takze duzy wptyw na kulturg szkoty (Dogan, 2017, s. 34).

Kazda organizacja, w tym takze szkota, charakteryzuje si¢ wlasng kultura, historig
oraz zestawem niepisanych oczekiwan, ktore ja ksztattuja. Kultura szkoty ma wplyw na
filozofi¢ myslenia, sposoby odczuwania i1 dziatania, ponadto zdolno$¢ pojmowania
i formowania kultury jest remedium do wszelkich sukcesow szkoty w promowaniu ksztatcenia
si¢ personelu i uczniow (Peterson, 2002, s. 55). W celu intensyfikacji §wiadomosci kultury

szkolnej w organizacjach pedagodzy maja mozliwos¢, aby inspirowac uczniow do rozwoju,
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zwigkszania wiary w siebie czy tez ksztalttowania pewnos$ci siebie. Nadto, czlonkowie
organizacji, ktoérzy ze sobg wspotpracuja, sa twércami wspdlnej idei i to takze wptywa na szkote
ijej kulture (Dogan, 2017, s. 69). Kazda organizacja ma silng kulture, ktora moze ksztattowac
zachowania pracownikéw bez biurokratycznych formalno$ci, ktére moga obniza¢ motywacje
(Pearson, 2015, s. 19).

W ujeciu Adrianny Kezar i Petera Eckel’a (2002, s. 70) ,,liderzy instytucjonalni odnosza
wigksze sukcesy, gdy wybierajg strategie i taktyki, ktore s3 odpowiednie i pasuja do kultury”.
Zdaniem Paula Edwarda Coakley’a (2013, s.33) kultura szkolna definiowana jest jako ,,lezace
u podstaw normy, przekonania, wartosci i zwyczaje, ktore tworza sposob, w jaki personel,
rodzice, czlonkowie spoteczno$ci 1 uczniowie czuja, dziataja 1 zachowuja si¢
w instytucji”. Kultura szkolna odzwierciedla ogoélny charakter i atmosfer¢ instytucji
edukacyjnej oraz wptywa na jej funkcjonowanie (Coakley, 2013, s. 33-34).

Kultura szkolna laczy i tworzy wspdlng kultur¢ tozsamos$ci i dorastania (Stoll, 1998,
s. 34-35). Uczniowie szkoty i ich pochodzenie klasowe maja istotny wptyw na kulture szkolng.
Kazdy uczen wnosi ze soba indywidualne cechy, wartosci, przekonania, do$wiadczenia
rodzinne i spoteczno-ekonomiczne. Te rdéznice w pochodzeniu klasowym i kulturowym maja
znaczacy wplyw na to, jak uczniowie postrzegaja szkot¢ i jak si¢ w niej angazuja. Kultura
szkolna moze stanowi¢ punkt zderzenia ré6znych kultur i tozsamosci. Uczniowie muszg nauczy¢
si¢ porozumiewac 1 wspolpracowaé, uwzgledniajac swoje roéznice. Wspolna kultura szkolna
moze stuzy¢ jako plaszczyzna porozumienia, integracji i budowania wi¢zi migdzy uczniami
o r6znym pochodzeniu klasowym (Stoll, 1998, s. 34).

Modyfikacje wystepujace w spoleczenstwie przynosza kolejne wyzwania dla kultury
szkoty. Dynamiczne ewolucje w obszarze technologii oraz nauki doprowadzaja do przemian
w organizacjach edukacyjnych (Pearson, 2015, s. 89). Zwlaszcza aspekty funkcjonowania
nowoczesnych technologii informatycznych bgda przedmiotem moich dalszych analiz.

Podsumowujac dotychczasowe rozwigzania, kultura szkolna jest generalnym
okresleniem ,,podstawowych zalozen, warto$ci i norm w szkole oraz mitéw, bohaterow,
symboli, praktyk i rytuatow, w ktorych manifestuje si¢ utajona kultura’’ (Scheerens, 2013,
s. 77). Zrozumienie i $wiadomo$¢ kultury szkolnej sa istotne dla tworzenia harmonijnej
1 sprzyjajacej atmosfery w szkole, promowania pozytywnych relacji i wzmacniania wartosci
edukacyjnych. Analiza i rozwijanie kultury szkolnej moga prowadzi¢ do bardziej efektywnych
praktyk pedagogicznych i sukcesu edukacyjnego uczniow.

Kulture szkoty mozna podsumowac jako zbior podstawowych zatozen, wartosci, norm,

mitdw, bohateréw, symboli, praktyk i rytuatow, ktore tworza sposob, w jaki cztonkowie
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spolecznosci szkolnej si¢ czuja, dziatajg i zachowuja w szkole. Jest to kompleksowy system,
ktéry ksztattuje atmosferg, relacje migdzy uczniami i nauczycielami, a takze wplywa na
efektywno$¢ procesu edukacyjnego. Analiza, rozwijanie i $wiadomos$¢ kultury szkolnej sa
istotne dla tworzenia harmonijnej atmosfery, wzmacniania wspolnoty szkolnej i poprawy
wynikow edukacyjnych uczniéw. Praca nad budowa i utrzymaniem pozytywnej kultury
szkolnej] wymaga zaangazowania wszystkich cztonkdéw spotecznosci szkolnej, wiacznie
z uczniami, rodzicami i personelem szkolnym.

Definicja kultury organizacyjnej odnosi si¢ takze do szkoty jako placowki o§wiatowej,
ktéra ma wplyw na ksztattowanie $wiadomosci spotecznej poprzez: ,wiedzg, wartoSci
przekazywane w procesie ksztatcenia i wychowania, normy i zasady obowigzujace w placowce
oraz osobowo$¢ ucznidw 1 nauczycieli’’ (Zimny, 2009, s. 11). Zaprezentowana definicja
kultury organizacyjnej odnoszaca si¢ do szkoty podkresla jej kompleksowy charakter. Kultura
organizacyjna szkoly obejmuje rézne elementy, ktore wpltywaja na jej funkcjonowanie.
Wszystkie te elementy taczg si¢, tworzac unikalng kulture organizacyjng szkoly. Ta kultura ma
istotny wplyw na sposdb dzialania placowki, relacje migdzy jej cztonkami oraz atmosfere
panujaca wewnatrz szkoty.

Kultura szkoty stanowi organizacje, ktoéra wedtug stanowiska systemowego ,,0znacza
jednorodny, celowy system zbudowany z wzajemnie powigzanych czeéci” (Morgan, 2013,
s. 99). Zatem, poczynania kazdej grupy w organizacji wptywaja na dzialanie wszelkich
pozostalych (Morgan, 2013, s. 99). Wedlug Angeliki Barczyk (2011, s. 76) ,,szkota jako
organizacja osigga swe cele dzigki skoordynowanej pracy zatrudnionych w niej ekspertow”.
W $rodowisku szkolnym, jak w innych stowarzyszeniach przedstawiciele maja na celu
wypracowanie ustalonych dazen ,,istnieje podzial pracy oraz zapotrzebowanie na jej
koordynacje” (Grzegorzewska, 2009, s. 199). Przytoczona wypowiedz Sylwii Grzegorzewskiej
wskazuje na istnienie podziatu pracy w organizacji, w tym réwniez w szkole oraz potrzebe
koordynacji tego podziatu. Podziat pracy odnosi si¢ do rozdzielenia zadan i obowigzkow
pomiedzy réznymi osobami i grupami w organizacji, w tym w kontek$cie pracy nauczycieli,
dyrekcji, personelu administracyjnego itp. Podzial pracy jest powszechnym zjawiskiem
w szkotach, poniewaz rézne zadania musza by¢ realizowane przez rdzne osoby
o specjalistycznych umiejetnos$ciach. Nauczyciele sa odpowiedzialni za prowadzenie zajec
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych, dyrekcja zajmuje si¢ zarzadzaniem
placowka, a personel administracyjny wykonuje zadania administracyjne i logistyczne”

(Grzegorzewska, 2009, s. 199
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Kultura organizacyjna szkoty rozumiana jest jako sktadnik szeroko pojmowanej kultury
szkoly 1 jest formulowana ,,w kategoriach jakosci zarzadzania szkota jako instytucja czy
organizacjg edukacyjng” (Barczyk, 2011 s. 76). Oprdcz kultury organizacyjnej Jozef Kuzma
identyfikuje réwniez ,,.kulture osobowa, inaczej osobista wszystkich podmiotéw szkoty, to jest:
uczniéw, nauczycieli, rodzicow, personelu niepedagogicznego oraz kultur¢ wzajemnych
interakcji migdzy tymi podmiotami”. Kazdy z elementdw - tacznie 1 indywidualnie petni istotng
funkcje w formowaniu kultury szkoty (Kuzma, 2009 s. 100).

W uyjeciu podanym w leksykonie pedagogicznym:, kultura szkoly to caloksztalt
zachowan, dzialan, wartos$ci i norm, ktore stanowig o istocie i jako$ci osiggnigtego poziomu
rozwoju szkoty 1 jej spoleczno$ci, rzutujac na panujace w niej stosunki migdzyludzkie oraz
jako$¢ zachodzacych w niej procesow ksztatcenia i wychowania” (Milerski, Sliwerski, 2000,
s. 37). Definicja kultury szkoly zaprezentowana przez Bogustawa Milerskiego i Bogustawa
Sliwerskiego (2000, s. 37-38) podkresla kompleksowy charakter tego pojecia. Kultura szkoty
odnosi si¢ do roznorodnych elementow, ktdre wptywaja na istote i jako$¢ rozwoju szkoty oraz
jej spotecznos$ci. Zachowania, dziatania, warto$ci i normy stanowig podstawe kultury szkoty.
To, jak cztonkowie spotecznosci szkolnej si¢ zachowuja, jak dziataja, jakie wartosci przyjmuja
1 jakie normy obowiazuja, ma wplyw na ksztattowanie kultury szkoty. Kultura szkoty wptywa
zarowno na relacje migdzyludzkie w szkole, jak i na jakos$¢ procesow ksztatcenia i wychowania.

Oddzialywanie kultury szkoty na efekty pracy dydaktyczno-wychowawczej akcentuje
takze Krzysztof Polak (2007, s. 16): ,kultura szkota przekracza jej mury - oddzialuje na
srodowisko lokalne i moze je przeksztalcac”, zatem potega kultury moze konwertowac styl
zycia podopiecznych i ich rodzin, lokalne tradycje, czy tez mie¢ wplyw na warto$¢ zycia
spolecznego (Polak, 2007 s. 45). Zgodnie z definicjag Ewy Kosecka-Lawik (2004, s. 70) kultura
szkoty to: ,,zbior obowigzujacych norm i zasad funkcjonowania wyptywajacych z misji i planu
rozwoju szkoly, przejawiajacych si¢ w realizowanych warto$ciach, postawach i sposobach
dzialania, symbolicznej sferze funkcjonowania oraz strukturze organizacyjnej
1 uwarunkowaniach prawnych”.

Roéznorodno$¢  oraz  niepowtarzalnos¢  szkot  podlega  wielu  czynnikom:
,antropologicznym, artystycznym, akademickim, estetycznym” (Rysunek 2 ponizej) (Kosecka-
Lawik, 2004 s. 98). Definicja Ewy Koseckiej-Lawik (2004, s. 99) podkresla réznorodne
elementy, ktore tworza kultur¢ szkoty. Kultura szkoty sklada si¢ z obowigzujacych norm i
zasad, ktore wynikaja z misji 1 planu rozwoju szkoly. Normy i zasady te wptywaja na sposob
funkcjonowania szkoty oraz na relacje migdzy jej cztlonkami. Kultura szkoty manifestuje si¢

poprzez realizowane wartosci, czyli te idee 1 przekonania, ktore sg priorytetowe dla szkoly. Sa
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to wartos$ci, ktore ksztaltuja postawy i1 sposoby dziatania cztonkéw spotecznosci szkolne;.
Definicja ta podkre$la kompleksowos¢ kultury szkoty, uwzgledniajac zaréwno jej aspekty
spoteczne, warto$ciowe, symboliczne, jak i1 organizacyjne i prawne. Kultura szkoly jest
zbiorem tych wszystkich elementow, ktére razem wptywaja na sposob funkcjonowania i rozwoj

szkoty.

Rysunek 2 Czynniki warunkujqce niepowtarzalnos¢ szkoty

oferta programowa, wiedza,

umiejetnoégi pracovynikéw specyfika grupy, tradycja,
szkoty, interakcje, historia, rytuaty
' )
o czynniki
— czynniki artystyczne | antropologiczne
N\ J
e N

— czynniki akademickie

Specyfika szkoty

— czynniki estetyczne

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Kosecka-Eawik (2004, s. 98)

Wszystkie te czynniki antropologiczne moga razem tworzy¢ niepowtarzalnos$¢ szkoly, ktora
r6zni ja od innych placéwek oswiatowych.
Czynniki antropologiczne uwzgledniaja:
1.specyfike grupy (wartosci, do§wiadczenia, umiejetnosci, energie, aspiracje cztonkoéw);
2.status socjoekonomiczny oraz geograficzny (usytuowanie miejsca organizacji
W otoczeniu);
3.tradycje, histori¢ i1 osiggniecia;
4.rytualy, ceremonie, metafory, wyrazajace si¢ w procedurach dziatania oraz strukturach

(Kosecka-Lawik, 2004, s. 99).
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Punkt widzenia artystyczny, akademicki oraz estetyczny skupia si¢ na:
1. ofercie programowej (zaj¢cia lekcyjne 1 pozalekcyjne), wiedze i umiejetnosci- widoczne
1 ukryte pracownikow szkoty;
2.interakcji w ramach spotecznosci szkolnej w aspekcie ilosciowym oraz jako$ciowym,
a takze rodzaju i zakresie wsparcia kulturowego;
3.wlasciwych dla danej placowki dziataniach jako formy manifestowania kultury
(Kosecka-Lawik, 2004, s. 99).
Wyodrebni¢ mozna dwa elementy kultury szkoty:
1.elementy o charakterze konceptualnym i niematerialnym: wartosci, filozofi¢, ideologig;
2.elementy o charakterze materialnym (Kosecka-tLawik, 2004, s. 98-99).
Ingredienty kultury szkoly moga by¢ réwniez sklasyfikowane jako te, ktore s3:
l.werbalne: cele ogdlne i szczegdétowe, program nauczania, jezyk, metafory, mity
i anegdoty, bohaterowie, struktury;
2.wizualne: budynki i wyposazenie, szkolne pamiatki, herby i motta, mundurki;
3.behawioralne: rytuaty, ceremonie, nauczanie i uczenie si¢, procedury dziatania, regulacje
wewnetrzne, pomoc psychologiczna i socjalna, procedury dla kontaktow z rodzicami
i lokalng spotecznos$cia (Kosecka-tawik, 2004, s. 100).
Wszystkie te trzy kategorie ingredientéw kultury szkoty maja wptyw na jej charakter, klimat,
warto$ci 1 normy. Razem tworzag kompleksowa struktur¢ kulturowa, ktéra ksztattuje
funkcjonowanie i jako$¢ szkoty.

Analizujac kulture¢ szkoly istotna jest gradacja wazno$ci sktadowych elementow dla
konkretnej grupy spolecznej: ,natura powigzan miedzy nimi, sita wpltywu kultury na
poszczegolnych uczestnikdw oraz znaczenie danego elementu dla rozwoju i utrzymywania
kultury szkoty” (Kosecka-tawik, 2004, s. 100). Kryterium spojnosci kultury szkoty w aspekcie
przedstawionej koncepcji jest ,,Scisly zwigzek migdzy elementami niematerialnymi a ich
zewnetrznym wyrazem, to jest: symbolami, deklarowanymi warto$ciami, filozofig 1 ideologia
a ich rzeczywistymi przejawami i dziataniami praktycznymi” (Kosecka-Lawik, 2004, s.101).
Zgodnie z koncepcja Ewy Koseckiej-Lawik (2004, s. 102) spojnos¢ kultury szkoty polega na
Scistym zwigzku migdzy jej elementami niematerialnymi a ich zewngtrznym wyrazem.
Oznacza to, ze istnieje spojnos¢ miedzy symbolami, deklarowanymi warto§ciami, filozofia
i ideologia szkoly, a tym, co faktycznie manifestuje si¢ w rzeczywistych przejawach.
1 dziataniach praktycznych szkoty. W innym ujeciu, spdjnos¢ kultury szkoty oznacza, Ze to, co
szkota glosi jako swoje wartosci i cele, jest zgodne z tym, co faktycznie si¢ dzieje w praktyce.

Jesli szkota deklaruje, np. wartosci takie jak: wspotpraca, szacunek czy rozwijanie umiejetnosci
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ucznidéw, to powinny one by¢ odzwierciedlone w jej codziennym funkcjonowaniu, zaro6wno
w relacjach miedzyludzkich, jak i w podej$ciu do nauczania i uczenia sig.
Kultura szkolna ma na celu realizacj¢ roznych funkcji spotecznych, migdzy innymi:
1.instrumentalnej — warunkujacej wybory technik i sSrodkow dziatania;
2.regulacyjnej — okreslajacej regulty postgpowania, procedury wykorzystywania
réznorakich instrumentdéw; zasady wyznaczajace, co jest dopuszczalne, a co nie;
3.ukierunkowujace — wptywajace na podstawowe i bezposrednie wartosci, po ktore siegaja
ludzie, sposoby interpretacji zycia i celow przez nich stawianych (Kawecki, 2000, s.
55).
Kultura szkoty jako wielowymiarowy proces pojawia si¢ na trzech gtownych ptaszczyznach:
l.transracjonalnym — w ktorym warto$ci to metafizyka, oparta na wierze, kodeksie
etycznym oraz intuicji moralne;j;
2.racjonalnym — gdzie warto$ci utozsamiajg si¢ ze spotecznie akceptowanymi normami
spolecznymi, obyczajami, oczekiwaniami oraz standardami;
3.subracjonalnym — gdzie warto$ci odnosza si¢ do preferencji i odczu¢ osobistych,

osadzonych na emocjach; warto$ci maja charakter emocjonalny i behawiorystyczny, s

czyms$ aspolecznym i amoralnym (Dalin, Rolff, Kleekamp, 1997, s. 11).

Warto zauwazy¢, ze te plaszczyzny nie s3 wzajemnie wykluczajace si¢, a szkota moze
uwzglednia¢ elementy z kazdej z nich. Réznorodnos$¢ tych ptaszczyzn kultury szkoly
przyczynia si¢ do jej bogactwa i wielowymiarowosci, co moze wplywa¢ na doswiadczenia
1 rozwo0j ucznidw oraz spotecznosci szkolne;j.

Nalezy przypuszczaé, ze stabo zidentyfikowanym i racjonalistycznym poziomem dla
odbiorcow jest poziom transracjonalny, szczegodlnie w szkotach publicznych, przeciwnie do
poziomu racjonalnego, ktory klarownie przekazuje warto§ci wyrazone poprzez: ,.cele
organizacji, normy, zasady i wewngtrzne regulacje, programy nauczania, codzienne praktyki,
zwyczaje i ceremonie” (Dalin, Rolff, Kleekamp, 1997, s. 13). Kluczowe znaczenie w dzialaniu
organizacji pelnig preferencje osobiste, wlasciwe dla ostatniego poziomu. Koncept ten
podkresla, jak istotne znaczenie w formowaniu kultury szkoly petnig okreslone osoby i stosunki
migdzy nimi, zatem ,,chcac wprowadza¢ jakiekolwiek zmiany w kulturze nalezy zawsze
uwzglednia¢ cato$§¢ Zycia organizacyjnego zaré6wno na poziomie indywidualnym, jak
1 grupowym” (Dalin, Rolff, Kleekamp, 1997, s. 13).

Podsumowujac, wprowadzanie zmian w kulturze szkoty wymaga holistycznego

podejsécia, ktore uwzglednia cato$¢ zycia organizacyjnego na poziomie indywidualnym
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i grupowym. Tylko w ten sposéb mozna skutecznie wptywac na kulture¢ szkoly i stworzy¢
srodowisko sprzyjajace rozwojowi uczniow i spotecznosci szkolne;.

Metafory stanowig skladnik konstytuujacy kulturg szkoty, sa one podstawa dla
rozumowania i dziatania (Tabela 2 ponizej). Metafory sa symbolicznymi odniesieniami, ktore
pomagaja nam zrozumiec¢ i interpretowac rzeczywisto$¢. W kontekscie szkoty, metafory moga
odzwierciedla¢ jej wartosci, cele, sposoby dzialania i relacje miedzyludzkie. Metafory te sg
uzywane w komunikacji i dzialaniu w szkole, wptywaja na sposdéb myslenia i zachowania jej
cztonkéw. Moga stuzy¢ do wyrazania idei, motywowania ucznidéw i nauczycieli, tworzenia
tozsamosci szkoly oraz budowania wspolnego zrozumienia i wspotpracy.

Istnieja przyrownania szkoly do migdzy innymi ,wi¢zienia, fabryki, wojska,
szczes$liwych rodzin, wolnego rynku czy oazy wolnosci’’ (Beare, Caldwell, Millikan, 1997, s.
24). Zdaniem Marii Dudzikowej (2010, s. 56) dostrzegalny jest uniwersalny charakter oraz

aktualno$¢ tych metafor.

Tabela 2 Metafora szkoty

Metafora szkoly Uzasadnienie

— podej$cie mechanistyczne i rutynowe
— oczekiwanie uniformizacji

Szkola jako fabryka — systemowe podejscie do organizacji
— nastawienie na identycznos$¢

— statos¢ oczekiwan

— przymus
— brak zaufania
Szkotla jako wiezienie — biurokracja

— stosowanie kar

— brak elastycznosci

— surowos¢

— spartanskie warunki egzystencji
Szkola jako klasztor '
— silna kontrola zewne¢trzna

— brak podejscia emocjonalnego
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— zabieganie o klienta-odbiorcy ustugi
edukacyjne;j

— uczen jako klient

Szkola jako edukacyjny market

— dyrektor-nowoczesny menedzer

— nauczyciel- sprzedawca ustugi

edukacyjnej

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie Beare, Caldwell, Millikan (1997, s. 23) oraz

Dudzikowa (2010, s. 56)

1.4 Subkultury w kulturze szkolnej

Definicja subkultury wystepuje w literaturze przedmiotu w réznorodnych wymiarach
i kontekstach, migdzy innymi jako korelacja z grupa mlodziezy (Cohen, 1955, s. 66) czy
z kregami patologicznymi, np. przestgpcami, uzaleznionymi (Filipiak, 1999, s. 102). Zgodnie
z definicjg Barbary Petrozolin-Skowronskiej (1996, s. 77) subkultura, stanowi element kultury
oraz jest to ,,zespdt symbolicznych i aksjologicznych odniesien okreslajacych odrebnos$¢ dane;j
grupy wzgledem innych grup spolecznych”, ustalona poprzez m.in. charakterystyczne
zachowania 1 specyficzny wyglad jej cztonkdow, osobniczy jezyk, wartosci. Subkultury sa
wylonione poprzez: ,,potozenie grupy w relacji do wiladzy i autorytetow, jej status oraz
poczucie wilasnej tozsamosci” (Petrozolin-Skowronska, 1996, s. 77). Wedlug Johna van
Maanena oraz Stephena Barleya (1985, s. 122) subkultura to: ,,podzbiér cztonkéw organizacji,
ktorzy systematycznie wchodza ze soba w interakcje, identyfikuja si¢ jako odrebne grupy
W organizacji, maja wspolny zbiér probleméw okreslonych jako problemy ich wszystkich oraz
systematycznie dzialaja na podstawie wspolnych wyobrazen specyficznych dla tej grupy”.
Cytowana definicja pochodzi od Johna van Maanena oraz Stephena Barleya (1985, s. 122)
i dotyczy pojecia ,,subkultura”, a nie ,,grupy roboczej” czy ,,zespotowej". Subkultura
w kontekscie organizacji odnosi si¢ do podzbioru cztonkéw organizacji, ktérzy wykazuja
pewne odrebne cechy, normy, wartosci 1 sposoby dziatania, ktore r6znig si¢ od gtownej kultury
organizacji. Subkultury to grupy wewnatrz organizacji, charakteryzujace si¢ wlasnymi
wyobrazeniami, postawami, regutami i tradycjami, ktore okreslaja swoja wlasng tozsamos¢,

jako odrebng od innych (Maanena, Barleya, 1985, s. 122).
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W systemie edukacji kultura organizacyjna moze obejmowaé roéznorodne poziomy.
1 zakresy dziatania o$wiaty, dlatego mozna wyodrebnic:

— kulture organizacyjng poszczeg6élnych typoéw szkol i innych instytucji o$wiatowo-
wychowawczych;

— kultur¢ organizacyjng konkretnych rad pedagogicznych i indywidualnych nauczycieli;

— kulture organizacyjng zespotéw uczniowskich i samych uczniéw;

— kultur¢ kierowniczg dyrektorow szkot;

— kulture kierowniczg i instytucji administracji o§wiatowej i calego systemu zarzadzania
oswiata (Przyborowska, 2007, s. 90).

Zgodnie z zalozeniem Romana Schulza (1980, s. 15) na kulturg organizacyjna w systemie
edukacyjnym sktadaja si¢: ,,wzory zachowania, mys$lenia i warto$ciowania, powstale
w r6znych okresach praktyki wychowawczej, przejmowane z réznych dziedzin dziatalno$ci
spotecznej stad tez czgsto cechuje je zmiennos¢”. Wyr6zni¢ mozna trzy podkultury w wymiarze
o$wiaty:

l.profesjonalna podkultura nauczycieli, uksztattowana w procesie narodzin celowe;j
praktyki wychowawczej jako odrebnego przedsigwzigcia spotecznego;
2.podkultura organizacji szkolnych, ktéra uksztaltowata si¢ w procesie industrializacji
o$wiaty;
3.profesjonalna podkultura $rodowiska naukowego, ktora ksztattowata si¢ w okresie
inicjowania w o$wiacie planowych zmian edukacyjnych” (Schulz, 1980, s. 16).
Zgodnie z zatozeniem Schulza (1980, s. 17), kultura organizacyjna w systemie edukacyjnym
sktada si¢ z wzorcow zachowania, myslenia 1 warto$ciowania, ktére powstaly w réznych
okresach praktyki wychowawczej i byly przejmowane z roznych dziedzin dziatalnosci
spolecznej. Z tego powodu czesto cechuje je zmiennos¢.

Pawet Btlajet (2008, s. 78) twierdzi, Ze niejednolitos¢ kultury w organizacji zostala
umieszczona w koncepcji dynamiki spiralnej zwanej modelem Gravesa (1974, s. 101).
Podstawg tego modelu jest rozwdj psychiczny cztowieka jako: ,,rozwijajacy sie, oscylujacy
proces, nacechowany progresywnym podporzadkowaniem si¢ starszych i prymitywniejszych
zachowan nowszym systemom wyzszego rz¢du, z uwzglednieniem zmian egzystencjalnych
jednostki. Kazdy nastepujacy etap, fala czy poziom egzystencji jest stanem, przez ktory ludzie
przechodza, podazajac do nastepnych poziomow istnienia. Cziowiek skupiony na jednym

etapie egzystencji przejawia psychike wtasciwg dla danego stanu” (Btajet, 2008, s. 79).
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Zdaniem Beaty Przyborowskiej (2007, s. 100), kazdy poszczegdlny wymiar swiadomosci
w tym koncepcie ma alokowany kolor i moze by¢ identyfikowany jako podkultura w o$§wiacie.
Zalozenie to konstruuje wspotistnienie o$miu pozioméw $wiadomosci:

— poziom 1 (bezowy) — instynktowny, gdzie dzialania ludzi nastawione sa na poszukiwanie
srodkow umozliwiajacych przetrwanie;

— poziom 2 (purpurowy) — magiczny, w ktorym S$wiat jest tajemniczy i przerazajacy,
dlatego warto zwracac¢ si¢ do bogéw, mocy, odprawiaé rytualy, co umozliwi bezpieczne
zycie;

— poziom 3 (czerwony) — impulsywny, w ktorym, aby przetrwac, trzeba walczy¢;

— poziom 4 (niebieski) — zasada konformisty, w ktorym wazny jest autorytet, przestrzeganie
zasad i pelienie przypisanych rol;

— poziom 5 (pomaranczowy) — osiagajacy, gdzie §wiat jest peten alternatyw, sposobnosci,
w zwigzku z czym warto prébowac réznych opcji w imi¢ osiagnigcia jak najwigkszego
sukcesu;

— poziom 6 (zielony) — wrazliwy, stanowiacy fundament Zzycia spolecznego i wigzi
mie¢dzyludzkich, gtoszacy integracje ze wspdlnota i troske o jej dobro;

— poziom 7 (z6tty) — integralny, promujacy elastyczno$¢ i funkcjonalnos¢, bowiem $wiat
jest skomplikowanym i niepewnym systemem;

— poziom 8§ (turkusowy) — holistyczny, w ktérym nalezy znalez¢ porzadek. w chaosie zycia,
wszelkimi sposobami do$wiadczac jednosci istnienia (Btajet, 2008 s. 80).

Zatozenia o$miu poziomoéw $wiadomosci sg czesto stosowane w kontekscie teorii
spiralnej dynamiki, opracowanej przez Clare W. Gravesa Gravesa (1970, s. 100) i rozwinigtej
przez Dona Becka i Chrisa Cowana (Beck, Cowan, 2006, s. 87). Teoria ta opisuje rozwoj
$wiadomosci 1 wartosci ludzi oraz spoteczenstw. W skrocie, o$miopoziomowa teoria
$wiadomosci opisuje rézne sposoby postrzegania i interpretowania rzeczywistosci, ktore
wplywaja na nasze postawy, zachowania i warto$ci. Kazdy poziom ma swoje wilasne cechy, a
jednostki i1 spoteczenstwa mogg przemieszczac si¢ pomigdzy tymi poziomami w zaleznosci od
swojego rozwoju i doswiadczen.

Jak si¢ okazuje, w my$l Pawta Btlajeta (2008, s. 81) instytucja o§wiatowa w Polsce jest
koloru niebieskiego, a wychowankowie — zielonego, pedagodzy — pomaranczowego (Btajet,
2008, s. 81). Jak twierdza Kim Cameron oraz Robert Qiunn (2003, s. 122) ,,niezaleznie od ilosci
czy stopnia unikalnos$ci subkultur, kultura organizacyjna jako cato$¢ przypomina hologram.

Kazda z subkultur zawiera pewne wspdlne cechy, typowe dla kultury ogdlnej, bedace
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przedmiotem pomiaru” (Cameron, Quinn, 2003, s. 122). Kluczowe zatem jest, ze kazda
z subkultur w organizacji cechuje si¢ wspdlnymi cechami, ktére sa znamienne dla ogdlnej
kultury organizacyjnej. Oznacza to, ze wytania si¢ pewna koincydencyjna identyfikacja oraz
warto$ci, ktore wystepuja we wszystkich subkulturach, tworzac spojng strukture kultury
organizacyjne;j.

Podsumowujac, w polskim systemie o§wiaty mozna dostrzec rézne subkultury, takie jak
subkultura instytucji o$wiatowej, subkultura dyrektorow, wychowankoéw 1 subkultura
pedagogow. Kazda z tych subkultur ma swoje specyficzne cechy, ale jednocze$nie wpisuje si¢
w 0g0lng kulture organizacyjng placéwki edukacyjnej (Cameron, Quinn, 2003, s. 123).

W kulturze szkolnej mozna zaobserwowac¢ istnienie roznych subkultur, ktore wynikaja
z zréznicowanych grup ucznidow, nauczycieli i pracownikow szkotly. Subkultury te ksztattuja
si¢ na podstawie r6znic w warto$ciach, postawach, zainteresowaniach i identyfikacji grupowe;.
Warto zauwazy¢, ze subkultury w kulturze szkolnej moga si¢ przenikac i nie zawsze sg ostro
oddzielone od siebie. Istnienie subkultur w szkole moze wplywa¢ na dynamike¢ i atmosfere

w placoéwce, a takze na interakcje migdzy réznymi grupami.

1.4.1 Subkultura uczniowska

Kultura organizacyjna zespoléw uczniowskich odnosi si¢ do wartosci, norm, przekonan
i praktyk, ktore ksztattuja interakcje, dziatania i postawy w ramach grupy ucznidéw, jak rowniez
relacje zespotu z otoczeniem szkolnym i spoza szkoty. Kultura ta jest kluczowym czynnikiem
wplywajacym na funkcjonowanie, skutecznos¢ i do§wiadczenie czlonkow zespotu (Filipiak,
2012, s. 69).

Kultura organizacyjna w kontekscie zespotéw uczniowskich oraz samego ucznia odnosi
si¢ do warto$ci, norm, przekonan i praktyk, ktore ksztaltuja ich dzialania, interakcje.
1 doswiadczenia w $rodowisku szkolnym oraz poza nim. Normy spoleczne ksztaltuja to, jak
uczniowie integruja ze soba, okreslajac, jakie zachowania sg akceptowane, a jakie nie. W tym
kontek$cie moga one obejmowaé normy dotyczace wspotpracy, konkurencji, szacunku czy
odpowiedzialno$ci. Wazne dla zespotu uczniowskiego sa wartosci grupowe, ktore moga
dotyczy¢ osiagnig¢ akademickich, zaangazowania spotecznego, tworczosci czy ducha
sportowego (Filipiak, 2012, s. 69).

Styl komunikacji okresla, w jaki sposdb uczniowie i zespoty uczniowskie komunikuja
si¢ ze sobg, z nauczycielami oraz z innymi grupami. Zaangazowanie ucznioéw w zycie szkolne

manifestuje si¢ przez ich uczestnictwo w aktywnos$ciach pozalekcyjnych, projektach
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grupowych czy innych inicjatywach szkolnych. Co wigcej, odpowiedzialno$¢ i autonomia
objawiaja si¢ w sposobie, w jaki uczniowie i1 zespoty uczniowskie podejmujg odpowiedzialnosé
za swoje dziatania, nauke i decyzje (Filipiak, 2012, s. 70-71).

Istotna jest rOwniez postawa ucznidow wobec nauki, ktdora moze by¢ postrzegana jako
proces ciagly lub jako obowiazek do zrealizowania. Wsparcie i wspotpraca wérdd uczniow sg
widoczne w tym, jak si¢ nawzajem wspieraja w nauce i innych dziataniach, a takze
w dostepnych mechanizmach wsparcia w ich srodowisku (Filipiak, 2012, s. 71).

Reakcje ucznidow i zespotow uczniowskich na wyzwania odnosza si¢ do sposobu, w jaki
radza sobie z trudno$ciami, niepowodzeniami i stresem. Wazne sg rdwniez cele i1 aspiracje
uczniéw, okreslajace to, do czego daza, jakie maja marzenia, ambicje oraz jakie cele stawiajg
przed sobg zespoty uczniowskie (Filipiak, 2012, s. 83). Wreszcie, relacje z dorostymi odnosza
si¢ do sposobu, w jaki uczniowie i1 zespoly uczniowskie buduja i utrzymuja relacje
z nauczycielami, trenerami, doradcami i innymi dorostymi w $rodowisku edukacyjnym
(Filipiak, 2012, s. 100).

Przejawy kultury organizacyjnej zespotéw uczniowskich to konkretne zachowania,
dzialania 1 postawy, ktoére ujawniaja si¢ w codziennym funkcjonowaniu zespolu i ktore
odzwierciedlaja warto$ci, normy i przekonania tej grupy. Przejawy kultury organizacyjnej
w zespotach uczniowskich to przyktadowo:

1. Sposoéb komunikacji:
— otwarte dyskusje na spotkaniach zespotu;
— budowanie konsensusu przy podejmowaniu decyzji;
— konstruktywne rozwigzywanie konfliktow.
2. Interakcje spoteczne:
— wspoblne swigtowanie osiggniec zespotu;
— organizowanie imprez integracyjnych czy wyjs¢;
— wzajemne wsparcie w trudnych sytuacjach.
3. Zaangazowanie w projekty:
— aktywna praca nad wspdlnymi inicjatywami;
— podejmowanie wyzwan i dazenie do doskonatosci;
— wspolpraca z innymi grupami i organizacjami.
4. Odpowiedzialno$¢:
— podzial obowiazkéw i1 zadan w zespole;

— wzajemne przypominanie o terminach i zobowigzaniach;
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— samodzielne podejmowanie decyzji w ramach kompetencji.
5. Normy i wartosci:
— wspolne ustalanie i przestrzeganie zasad dziatania zespotu;
— promowanie uczciwosci, szacunku i wspotpracy;
— wspieranie rozwoju i edukacji cztonkow zespotu.
6. Symbole i tradycje:
— posiadanie unikalnych symboli zespotu, takich jak logo, hasto czy maskotka;
— obchodzenie waznych dla zespohu rocznic czy $wiat;
— przestrzeganie ustalonych rytuatow, np. specyficzny sposéb rozpoczynania czy
konczenia spotkan.
7. Reakcje na wyzwania:
— wspolne poszukiwanie rozwigzan w sytuacjach kryzysowych;
— szybkie dostosowywanie si¢ do zmieniajacych si¢ okolicznos$ci;
— wzajemna motywacja i podtrzymywanie na duchu.
8. Budowanie relacji z otoczeniem:
— nawigzywanie partnerstw z innymi zespolami czy organizacjami;
— angazowanie si¢ w dziatania spoteczne czy charytatywne;
— reprezentowanie swojego zespotu w kontaktach zewnetrznych (Marker, 2009, s. 730-
735).

Rozpoznanie powyzszych przejawdw kultury organizacyjnej moze pomdc w lepszym
zrozumieniu dynamiki zespotu, identyfikacji mocnych stron oraz obszaréw do poprawy.
Kultura organizacyjna uczniéw odnosi si¢ do zbioru warto$ci, norm, przekonan i praktyk, ktore
ksztattuja ich postawy, zachowania i interakcje w kontek$cie edukacyjnym. Ta kultura jest
zywym odzwierciedleniem tego, jak uczniowie widzg siebie w §rodowisku szkolnym, jakie
majg oczekiwania wobec edukacji i jakie role przyjmuja w procesie nauczania.

Na poczatku niniejszej pracy zaprezentowano perspektywe strukturalng oraz
interpretatywng jako dwie fundamentalnie r6zne koncepcje rzeczywistosci spotecznej. Oba te
podejécia zapewniaja okre$lone narzg¢dzia interpretacyjne, lecz jednocze$nie narzucajg
ograniczenia na pojmowanie i zrozumienie rzeczywistosci, sprowadzajac jej kompleksowos¢
wylacznie do aspektu systemowego badz indywidualnych dziatan. Czesto wskazuje si¢, ze
w konteks$cie interpretatywnym, szkota jako instytucja socjalizacyjna i wychowawcza staje si¢

areng kultury oporu, gdzie dydaktyczne i1 regulacyjne struktury s3a reinterpretowane
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1 wykorzystywane przez uczniéw jako medium dla wyrazania niezgody oraz ksztaltowania
alternatywnych form tozsamosci i relacji spotecznych (Mikiewicz, 2005 s. 68).

Kultura oporu, bedaca manifestacja sprzeciwu wobec dominujacych norm i1 wartosci
spolecznych, znajduje swoje odzwierciedlenie w subkulturze uczniowskiej, ktora czesto
wyraza swoje niezadowolenie i1 krytyke wobec szkolnych regulaminéw i konwencji. W tym
kontekscie, subkultura uczniowska shuzy jako platforma dla miodziezy do eksplorowania
1 wyrazania wlasnych pogladow, co moze przyjmowac¢ form¢ zardowno pasywnego oporu, jak
i aktywnego zaangazowania w dzialania majace na celu zmian¢ szkolnego srodowiska.
Mtodziezowe subkultury moga wykorzystywa¢ symboliczne i materialne praktyki w celu
podwazenia i renegocjacji ustalonych struktur wtadzy i autorytetu w kontekscie edukacyjnym
(Mikiewicz, 2005, s. 68).

Instytucja szkolna jest z natury przestrzenig konfliktow — stanowi punkt spotkan
antagonistycznych frakcji: uczniow i pedagogdéw, zarzadu i personelu, a takze réznicowanych
grup uczniowskich. Calos$¢ aktywnos$ci szkolnych mozna interpretowaé jako ciagly szereg
negocjacji. Te moga przyjmowac posta¢ pokojowa, skutkujac konsensusem, ktéry umozliwia
efektywne funkcjonowanie placowki. Jednakze moga takze przybiera¢ forme antagonistyczna,
kiedy to kazda ze stron dazy do narzucenia wlasnej percepcji rzeczywistosci. Przyktadowo, sala
lekcyjna moze sta¢ si¢ miejscem zartow lub liberalnie nastawiony pedagog moze staraé si¢
znizy¢ autorytet dyrektora. Czestym zjawiskiem sg réwniez niekomfortowe rozejmy, gdzie
zawstydzenie 1 o$mieszanie staja si¢ narzedziem do forsowania wlasnego widzenia
rzeczywistosci (Mikiewicz, 2005 s. 69).

Nalezy jeszcze uwzglednic¢ fakt, iz subkultura uczniowska kreuje specyficzne konteksty
dla strategii uczenia si¢, ktore moga przyczynic si¢ do sukcesu edukacyjnego lub prowadzi¢ do
jego braku, uwzgledniajac przy tym réznorodno$¢ i dynamike srodowiska szkolnego (Filipiak,
2012, s. 22). Wspolczesne teorie uczenia si¢ podkreslaja, ze jest to proces aktywny, w ktorym
uczniowie sg centralnymi aktorami, konstruujagcymi wiasng wiedze¢ na podstawie doswiadczen
i interakcji ze S$wiatem wokot nich. Proces uczenia si¢ to skomplikowana aktywnos¢, podczas
ktérej jednostka zdobywa, przyswaja i integruje nowa wiedz¢, umiej¢tnosci i postawy.
W trakcie tego procesu mozg analizuje i interpretuje nowo zdobyte informacje, taczac je
z wczesniej nabyta wiedzga. Uczenie si¢ jest zwigzane z roznorodnymi do§wiadczeniami, ktore
moga pochodzi¢ z czytania, obserwacji, praktycznego do§wiadczania czy interakcji z innymi.
W miar¢ postgpow w uczeniu, jednostka jest w stanie adaptowac, stosowac i transferowac nowe
umiejetnosci i wiedz¢ w roznych kontekstach. Kluczowa dla procesu uczenia si¢ jest takze

refleksja, czyli zdolno§¢ do myslenia o tym, jak si¢ uczymy, co pozwala na doskonalenie
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strategii 1 technik uczenia si¢ w przysztosci. W efekcie, proces uczenia si¢ prowadzi do
trwalych zmian w zachowaniu, mysleniu lub uczuciach jednostki (Filipiak, 2012, s. 23).
Podsumowujac, subkultury uczniowskie ksztattuja nie tylko preferencje dotyczace
stylow uczenia sig¢, ale rdwniez maja wplyw na motywacje, postawy oraz zachowania zwigzane
z procesem edukacyjnym. Ponadto, subkultury uczniowskie, bedace odzwierciedleniem
ztozonych interakcji spotecznych, kulturowych i indywidualnych cech mtodych ludzi,
wplywaja na sposob, w jaki uczniowie postrzegaja nauke, angazuja si¢ w nig oraz interakcje

z rowie$nikami i nauczycielami.

1.4.2 Subkultura zespolu nauczycielskiego

W obliczu dynamicznie zmieniajagcego si¢ $wiata, gdzie zardwno wyzwania jak
1 mozliwosci ewoluuja w niezwyklym tempie, zrozumienie i efektywne wykorzystanie
zespolowosci staje sie kluczowe dla sukcesu wspotczesnych organizacji (Zieleniewski, 1965,
s. 77). Zanim jednak podejm¢ probe¢ opisania dynamiki zespotu nauczycielskiego, istotne jest,
aby najpierw odnies¢ si¢ do teoretycznych podstaw zespotowosci, ktore sg fundamentem kazdej
wspolczesnej organizacji. Jest to istotne dla zrozumienia kontekstu, w jakim funkcjonuje kazda
grupa zawodowa, w tym nauczyciele (Aniszewska, 2007, s. 82).

W kontek$cie subkultury nauczycielskiej, istotnym aspektem jest zdolno$¢ do
efektywnej wspolpracy w grupie. Pedagodzy jako integralna cze$¢ $rodowiska szkolnego,
tworzg subkultury oparte na wspdlnych warto$ciach, celach i metodach pracy. Ta specyficzna
dynamika wewnatrz zespotow nauczycielskich ma wplyw na og6lng kultur¢ organizacyjna
szkoly. Zespotowos¢, rozumiana jako zdolno$¢ do wspotdziatania w grupie w celu osiagnigcia
wspolnych celow, jest nie tylko cenng umiejetnoscia, ale rowniez nieodlgcznym elementem
kultury organizacyjnej (Klincewicz, 2016, s. 19).

W obliczu ciagtej ewolucji i adaptacji do nowych realiéw edukacyjnych, nauczyciele
tworzg subkultury, ktére odzwierciedlaja zmieniajace si¢ warunki pracy i metody nauczania.
Te subkultury sa dynamiczne, oparte na intensywnej wspotpracy. Zdaniem Sikorskiego (2000,
s. 143) cechami charakterystycznymi zespotu XXI wieku jest krotkotrwatos$¢ jego struktury,
przyktadem sa tymczasowe zwiazki pomigdzy zatrudnionymi oraz niestate czlonkostwo do
ustalonych grup zadaniowych. W dynamicznym $wiecie edukacji, pedagodzy niejednokrotnie
znajduja si¢ na przecieciu réznych subkultur nauczycielskich, z ktorych kazda wnosi wlasne

warto$ci, oczekiwania i metody pracy. Ta ztozono$¢ wplywa na sposob, w jaki nauczyciele
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angazuja si¢ w zycie szkoty i wspotpracuja ze soba. Wspodlczesne podejscie do pracy
zespolowej, jak zauwaza (Sikorski, 2000, s.43) charakteryzuje si¢ partycypacja, ktora jest
,rownolegla, tymczasowa oraz kalkulatywna”. Rownoleglos¢ w konteks$cie subkultury
nauczycielskiej definiowana jest jako,, przynalezno$¢ jednostki do kilku grup zadaniowych, co
pozwala jej zdobywac¢ nowa wiedze oraz doswiadczenia, ale tym samym pozbawia jg poczucia
przynaleznos¢ do jednego zespotu”(Sikorski, 2000, s. 43).

Tymczasowo$¢ jest powigzana, z polityka elastycznego zatrudnienia, ,,u podstaw ktorej
lezy przekonanie utozsamiajace efektywno$¢ prac zespotu z wlasciwym w danym momencie
sktadem osobowym grupy zadaniowej, zaleznym od specyfiki danego przedsigwzigcia’ .
Tymczasowo$¢ podkresla efektywnos¢ pracy zespotowej, dostosowang do konkretnych zadan
i celow (Sikorski, 2000, s. 44). Cztonek moze angazowac si¢ w prace paru projektéw oraz
zespotow. Zanikanie granic pomie¢dzy niejednolitymi przedsigbiorstwami intensyfikuje
,,Kryzys tozsamosci organizacyjnej”. (Sikorski, 2000, s. 44). Jak twierdzi autor (2002, s. 80)
,,cztonkowie organizacji, ze wzgledu na zmienng przynaleznos$¢ do zespoldw, wewnatrz lub na
zewnatrz macierzystej organizacji, maja coraz mniej powodow, by utozsamiac si¢ z okreslong
grupa spoleczng”. Zas ,,kalkulatywno$¢ odnosi si¢ do mozliwosci oraz stopnia zaspokojenia
przez jednostke wiasnych potrzeb poprzez uczestnictwo w pracach okreslonego zespotu.
Potrzeby nizszego rzedu to zarobki oraz inne $wiadczenia materialne, za§ potrzeby wyzszego
rz¢du oznaczaja m.in.: prestiz, osiagni¢cia zawodowe, awans itp.”” (Sikorski, 2000, s. 45).
Koncept kalkulatywnos$ci odnosi si¢ do indywidualnych korzysci, jakie nauczyciele czerpia
z uczestnictwa w okreslonych zespotach, zaro6wno w wymiarze materialnym, jak
1 niematerialnym, obejmujacym prestiz, osiggni¢cia zawodowe czy mozliwosci awansu
(Sikorski, 2000, s. 45). Jednostka operujaca kalkulatywnie aspiruje do realizowania
indywidualnych dazen, kluczowych z perspektywy ,,dziatalnosci organizacji” (Sikorski, 2000,
s. 45). Zdaniem Czeslawa Sikorskiego (2002, s.81),,w nowoczesnych organizacjach
indywidualizm oraz kolektywizm osiagnety nowa jako$¢ rozumiang jako wspieranie
i rozwijanie indywidualizmu w kolektywie" (Sikorski, 2000, s. 45).

Reasumujac dotychczasowe rozwazania, subkultura nauczycielska w nowoczesnych
organizacjach edukacyjnych jest zjawiskiem dynamicznym, ktore odzwierciedla nieustanne
przemiany w Srodowisku szkolnym. Pedagodzy, tworzac i jednoczes$nie bedac czlonkami
subkultur, reaguja na zmieniajace si¢ warunki pracy, metody nauczania oraz oczekiwania
spoteczne, co przektada si¢ na intensywne formy wspolpracy.

Czestaw Sikorski w swojej dysertacji ,,Nowoczesne organizacje” (2002, s. 40)

przedstawia koncepcj¢ nowej jako$ci indywidualizmu i kolektywizmu w organizacjach.
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Wedhug niego, w dzisiejszych czasach istnieje mozliwo$¢ potaczenia tych dwoch wartosci,
ktére wczesniej czgsto byly rozumiane jako przeciwstawne sobie. Sikorski (2002, s. 40)
podkresla, ze w nowoczesnych organizacjach istnieje tendencja do wspierania i rozwijania
indywidualizmu w ramach kolektywu. Oznacza to, Zze jednostka ma mozliwo§¢ wyrazania
swoich unikalnych cech, talentéw 1 aspiracji, jednoczes$nie bedac czgscia wigkszej grupy czy
organizacji.

Michel Crozier 1 Erhard Friedberg (1982, s. 65) twierdza, iz ,,dzialanie zespotowe nie
jest niczym innym, jak tylko kazdorazowo specyficznym rozwigzaniem, jakie stosunkowo
autonomiczni aktorzy spoleczni o zrdznicowanych dazeniach i orientacjach indywidualnych,
dysponujacy okreSlonymi zasobami 1 umiejetnosciami  wymysSlili, skonstruowali
1 zinstytucjonalizowali dla rozstrzygania probleméw kooperacji w procesie realizowania
wspolnych celow”. Powyzsze stanowisko do ,,dzialania zespotowego’’ oznacza, ze nie istnieje
forma w organizacji, ktora ,,dana jest jako naturalna, nie pojawia si¢ w sposob spontaniczny,
nie wynika sama z siebie. Nie jest takze automatycznym rezultatem rozwoju ludzkich
interakcji, spontanicznej dynamiki, ktéra popychataby ludzi do taczenia si¢ w grupy, a jej
charakter nie jest z goéry zdeterminowany przez specyfike podejmowanych problemow”
(Crozier, Friedberg, 1982, s. 66). Zdaniem Croziera i Friedberga (1982, s. 67), forma dziatania
zespotowego w organizacji nie istnieje jako naturalna, spontaniczna struktura. Nie jest ona
automatycznym rezultatem rozwoju interakcji mi¢dzyludzkich ani nie jest zdeterminowana
z gory przez specyfike problemow, ktore organizacja stawia sobie za cel rozwigzania.

W kontekscie edukacyjnym, zrozumienie dynamiki zespolowos$ci nabiera szczegolnego
znaczenia. Wiedza na temat tego, jak nauczyciele wspotpracuja, jakie sg ich wzajemne relacje,
jakie wyzwania i sukcesy ich spotykaja w pracy zespolowej, jest istotna nie tylko dla
zrozumienia samej subkultury, ale rowniez dla zrozumienia proceséw edukacyjnych jako
calosci. Tym samym, rozwazania na temat zespotowosci we wspotczesnych organizacjach
stanowig fundament dla dalszej analizy i zrozumienia subkultury zespotu nauczycielskiego
(Morgan, 2013, s. 55). Powyzszy fragment po$wigcony jest subkulturze nauczycielskiej, ktora
stanowi unikalne zjawisko w obrgbie struktury spotecznej i organizacyjnej szkoty. Subkultura
ta jest nie tylko odzwierciedleniem interakcji i relacji pomig¢dzy nauczycielami, ale rowniez
manifestacja ich wspolnych wartosci, przekonan i praktyk, ktore ksztattuja si¢ w dynamicznym
srodowisku edukacyjnym (Cameron, Quinn, 2003, s. 44).

Roman Schulz (1980, s. 19) twierdzi, iz zesp6l pedagogdéw nalezy do subkultury
w zakresie o$wiaty ,,uksztaltowanej w procesie narodzin celowej praktyki wychowawczej jako

przedsiewzigcia spotecznego” (Schulz, 1980, s. 19). Definiuje si¢ zespdt nauczycieli jako
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,.grupe zadaniowych, majaca swoj wktad w funkcjonowanie placowki, w tym na ksztalt jej
kultury organizacyjnej”. Zdaniem Agnieszki Lagody (2009, s. 85) akcentuje to rangg
,,kompetencji nauczyciela do wspoltworzenia kultury organizacyjnej szkoly. Autorka
postuguje si¢ terminem kultura organizacyjna nauczyciela, ktéra ma istotny wptyw na kulture
organizacyjng szkoly jako instytucji” (Lagoda, 2009, s. 84). Autorka akcentuje range
kompetencji nauczyciela do wspottworzenia tej kultury. Kultura organizacyjna nauczyciela
odnosi si¢ do zestawu wartos$ci, przekonan, norm, zwyczajow 1 sposobow postepowania, ktore
sa charakterystyczne dla nauczycieli w ramach szkoty. Jest to swoista forma ograniczania
nauczyciela, ktore wptywa na jego relacje z uczniami, innymi nauczycielami i catym
srodowiskiem szkolnym (Hatch, Lukéw, 2002, s. 22).

Grupa pedagogdéw w szkole formutuje system, ktory cechuje si¢ ustalong konstrukcja
dotyczaca: podziatlu pracy, formalizacji zadan, odrebnosci rdl profesjonalnych i kierowniczych.
Zgodnie ze stwierdzeniem Beaty Pituly (2000, s. 84) ,,Nauczyciela ujmuje si¢ tu jako integralng
cze$¢ Ssrodowiska; to nie ,nauczyciel szkoly”, lecz ,nauczyciel Srodowiska”, §wiadomie
dzialajacy na rzecz jego kulturowego, spolecznego czy gospodarczego rozwoju”. Kazdy
nauczyciel w szkole pelni okreslone czynnos$ci, wyznaczone pozycja i rolg przypisang mu
w danym systemie’’ (Schulz, 1992, s. 21). Zgodnie z zatozeniem Schulza (1992, s. 22), grupa
pedagogow w szkole tworzy system, ktory charakteryzuje si¢ ustalong konstrukcja dotyczaca
podziatu pracy, formalizacji zadan oraz odrgbnosci rdl profesjonalnych i kierowniczych.
W ramach tego systemu, kazdy nauczyciel pelni okreslone czynnosci, ktére wynikaja z jego
pozycji 1 przypisanej mu roli w organizacji. Wszystkie te elementy tworza strukture i system
pracy pedagogdéw w szkole, ktory ma na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania szkotly
oraz realizacj¢ misji edukacyjnej. Przestrzeganie ustalonych zasad, podziatu rdl i formalizacji
zadan pozwala na wykonywanie konkretnych obowiazkoéw i zapewnia efektywnos¢ pracy
w szkole (Michalski, Strycharska, 1997, s. 87).

Funkcjonowanie w zespole nauczycielskim wymaga dobrze rozwinigtej biegltosci w
kooperacji, co za tym idzie efektywnego porozumiewania si¢ mi¢dzy czlonkami. Nacisk jest
ktadziony na umiejetnosci interpersonalne pedagogoéw interpretowane jako: ,,zdolno$¢ do
wspotzycia 1 wspodldziatania z ludZzmi, efektywnego porozumiewania si¢, pomagania i
konstruktywnego wptywania, poznawania i rozumienia, dostrzegania i spelniania potrzeb
innych” (Michalski, Strycharska, 1997, s. 100). Funkcjonowanie w zespole wymaga dobrze
rozwini¢tych umiejetnosci kooperacji i efektywnego porozumiewania si¢ mi¢dzy cztonkami.
W konteks$cie pedagogdw, istotne sg zdolnosci interpersonalne, ktore pozwalajg na skuteczne

wspoOtzycie 1 wspotdzialanie z innymi ludzmi (Michalski, Strycharska, 1997, s. 102).
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Dydaktycy w szkole wspotpracuja w zakresie dzialan w roznorodnych zespotach,
mi¢dzy innymi: wychowawczych czy przedmiotowo-metodycznych. Partycypuja réwniez w
zebraniach oraz posiedzeniach rady pedagogicznej (McKay, Davis, Fanning, 2001, s. 87).
Zamyslem zgromadzen jest ,,rozwigzanie konkretnego problemu, podejmowanie waznych
decyzji, zebranie pomystow. Ze wzgledu na odmienne walory osobowosciowe czy
$wiatopogladowe porozumiewanie si¢ w grupach zadaniowych wymaga szeregu umiej¢tnosci
spolecznych, w tym wspotpracy czy negocjacji, niezbednych do osiggniecia wspolnego celu
przy respektowaniu potrzeb i celow kazdego z cztonkow” (McKay, Davis, Fanning, 2001,
s. 87). Funkcjonowanie w zespole wymaga dobrze rozwinietych umiejetnosci kooperacji
i efektywnego porozumiewania si¢ miedzy czlonkami. W kontek$cie pedagogow, istotne sg
zdolnosci interpersonalne, ktére pozwalaja na skuteczne wspotzycie i wspotdziatanie z innymi
ludZzmi.

Placowka o§wiatowa przysposabia do nabywania umiej¢tnosci wspotpracy, tym samym
wymaga jej rozwoju i ksztattowania w réznorodnych sytuacjach edukacyjnych i spotecznych.
Kooperacja pedagogdéw usprawnia jako$¢ 1 operatywno$¢ procesu nauczania. Wedhug badania
TALIS 2008 (OECD, 2009, s. 31) istnieja roznorodne formy wspdlpracy grona
pedagogicznego:

— w zakresie nauczania: wspoOlne przygotowywanie i wymienianie si¢ materialami
dydaktycznymi i informacjami na temat konkretnych ucznidow, zebrania nauczycieli,
ustalanie wspolnych zasad;

— w innych obszarach: nauczanie w zespole, obserwowanie lekcji innych nauczycieli
1 ocenianie ich, realizowanie projektow czy prac domowych w koordynacji z innym
przedmiotem czy nauczycielem, wspolne uczestnictwo w rozwoju zawodowym
(OECD, 2009, s. 31).

Rezultaty badan wskazuja, ze kooperacja w sferze nauczania wystgpuje z wigksza
czestotliwo$cia niz wspotdzialanie w innych obszarach, ,,jednakze w Polsce rdéznica
w relatywny czesto$ciach tych dwoch rodzajow wspotpracy jest niewielka” (OECD, 2009,
s. 31).

Wspotdziatanie jest §cisSle powigzane z synergia interpretowanag jako korelowanie
r6znych czynnikow, ,,bedace skuteczniejszym niz suma ich oddzielnych dziatan. W psychologii
spotecznej synergizm to wspoOlne dziatanie, dajace wigksze, lepsze efekty, dziatanie
uzupetnione o synchronizacje i wspotprace” (Szewczuk, 1998, s. 99). Zatem, synergia
w edukacji, zgodnie z koncepcja przedstawiong przez Olafa Axel-Burow to: ,,zdolnos¢ do

synergistycznej wspotpracy, ktora powstaje dzieki uczuciom wynikajacym z funkcjonowania
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we wspolnocie. Ten rodzaj kooperacji zapewnia jednostce wiele korzysci, ktore autor definiuje
jako: rozpoznanie wtasnej indywidualno$ci, ufno$¢ w potencjat innych, gotowos¢ wsparcia w
osigganiu wspdlnie okreslonych celow” (Axel-Burow, 1992, s. 18). Synergistyczna wspolpraca
odnosi si¢ do harmonijnego i efektywnego wspotdziatania w grupie, w ktorej uczestnicy tacza
swoje umiej¢tnosci, wiedze 1 doswiadczenie w celu osiagnigecia wspdlnych celéw. Ta forma
wspotpracy opiera si¢ na zaufaniu, otwarto$ci, szacunku i gotowosci do wzajemnego wsparcia
(Axel-Burow, 1992, s. 19).

Rozpatrywanie kwestii wspotpracy w dziataniu zespotu nauczycielskiego postuluje
okreslenie terminu-,,kolektywno$¢’’. Zgodnie z terminologia przedstawiong przez Czeslawa
Sikorskiego (2000, s. 105) termin ten ,,0znacza wzajemne zrozumienie, Swiadomo$¢ istnienia
pozostatych cztonkéw, ich inspiracji, znajomo$¢ wilasnej i cudzych tozsamosci. Kolektywizm
moze oznacza¢ wspolnote dziatania lub wspolnote myslenia. To stan, w ktorym nasze dziatanie
w okreslonym stopniu zalezy od innych ludzi’> (Sikorski, 2000, s. 105). Termin
,.kolektywnos¢", wedtug Czestawa Sikorskiego (2000, s. 105) odnosi si¢ do istoty wspotpracy
w dzialaniu zespolu nauczycielskiego. Oznacza on wzajemne zrozumienie, $wiadomos$¢
istnienia innych cztonkéw zespotu, ich inspiracji oraz znajomo$¢ wiasnej i cudzej tozsamosci.
Kolektywizm moze dotyczy¢ wspolnoty dziatania lub wspolnoty myslenia. W tym stanie nasze
dziatania s3 w pewnym stopniu zalezne od innych ludzi. Poprzez kolektywno$¢, nauczyciele
moga tworzy¢ silny zespét, w ktorym wzajemnie si¢ motywuja, dziela si¢ wiedza
i doswiadczeniem, wspolnie rozwigzuja problemy i daza do osiagniecia wspolnych celow. Jest
to istotne dla efektywnego funkcjonowania szkoty jako instytucji edukacyjnej, poniewaz
kolektywnos¢ sprzyja tworzeniu pozytywnego klimatu pracy, wzajemnego wsparcia i sukcesu
edukacyjnego ucznidow (Sikorski, 2000, s. 105).

Swiadomo$é integracji, pomy$lna dla zespolenia cztonkéw, ma wplyw na zalezno$ci
pomiegdzy personelem. Zdaniem autoréw artykutlu Feeling at Work: ,,Ludzie wyczuwaja swoje
miejsce we wspolnocie, w bezpiecznej, aktywnie dziatajacej i petnej zycia grupie, w ktorej sa
mile widziani. Poczujg si¢ bezpiecznie, wigc beda dziala¢ aktywnie i czerpa¢ z tego
satysfakcje” (Sandelands, Boudens, 2000, s. 140). Swiadomos$é integracji w zespole
nauczycielskim odnosi si¢ do tego, jak cztonkowie zespotu postrzegaja swoje miejsce 1 rolg
w grupie, oraz jak odczuwaja przynalezno$¢ i akceptacje wsrdd kolegdw. Autorzy artykutu
,Feeling at Work™ podkreslaja, ze kiedy nauczyciele czujg si¢ integralng czesciag wspolnoty,
w ktorej sa mile widziani i aktywnie dziataja, to ma to pozytywny wptyw na ich relacje miedzy

soba (Sandelands, Boudens, 2000, s. 140-141).
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Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, wspOlpraca stanowi ogromne wyzwanie,
ktéremu muszg sprosta¢ nauczyciele. Zgodnie ze stwierdzeniem Milbrey W. McLaughlin
(1993, s. 60): ,,Mozliwo$¢ przyjacielskiej wspotpracy z innymi jest dla nauczyciela niezwykle
kuszaca, ale jego pozadanie, a nawet konieczno$¢ zachowania wolno$ci i autonomii
w budowaniu jak najlepszych warunkow pracy w klasie dla siebie i swoich uczniéw nie jest
mniej atrakcyjna”. Zatem, wspolny sukces osiagniety dzieki wspotpracy catego zespotu moze
by¢ rownie satysfakcjonujacy jak indywidualne osiggnigcia (McLaughlin, 1993, s. 60-61).

W konteks$cie subkultury nauczycielskiej, perspektywa pedagoga czesto koncentruje si¢
na realizacji celow ukierunkowanych na ich osobisty rozwdj i interesy, zwlaszcza w obszarze
adaptacji do nowych technologii cyfrowych. Z drugiej strony, spoleczne oczekiwania narzucaja
na nauczycieli formutowanie celow edukacyjnych i wychowawczych z uwzglednieniem
potrzeb panstwa i ideologii, ktére wptywaja na funkcjonowanie szkolnictwa (Pituta, 2000,
s. 41). W tym dynamicznym $rodowisku, gdzie technologia informacyjna odgrywa wazna rolg,
istotne jest, aby cele nauczania i wychowania byly elastyczne, humanistyczne i dostosowane
do zmieniajacych si¢ potrzeb zaré6wno nauczycieli, jak i uczniow w ramach subkultury
szkolnej. Pedagodzy, dziatajac w ramach unikalnej subkultury zespotu nauczycielskiego, ktora
charakteryzuje si¢ swoistymi wzorcami zachowan, warto§ciami, normami i sposobami
komunikacji, musza, jak twierdzi Beata Pituta (2000, s. 41) efektywnie taczy¢ swoje
indywidualne aspiracje zawodowe z potrzebami spotecznymi. W tym konteks$cie, integracja
technologii informacyjnej powinna by¢ realizowana w taki sposob, aby nie tylko wspierac te
specyficzne charakterystyki grupy nauczycieli, ale rowniez promowa¢ humanistyczne warto$ci
edukacji, ktore sg kluczowe dla catej instytucji edukacyjnej (Pituta, 2000, s. 41). Subkultura
zespotu nauczycielskiego moze r6zni¢ si¢ od ogolnej kultury organizacyjnej szkoty i wynikaé
z specyficznych cech i dos§wiadczen nauczycieli. Subkultura zespotu nauczycielskiego moze
mie¢ wptyw na relacje mi¢dzy nauczycielami, styl pracy, podej$cie do nauczania i wychowania,
podejmowanie decyzji oraz tworzenie wspdlnego klimatu i atmosfery w szkole. Moze
obejmowaé pewne tradycje, zwyczaje, jezyk, wartosci czy preferowane metody nauczania
(Charchuta, 2022, s. 83-85).

Wchodzac w obszar, gdzie pedagogiczna teoria przeplata si¢ z praktyka, ponizszy
paragraf koncentruje si¢ na pojeciu kultury pokoju nauczycielskiego — subtelnej, lecz istotne;
tkance spotecznej w przestrzeni edukacyjnej. Kultura pokoju nauczycielskiego jest
rozpatrywana nie tylko jako etos zawodowy, ale przede wszystkim jako dynamiczny

i interaktywny proces, ktory ujawnia si¢ w codziennych interakcjach nauczycieli, w ich
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metodach zarzadzania klasa, a takze w podejsciu do konfliktow i ich rozwigzywania
(Charchuta, 2022, s. 85)

Analizujagc glebiej, uzna¢ mozna, iz nauczyciele sg zarowno kreatorami jak
1 mediatorami kultury pokoju nauczycielskiego. Nauczyciele jako agenci zmiany, moga
promowa¢ warto$ci takie jak wspotpraca, empatia i wzajemne zrozumienie, ktore s3
fundamentem dla pokoju nauczycielskiego, jak 1 spdjnosci spotecznej. Kultura pokoju
nauczycielskiego wptywa na srodowisko szkolne, ksztattujac relacje, postawy i wartosci, ktore
przekraczaja granice klas szkolnych, rozszerzajac si¢ na calg spoteczno$¢ edukacyjng
(Charchuta, 2022, s. 87)

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, kultura pokoju nauczycielskiego
w kontekscie kultury szkolnej przedstawia si¢ jako kluczowy czynnik ksztattujacy zaré6wno
srodowisko edukacyjne, jak i jako$¢ interakcji migdzy uczniami a nauczycielami. Znaczenie tej
kultury wykracza poza granice klas i korytarzy szkolnych, wptywajac na szeroko rozumiany
dobrostan i rozw¢j zaréwno indywidualny, jak i zbiorowy (Zimny, 2009, s. 77). Praktyki
1 warto$ci pokojowe, kultywowane przez nauczycieli, stanowig model dla uczniéw, zach¢cajac
ich do tworzenia bardziej harmonijnych i wspierajacych si¢ wzajemnie relacji. Promowanie
kultury pokoju nauczycielskiego w edukacji jest nie tylko mozliwe, ale i niezbedne, aby szkota
stata si¢ miejscem, w ktorym ksztattowane sa nie tylko umiej¢tnosci i wiedza, ale rowniez
postawy obywatelskie, empatia i zrozumienie dla innych (Zimny, 2009, s. 88). W $wietle tych
rozwazan, kultura pokoju nauczycielskiego jawi si¢ jako fundamentalny element wspotczesnej

edukacji, kluczowy dla rozwoju spoteczenstw.

1.4.3 Subkultura dyrektorow szkot

Mozna zidentyfikowaé cztery rodzaje wladzy organizacyjnej, ktére odpowiadaja
charakterystyce roznych typow organizacji. Kazdy z tych rodzajow wtadzy jest zwigzany
z konkretnym zrodtem niepewnosci w organizacji. Warto zauwazy¢, ze te zrodta niepewnosci
nie s3 neutralne i maja r6zng wage lub znaczenie w kontek$cie organizacyjnym (Crozier,
Fiedberg, 1982, s. 160):

1. wladza wynikajaca z opanowania specyficznych umiejetno$ci lub z okreslonej
specjalizacji funkcjonalnej (unikalna wiedza i doswiadczenie eksperta);
2. wladza wynikajaca z kontroli powigzan organizacji z otoczeniem (zdolno$¢ kontroli

otoczenia jako szczeg6lny typ wiedzy i do§wiadczenia);
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3. wiladza wynikajaca z dostgpu do kanalow komunikacyjnych oraz do okreslonych typow
informacji (sposob, w jaki zorganizowana jest komunikacja i przeptyw informacji miedzy
poszczegolnymi czeSciami i uczestnikami organizacji);

4. wladza wynikajaca z ogélnie obowigzujacych regut organizacyjnych (mozliwos$¢
operowania przepisami organizacyjnymi) (Crozier, Fiedberg, 1982, s. 161).

Zdaniem Michela Croziera oraz Ertharda Fiedberga (1982, s. 162), biorac pod analizg
funkcjonowanie zespolu w organizacji, kazdy, kto inicjuje to dzialanie ,,powinien uczynic¢
wladz¢ centralnym przedmiotem swoich rozwazan”. Struktura organizacyjna nakresla
przestrzen dziatania, kiedy istnieje mozliwo$é, aby tworzy¢ relacje wiadzy pomigdzy
przedstawicielami organizacji oraz tym samym nakresla¢ okoliczno$ci oraz pole do negocjacji.
Wplyw struktury organizacyjnej na proces formowania si¢ wladzy ma charakter ztoZzony:

1. organizacja umozliwia rozwdj stosunkow wiadzy i zapewnia ich trwato$¢;

2. struktura organizacyjna i obowigzujace przepisy ograniczaja obszary organizacji, na

ktorych stosunki wtadzy moga si¢ rozwijaé;

3. organizacja reguluje rozwdj stosunkow wiladzy (Crozier, Fiedberg, 1982, s. 163).
Odnoszac przedstawiong przeze mnie teorie Croziera i Friedberga (1982, s.164) dotyczace
wladzy organizacyjnej do subkultury dyrektorow szkot, mozna zauwazyé¢, jak te koncepcje
znajduja odzwierciedlenie w codziennej praktyce zarzadzania placéwka edukacyjna:

1.wladza wynikajaca z opanowania specyficznych umiej¢tnosci — dyrektorzy placowek

o$wiatowych wykorzystuja swoja unikalng wiedz¢ i do$wiadczenie w edukacji, co
umozliwia im skuteczne zarzadzanie i podejmowanie decyzji. Ich specjalistyczne
umiejetnosci sg istotne w ksztattowaniu kierunku rozwoju szkoty.

2.wladza wynikajaca z kontroli powigzan organizacji z otoczeniem - dyrektorzy szkot

musza umiejetnie zarzadzac relacjami z otoczeniem, w tym z rodzicami, spoteczno$cia
lokalng i organami o$wiatowymi. Ich zdolno$¢ do kontroli tych powigzan wplywa na
pozycje 1 reputacje szkoly w spotecznosci.

3.wladza wynikajaca z dostgpu do kanalow komunikacyjnych oraz do okreslonych typow

informacji — dyrektorzy majg dostep do kluczowych kanaléw komunikacji 1 informacji
w szkole, co pozwala im na efektywne przekazywanie decyzji. Kontrolujg oni przeptyw
informacji wewnatrz szkoty, co jest waznym elementem zarzadzania.

4.wladza wynikajaca z ogolnie obowigzujacych regut organizacyjnych — dyrektorzy

wykorzystuja z ustalonych regut i procedur szkolnych, co pozwala im na utrzymanie
porzadku i dyscypliny. Ich umiej¢tnos¢ operowania przepisami organizacyjnymi jest

kluczowa dla efektywnego zarzadzania szkolg i utrzymania jej funkcjonowania zgodnie
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z oczekiwaniami i standardami edukacyjnymi (Madalinska-Michalak, 2017, s. 217-

220).
Reasumujac dotychczasowe rozwazania, dyrektorzy szkot musza nieustannie balansowac
mi¢dzy roéznymi rodzajami wladzy organizacyjnej, aby skutecznie zarzadza¢ swoimi
placowkami. Zaroéwno ich specjalistyczna wiedza, jak i umiej¢tnos¢ zarzadzania relacjami
z otoczeniem, dostep do informacji, oraz efektywne wykorzystanie regul organizacyjnych,
odgrywaja kluczowg rol¢ w ksztaltowaniu i utrzymywaniu silnej 1 efektywnej subkultury
dyrektorskiej w szkotach (Madalinska-Michalak, 2017, s. 223).

Dyrektor placowki o§wiatowej pelni kluczowa rolg zarzadcza, obejmujacg szeroki zakres
odpowiedzialnosci i obowigzkow. Jako reprezentant organu zarzadzajacego, dyrektor kieruje
dziatalnoscig szkoty i reprezentuje ja na zewnatrz, jednoczes$nie sprawujac opieke nad uczniami
1 podejmujac decyzje dotyczace ich edukacji, takie jak m.in. przyjecie do szkoty, przeniesienie
czy indywidualny tok nauczania. Ponadto, odpowiada za nadzér pedagogiczny, dbajac
o poziom dydaktyczny i wychowawczy placowki (Wychorska, 2004, s. 12)

Jako przewodniczacy Rady Pedagogicznej, dyrektor organizuje i prowadzi jej zebrania
oraz realizuje uchwaly Rady Szkoty i Rady Pedagogicznej (Karta Nauczyciela, art. 7, ust. 1,
1982). W roli pracodawcy, dyrektor jest odpowiedzialny za zatrudnianie, zwalnianie oraz
ogblne zarzadzanie pracownikami szkoly. Obejmuje to takze przygotowanie regulaminu
szkolnego, planu pracy i urlopéw, tworzenie zakladowego funduszu swiadczen socjalnych oraz
zapewnienie doskonalenia zawodowego dla nauczycieli i innych pracownikow. Dyrektor ma
takze uprawnienia do przyznawania nagrdd oraz wymierzania kar porzagdkowych pracownikom
(Wychorska, 2004, s. 12-13).

W ramach obowigzkow zarzadczych dyrektora placowki o$wiatowej, kluczowym
zadaniem jest opracowanie i akceptacja rocznego budzetu szkoty. Jego rola obejmuje réwniez
koordynacje zarzadzania administracyjnego, finansowego 1 gospodarczego wewnatrz
instytucji. Dyrektor jest odpowiedzialny za efektywne zarzadzanie majatkiem szkoty, a takze
za zapewnienie warunkow pracy i1 nauki spelniajacych standardy bezpieczenstwa oraz higieny
dla uczniéw, nauczycieli oraz pozostatych pracownikow placoéwki. Ponadto, jest on
obowigzany do przestrzegania przepisOw bezpieczefstwa i higieny pracy, za co odpowiada
przed organem zarzadzajacym szkota (Wychorska, 2004, s. 13)

Zgodnie z Ustawa Karta Nauczyciela art. 7, ust. 1 oraz art.62, ust. 3 ustawy Prawo
Oswiatowe kierownik placéwki edukacyjnej odgrywa zasadniczg i ceniong rol¢ w kontekscie
funkcji, jaka petni w strukturze szkolnej, oraz obowiazkow, jakie na nim spoczywaja. Jako lider

edukacyjny, powinien on wykazywac si¢ glebokim poczuciem obowigzku wobec placowki
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1 tworzeniem efektywnych warunkéw do nauki, odpowiada¢ na zapotrzebowania dydaktyczne
uczniéw, angazowac si¢ w wspoéldzialanie na rzecz innych, realizowa¢ przemyslane wybory
strategiczne dotyczace przysztego rozwoju placowki, inteligentnie wspiera¢ zawodowy rozwoj
kadry pedagogicznej, postrzega¢ szkote jako wspodlnote nauki oraz efektywnie wykorzystywaé
dostepne zasoby w celu ulepszenia standardéw pracy i prestizu szkoty (Madalinska-Michalak,
2012, s. 33)

W ramach zmian wprowadzonych Ustawg z 14 grudnia 2016 roku Prawo o§wiatowe oraz
jej rozporzadzeniami wykonawczymi, nastgpilo znaczace wzmocnienie roli i uprawnien
dyrektora szkoty, przy jednoczesnym ograniczeniu uprawnien rady pedagogicznej, co wskazuje
na tendencj¢ do promowania jednoosobowego kierownictwa w sektorze edukacji. Ta zmiana w
strukturze zarzadzania edukacyjnego powinna by¢ $wiadomie rozpoznana zardwno przez
potencjalnych kandydatéw na stanowisko dyrektora, jak i1 przez obecnie dziatajacych
dyrektorow, aby skutecznie adaptowac si¢ do nowego modelu zarzadzania, ktory podkresla
zwigkszong odpowiedzialno$¢ i kompetencje kierownicze (Madalinska-Michalak, 2012, s. 34).

W polskim systemie prawnym, w réznych aktach prawnych rozproszone sa liczne
zadania, ktore powinien realizowa¢ dyrektor szkoty, jednak proba zdefiniowania roli dyrektora
szkoty wylacznie na podstawie przyznanych mu kompetencji, obowiazkéw i uprawnien jest
zadaniem skomplikowanym, nie zawsze przynoszacym spojna, klarowng i uniwersalnie
stosowalng definicj¢. Mimo to, bez watpienia, podstawowa funkcja dyrektora jest holistyczne
zarzadzanie placowka edukacyjna, obejmujace zarowno aspekty administracyjne, jak

i pedagogiczne (Madalinska-Michalak, 2012, s. 35). Wedlug Karty Nauczyciela, art. 7 ust. 1.

,,jest przedstawicielem na zewnatrz, przetozonym stuzbowym wszystkich pracownikéw
szkoly, przewodniczacym rady pedagogicznej. Dyrektor sprawuje opieke nad dzie¢mi

1 mlodzieza uczacy sie¢ w szkole” (Ustawa, 1982)

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, dyrektor szkoty zajmuje si¢ realizacja setek
réznorodnych zadan, z ktérych wiele jest finansowanych z budzetu publicznego, zar6wno
samorzadowego, jak i panstwowego. Ponadto, istotng cz¢$¢ obowigzkoéw dyrektora stanowia
zadania statutowe szkoty, ktore obejmujg zarzadzanie zgodnie z jej misjg i celami, okreslonymi
w statucie, oraz koordynacj¢ dziatan zwigzanych z pomoca psychologiczno-pedagogiczng,
opieka nad uczniami niepelnosprawnymi oraz wspieraniem ich tozsamos$ci narodowej,

etnicznej, jezykowej i religijnej, zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i promocji zdrowia —
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zadania te sg definiowane przez spoleczno$¢ szkolng w procesie tworzenia, uchwalania
i realizacji statutu szkoty (Ustawa, 2016).

Dyrektor szkoty ma do wykonania obowigzki wynikajace z wielu aktow normatywnych,
ktére obejmuja zaréwno decyzje administracyjne zwigzane z prawem administracyjnym
1 rozstrzygnigciami wladczosci, jak rowniez decyzje finansowe. Ponadto, dyrektor podejmuje
wiele decyzji prakseologicznych, ktére nie s3 zwigzane bezposrednio z normami prawa
administracyjnego, lecz wynikaja z konieczno$ci efektywnego zarzadzania administracyjnym
funkcjonowaniem szkoty oraz z przywodztwa, ktére ma na celu optymalizacj¢ proceséw
zarzadczych w placowce (Madalinska-Michalak, 2017, s. 224)

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 25 sierpnia 2017 r.
dotyczacym nadzoru pedagogicznego, dyrektor szkoty odpowiada nie tylko za aspekty
administracyjne, ale réwniez pelni istotne role pedagogiczne, ktére obejmuja wspieranie
rozwoju nauczycieli, uczniéw, rodzicow oraz catego srodowiska szkolnego (Rozporzadzenie,
2017). W ramach nadzoru pedagogicznego, dyrektor wraz z innymi nauczycielami na
stanowiskach kierowniczych, przeprowadza ewaluacj¢ wewnetrzng szkoty lub placowki,
wykorzystujac jej wyniki do poprawy jakosci pracy, monitoruje przestrzeganie przepisow
prawa przez nauczycieli, wspiera ich w realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych
1 opiekunczych oraz zajmuje si¢ planowaniem i wdrazaniem dziatan rozwojowych, w tym
organizacja szkolen i narad (Madalinska-Michalak, 2017, s. 225)

W ramach wykonywania swoich obowigzkow, dyrektor szkoty wspodtpracuje
z nauczycielami, analizujac dokumentacj¢ przebiegu nauczania oraz obserwujac prowadzone
przez nich zajecia dydaktyczne, wychowawcze, opiekuficze oraz inne aktywno$ci zwigzane
z dziatalno$cig statutowa placowki. Ponadto, dyrektor kazdego roku szkolnego opracowuje
plan nadzoru pedagogicznego, ktory prezentowany jest radzie pedagogicznej do 15 wrze$nia
danego roku szkolnego, a wyniki 1 wnioski ze sprawowanego nadzoru sg przedstawiane radzie
do 31 sierpnia (Rozporzadzenie, 2017).

W skomplikowanym S$rodowisku debat edukacyjnych w Polsce, gdzie analizuje si¢
warunki pracy nauczycieli i dyrektorow oraz poszukuje skutecznych rozwigzan systemowych
i programowych, kluczowa role odgrywa dyrektor szkoty. Jego strategiczna funkcja w rozwoju
placéwki i w kontrolowaniu skutecznosci catego systemu edukacyjnego jest niezaprzeczalna.
Badania wskazuja, ze efektywni dyrektorzy sa kluczowymi postaciami w reformach
edukacyjnych, a ich brak przywddztwa moze prowadzi¢ do nieskutecznosci dziatan majacych

na celu podniesienie osiggni¢¢ uczniow. Zatem, analizujac rozwdj szkoly i jakos¢ jej pracy, nie
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mozna poming¢ aspektow zwigzanych z zarzadzaniem placowka, a szczegdlnie z funkcja

1 wyzwaniami stojagcymi przed dyrektorem szkoty (Madalinska-Michalak, 2017, s. 226)

1.5 Podsumowanie rozdzialu

W rozdziale dotyczacym kultury szkoly, koncentruj¢ si¢ na roli kultury szkolnej,
ujmujac szkote jako instytucje edukacyjng oraz $rodowisko, w ktoérym ksztaltujg sig
specyficzne normy, wartosci, przekonania, jezyk i praktyki (Hatch, Lukoéw, 2002, s. 23).
Analizuj¢ takze wptyw kultury szkolnej na tozsamos¢ uczniowska, motywacje edukacyjne oraz
relacje miedzy uczniami a kadra nauczycielska.

W dalszej cze$ci rozdzialu omawiam szkole jako element systemu spotecznego,
podkreslajac jej role w przekazywaniu i transformacji wptywéw kulturowych, ekonomicznych
i politycznych. Szkota jest analizowana z perspektywy strukturalnej, gdzie uymowana jest jako
sie¢ podsystemoéw z réznorodnymi interakcjami i powigzaniami (Mikiewicz, 2005, s. 48).
Zwracam uwage na jej dynamik¢ i adaptacyjno$¢ wobec zmieniajacych si¢ potrzeb
spolecznych, legislacyjnych i technologicznych. W tym konteks$cie, kluczowa role odgrywaja
funkcje systemu edukacji oraz ich wplyw na ksztatltowanie postaw mtodego pokolenia.

Nastepnie przechodze do analizy szkoty w ujgciu interpretatywnym, gdzie skupiam si¢
na znaczeniach i symbolach ksztaltujagcych zycie szkolne oraz na sposobach, w jakie sa one
negocjowane 1 przyswajane przez uczestnikow $rodowiska edukacyjnego. Znaczenie
interpretatywne podkresla role percepcji, do$wiadczen i interakcji migdzy pedagogami
a uczniami w tworzeniu spotecznej rzeczywistosci szkolnej (Mikiewicz, 2005, s. 49).

Koncertuj¢ swoje rozwazania takze na szkole jako organizacji, gdzie analizuj¢ wptyw jej
struktury 1 wymiaru interpretacyjnego na kultur¢ szkolng. Szkola jako organizacja,
charakteryzuje si¢ swoimi specyficznymi cechami, w tym celami, zadaniami, hierarchia
wladzy, a takze specyficznym doborem kadry i kultura. Zajmuje si¢ rowniez kwestig kultury
organizacyjnej w systemie o$wiaty, jej wplywem na wszystkie poziomy i stopnie dziatania
szkoty oraz interakcji migdzy nauczycielami, uczniami i1 administracja. Zakonczytam
podrozdziat omowieniem kultury organizacyjnej jako istotnego elementu funkcjonowania
szkoty, odnoszac si¢ do roznych teorii i modeli kultury organizacyjne;.

Podkreslitam, ze szkota jako organizacja uczaca si¢ jest modelem zarzadzania
nastawionym na podnoszenie efektywnosci 1 doskonalenia funkcjonowania placowki
o$wiatowej, gdzie kluczowe jest wykorzystanie istniejacej wiedzy pracownikdéw oraz state jej

poszerzanie. W tej perspektywie, rola dyrektora jako lidera procesu edukacyjnego oraz
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nauczyciela jako agenta zmiany staje si¢ kluczowa. Uwage poswiecitam takze na omdwienie
kultury organizacyjnej jako waznego elementu funkcjonowania szkoty, podkreslajac
réznorodno$¢ jej aspektow i wplyw na funkcjonowanie organizacji. W tym kontekscie,
przytoczylam rézne teorie i modele kultury organizacyjnej, w tym model Scheina (2004, s. 14),
ktéry pomaga zrozumie¢ proces powstawania i przenikania si¢ zatozen i warto$ci kulturowych
W organizacji.

W kolejnej czesci dysertacji definiowatam kulturg szkoty jako zbior wartosci, norm,
tradycji 1 praktyk, ktore charakteryzuja dang placowke, wplywajac na sposob jej
funkcjonowania, relacje migdzy jej cztonkami (Maanena, Barleya, 1985, s. 122).Podkreslitam,
ze kultura szkoly jest dynamiczna i podlega ciagglym negocjacjom i reinterpretacjom przez
uczestnikow $rodowiska edukacyjnego, co stanowi kluczowy element w ksztalttowaniu
tozsamos$ci uczniowskiej, motywacji edukacyjnej oraz relacji mi¢dzy uczniami a pedagogami.

Uwage zwrdcitam na szkolg jako element systemu spolecznego, akcentujac jej role
w przekazywaniu i transformacji wpltywow kulturowych, ekonomicznych i politycznych.
Skupitam si¢ takze na jej strukturalnej dynamice, adaptacyjnosci oraz funkcji systemu
edukacyjnego. Szkota jako organizacja, zostata przeanalizowana z perspektywy jej struktury
oraz wymiaru interpretacyjnego, uwzgledniajac wptyw technologii informacyjnej na jej kulture
organizacyjna.

Podkreslitam takze, Zze kultura szkolna jest produktem zaréwno indywidualnym, jak
i zbiorowym, wptywajacym na misje i wartosci szkoty. Wspomniatam réwniez o roli dyrektora
jako kluczowego lidera procesu edukacyjnego oraz nauczyciela jako agenta zmiany.

Podsumowujac, kultura szkolna stanowi kluczowy element funkcjonowania instytucji
edukacyjnych. Jest ona dynamiczna, wielowymiarowa i podlega ciggtym zmianom, co wymaga

swiadomego i aktywnego zaangazowania wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego.
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2. Technologia informacyjna

W dobie wszechobecnej cyfryzacji i szybkiego postepu technologicznego, rosnaca rola
technologii informacyjnej w edukacji staje si¢ przedmiotem intensywnych badan i debat
naukowych. Rozdziat ten ma na celu zbadanie, w jaki sposob integracja TI w §rodowisku
szkolnym wptywa na procesy nauczania i uczenia si¢, a takze na kulture szkolng jako catos¢.
Podkreslajac, ze technologia informacyjna nie jest jedynie narzedziem dydaktycznym, ale moze
stanowi¢ istotny czynnik ksztattujacy interakcje spoteczne, motywacje i postawy ucznidw,
rozdziat ten dazy do zrozumienia ztozonych implikacji, jakie technologie cyfrowe niosg dla

wspotczesnej edukacii.
2.1. Technologia informacyjna w edukacji

Na wstepie nalezy zastanowic si¢ jakie aspiracje 1 wyzwania ma wspoiczesna edukacja.
Nowa technologia znalazla szerokie zastosowanie rowniez na gruncie edukacyjnym. Jej
podstawowym zadaniem jest w dzisiejszym $wiecie budowa spoleczenstwa informacyjnego,
wykorzystujacego metody poszukiwania i porzadkowania informacji z réznych zrédet
(Kuruliszwili, 2014, s. 56).

Przygotowanie polskiej edukacji do zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci to takze
przygotowanie uczniow do zycia w spoteczenstwie informacyjnym i przygotowanie
nauczycieli do wzbogacania wlasnego warsztatu pracy o nowe technologie. Uczniowie
1 pedagodzy maja mozliwo$¢ korzystania z nowoczesnych technologii, ktore odpowiednio
wykorzystane stanowig pomoce edukacyjne (Lipska, 2021, s. 101).

Podstawa technologii cyfrowej bylo stworzenie komputera, czyli elektronicznej
maszyny cyfrowej do przetwarzania informacji, ktore da si¢ zapisa¢ w formie ciggu cyfr albo
sygnatu ciaglego. Mozliwosci komputera byly w poczatkowej fazie dzialania ograniczone.
Bazowato jedynie na oprogramowaniu, ktére bylo zgromadzone na dysku twardym maszyny.
W celu zwigkszenia mobilnosci i usprawnienia komunikacji stworzono jedno z najbardziej
powszechnych mediow XXI wieku — Internet (Kuruliszwili, 2014, s. 56).

Technologia IT w dzisiejszym $wiecie jest wszechobecna. Nie ma dziedziny, w ktorej
nie miataby ona zastosowania lub ktorej nie dotyczytaby chociaz posrednio. Technologia jest

swoistym narz¢dziem w realizacji zadan w edukacji. Bezcenne jest tworzenie i umacnianie
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wigzi spotecznej 1 emocjonalnej poprzez komunikacje¢ za posrednictwem Internetu z innymi
ludZzmi. Technologia informacyjna, poza tym jest cennym zrédlem wiedzy, ktora umiejetnie
spozytkowana moze postuzy¢ rozwojowi i samorealizacji czlowieka w roznych plaszczyznach.
Przy doborze zrodet internetowych i $ciezek pozyskiwania informacji nalezy kierowac si¢
przede wszystkim logika i zdrowym rozsadkiem (Lipska, 2021, s. 101).

Patrzac na obecny rozwdj nowych technologii, jest oczywiste, ze powszechne
wykorzystanie komputera stanowi fundament procesu cyfryzacji. Dynamiczny rozwdj nauki
i techniki przyczynity si¢ do gwaltownego rozwoju technologii informatycznej,
komunikacyjnej i informacyjnej. W rezultacie technologia staje si¢ coraz bardziej przyst¢pna
cenowo i dostgpna dla wigkszej liczby osob. Sukcesywnie tworzone sg interfejsy, ktére sg
bardziej uzytkownikom przyjazne (Gregorczyk, 2019, s. 99).

Technologia informacyjna wywiera znaczacy wplyw na funkcjonowanie catych
spotecznos$ci ludzkich. Rowniez w edukacji dzieci i mtodziezy zacze¢la petnié priorytetowa role.
Przed wspotczesng placowka postawiono nowe zadania: przygotowanie uczniéw do aktywnego
funkcjonowania w tworzacym si¢ spoteczenstwie informacyjnym, wspomaganie umiej¢tnosci
$wiadomego i1 sprawnego poslugiwania si¢ narzedziami i metodami informatyki (Gregorczyk,
2019, s. 99).

Pomoc dziecku w nauce nabrata nowego wymiaru w XXI wieku. Obecnie zauwaza si¢
przesunigcie od tradycyjnych zaje¢ na rzecz zastosowania skomputeryzowanych warsztatow
edukacyjnych. Indywidualna praca z mtodziezg przy uzyciu specjalistycznych nowoczesnych
technologii pozwala na dostosowanie tresci, sSrodkdw 1 metod do indywidualnych mozliwosci
ucznia (Gregorczyk, 2019, s. 99). Szczegdlnie technologia ta jest wykorzystywana w edukacji
zdalnej. Edukacje na odleglo$¢, czyli zdalne nauczanie mozna spotkaé pod roznym zakresem
pojeciowym: D-learning lub dLearning z ang. distance learning. Nauczanie zdalne to metoda
uczenia si¢ charakteryzujaca si¢ odseparowaniem nauczyciela od ucznia oraz ucznia od
uczacych sig, zastepujac bezposrednia komunikacje interpersonalng komunikacja, w ktorej
posredniczy tradycyjna poczta i technologia komunikacyjna (Juszczyk, 2022, s. 89). Nauka
zdalna odnosi si¢ do procesu uczenia si¢, w ktérym uczniowie i nauczyciele korzystaja
z technologii komunikacyjnych, takich jak Internet, aby uczestniczy¢ w lekcjach 1 wyktadach
na odlegtos$¢. Ponadto, stanowi proces elektronicznego uczenia si¢, czyli zdobywania wiedzy
przy uzyciu technologii cyfrowych. Cechg technologii digitalnej jest jej interaktywno$é¢
w stopniu niemozliwym do osiggni¢cia przy pomocy zadnego z nieelektronicznych mediow.

Uczenie si¢ w ten sposob dostarcza licznych zalety i1 korzy$ci. Metoda ta pozwala na szkolenie

59



réwnoczes$nie wielu uczestnikow w wielu miejscach, nawet w wielu jezykach (Kyziot, 2018,
s. 35).

W obliczu globalnej pandemii COVID-19, wiele szkot na catym $wiecie musiato szybko
przystosowac si¢ do trybu nauki zdalnej, co mialo ogromny wptyw na kultur¢ szkolng
1 wykorzystanie technologii informacyjnych w nauczaniu i uczeniu si¢. Wprowadzenie nauki
zdalnej wymagalo zar6wno od pedagogdéw, jak i podopiecznych dostosowania si¢ do nowej
rzeczywistos$ci 1 wykorzystania réznych narz¢dzi technologicznych. Integracja technologii
informacyjnych w procesie edukacji stala si¢ niezb¢dna dla kontynuacji nauki, umozliwiajac
prowadzenie zaj¢¢ online, udostepniajac materialy edukacyjne, usprawniajac komunikacje
1 wspotprace na odleglos¢.

Technologia informacyjna w edukacji odgrywa coraz wigksza rolg, wptywajac na
sposob, w jaki uczymy si¢ i nauczamy. Obejmuje szeroki zakres narzedzi, aplikacji 1 zasobow

cyfrowych, ktére moga by¢ wykorzystane w procesie ksztatcenia.

2.1.1 Technologia informacyjna jako narzedzie w realizacji zadan edukacyjnych

Technologia informacyjna moze petni¢ kluczowa role jako narzedzie wspierajace
w realizacji réznorodnych zadan w konteks$cie edukacji. W placowkach o$wiatowych pojawity
si¢ liczne nadzieje z tym zwigzane. Szczegdlnie miato to miejsce w trakcie trwajacej pandemii
COVID-19. Uwaza sig, ze efektywno$¢ nauczania w duzej mierze zalezy od wykorzystanych
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Pedagog w obszarze edukacji ma mozliwo$¢
wykorzystania réznorodnych metod pracy opartych na nowoczesnych technologiach.
Wykorzystanie zawansowanych technologii niesie ze sobg nadzieje na zrewolucjonizowanie
edukacji i dla wielu jest szansg na nowy paradygmat edukacyjny. Jednocze$nie w dyskursie
edukacyjnym, rownie czgsto tematyka technologii cyfrowych pojawia si¢ w kontekscie

zagrozen 1 wyzwan stajacych przed wspotczesnymi ludzmi.

2.1.1.1 Technologia informacyjna — nadzieje

Wspotczesnie wykorzystanie informatyki i technologii informacyjno-komunikacyjnych

w edukacji jest bardzo powszechne. Szczegdlnie widoczne to jest w dobie nauczania zdalnego.

Mozna powiedzie¢, ze edukacja w XXI wieku przybrata zupetnie inny wymiar (Siemieniecki,
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2015, s. 44). Zauwazono, ze technologia moze by¢ efektywnie wykorzystywana w procesie
edukacyjnym. Dzigki temu edukacja stala si¢ bardziej postgpowa i otworzyly si¢ nowe
mozliwos$ci przekazywania wiedzy. Obecnie nowoczesne technologie pelnig wiele funkcji jako
narzedzie dydaktyczne. Wactaw Strykowski (1997, s. 15) postuluje, iz badania pedagogiczne
1 praktyka szkolna potwierdzaja tezg, ze narzedzia informatyczne skutecznie wspomagaja
realizacj¢ wszystkich ogniw procesu uczenia si¢ i nauczania, a niektoére z nich realizuja je
samodzielnie. Wtedy tez zaczynaja pelic funkcje¢ srodkdéw jako metod nauczania (Levinson,
2010, s. 65).

Nowoczesne technologie moga skutecznie wspomagaé prace z uczniem w sposob prosty
i dostgpny. Wazne jest przede wszystkim, aby proces edukacyjny z wykorzystaniem nowych
technologii byt atrakcyjny i zachecajacy dla podopiecznych. Wymieni¢ mozna wiele korzys$ci
pedagogicznych wynikajacych ze wspomagania procesu edukacji narzgdziami cyfrowymi.
Wykorzystanie srodkéw nowych technologii zwieksza efektywno$¢ podejmowanych dziatan,
maksymalnie indywidualizuje ten proces, bioragc pod uwage fakt, ze kazdy uczen ma inng
osobowos$¢ 1 pracuje w innym tempie (Siemieniecki, 2015, s. 44).

Zdaniem Macieja Tanasia, wykorzystanie narzedzi informatycznych w edukacji jest
uzasadnione z dwdoch powodow. Po pierwsze, przyczynia si¢ to do zwickszenia efektow
ksztatcenia, co oznacza wigksza skuteczno$¢ procesu nauczania, szybsze tempo uczenia si¢
oraz rozw0j w zakresie przyswajania i rozumienia tresci. Po drugie, korzystanie z technologii
moze przynies¢ oszczednos$¢ czasu oraz wyeliminowac¢ potencjalne nieporozumienia podczas
przekazywania wiedzy (Tanas, 2015, s. 22).

Wykorzystanie informatyki i technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie
ksztalcenia jest zatem zasadne. SzczegoOlnie wspodiczesnie, w dobie nauczania zdalnego
wskazuje na potencjal narzgdzi informatycznych. Uczen, korzystajac z takich narzedzi, rozwija
SW0ja spostrzegawczo$¢ oraz umiejetnos¢ identyfikowania zaleznos$ci miedzy caloscig obrazu
a jego sktadnikami. Dzigki temu moze efektywnie segregowac wskazane przedmioty wedtug
okreslonych kryteriow i celow. Doskonali swoje umiejgtnosci informatyczne, co zapobiega w
przysztosci wykluczeniu cyfrowemu (Marciszewska, 2012, s. 12).

Nowoczesne technologie jako interaktywne medium edukacyjne pobudzajg i zachgcaja
do poszukiwan oraz odkry¢, umozliwiajac rozwdj nowych, czgsto nie zaplanowanych przez
nauczyciela umiej¢tnosci. Taka forma dzialania aktywizuje podopiecznych i stanowi bodziec
do odkrywania i rozwijania pasji (Siemieniecki, 2015, s. 45-46). Warto dodaé, ze nowe
technologie to narzedzie zapewniajace uczniom poczucie czynnego udzialu w procesie edukacji

oraz pewnego rodzaju poczucie kontroli nad mozliwymi do uzyskania efektami koncowymi
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podejmowanych prac. Oprécz zatozonych i realizowanych celéw edukacyjnych wykorzystanie
nowoczesnych technologii informacyjno- komunikacyjnych w edukacji pozwala na ¢wiczenie
syntezy wizualnej, stuchowej i dotykowej (Siemieniecki, 2015, s.45-46). Umiejetnos¢ pracy
znowymi technologiami ¢wiczy i rozwija sprawnosci analizowania, kodowania, abstrahowania
i klasyfikowania. Narzedzie technologiczne taczy walory edukacyjne stowa pisanego oraz
zalety graficzne, umozliwia dokonywanie zréznicowanych przekazéw informacyjnych przez
wykorzystanie tekstu, grafiki i animacji (Siemieniecki, 2015, s. 46).

Wykorzystanie informatyki stanowi instrument indywidualizacji procesu edukacji,
zapewnia uczacym si¢ natychmiastowa odpowiedz i oceng, eliminujac zwigzany z tym stres
(Laszczyk, 2018, s.22). Jak si¢ wskazuje, nowe technologie i rozwigzania IT maksymalizuja
ilo§¢ przekazywanych informacji w formie przystepnej dla ucznia.

Czesto podkresla sig, ze poprzez wykorzystanie nowych technologii, podopieczni ucza
si¢ formulowaé problemy oraz analizowaé¢ mozliwosci ich optymalnego rozwigzania
w ograniczonym zakresie. To prowadzi do rozwoju nawyku my$lenia tworczego i pojeciowego.
Nowoczesne technologie zastosowane w edukacji w sposob efektywny stanowig korzys¢ dla
uczniéw na kazdym etapie edukacji. Nowe technologie sg zatem narz¢dziem o unikatowych
mozliwo$ciach. Pedagodzy postuluja zatem, ze nalezy je poznaé, umiej¢tnie wykorzystaé
praktycznie oraz dostosowa¢ do indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci podopiecznych oraz
efektow wczesniej podejmowanych dzialan edukacyjnych (Laszczyk, 2018, s. 22).

Jak podaje Siemieniecki podejscie do dydaktyki z wykorzystaniem metod opartych na
informatyce 1 technologii informacyjno-komunikacyjnej powinno zwraca¢ uwage przede
wszystkim na:

1. potrzeby w zakresie nauczania-uczenia si¢,
kluczowe kompetencje potrzebne w epoce cyfrowej,
wykorzystanie potencjalu nowoczesnej technologii i urzagdzen mobilnych w edukacji,

miejsce w praktyce szkolnej zdalnego nauczania,

A

nowoczesne metody pracy 1 formy zaje¢ dostosowane do potrzeb i mozliwosci uczniow
(Siemieniecki, 2015, s. 46).

Wykorzystanie technologii cyfrowych stato si¢ szczegodlnie cenne w czasie wprowadzenia
zdalnego nauczania w praktyce szkolnej w obliczu pandemii COVID-19. Technologia
informacyjna umozliwita prowadzenie zaj¢¢ zdalnych, komunikacj¢ nauczycieli z uczniami,
przekazywanie materialdow edukacyjnych i ocenianie postgpow. W tym kontekscie uwaza sig,
ze podejscie dydaktyczne powinno uwzglednia¢ zdalne nauczanie jako wazny element praktyki

szkolne;j.
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Wspoltczesna digitalizacja otoczenia spolecznego stawia nauczycielom trudnosé
W przyciagnig¢ciu i utrzymaniu uwagi ucznia na dtuzszy czas. W zwiagzku z tym tradycyjne
metody dydaktyczne nie sa juz efektywne. Tym samym szkoty musza wprowadza¢ nowe
technologie do praktyki pedagogicznej. Jak wykazuje literatura, wlasciwe zastosowanie
narzgdzi informatycznych moze nie$¢ za soba szereg pozytywnych bodzcow takich jak:
wzbudzanie w uczniu ciekawos$ci $wiata, zwigkszenie motywacji do nauki czy rozwijanie
w dziecku odpowiedzialno$ci za wlasng nauke (Siemieniecki, 1995; Siemieniecki, 2015).

Ksztattowanie wtasciwego korzystania z technologii informatycznej juz na poziomie

szkoty podstawowej wigze si¢ z wyrabianiem w §wiadomosci dziecka wizji bezpiecznego
poslugiwania si¢ technika od najmlodszych lat. Stopniowe wprowadzanie uczniow
w poshugiwanie si¢ technologia informacyjna daje szans¢ na realizacj¢ zadan szkoly
w kolejnych etapach ksztatcenia (Goban-Klas, 2012, s. 33) Narzgdzia informatyczne wptywaja
na rozwijanie zainteresowan i uzdolnien uczniow. W konsekwencji pomaga wychowankom
w dokonaniu zyciowych wyborow, czy tez kierunkow dalszego ksztalcenia. Technologia
informatyczna jest niezwykle przydatna w szkole XXI wieku. Przede wszystkim cechuje sig:
polisensorycznos$cia - oddziatywanie wielozmystowe;
mulitmedialnoscia — taczy dzialanie wielu urzadzen;
interaktywno$cig — dialog uczen — komputer, co daj poczucie sprawstwa;

symulacyjnoscig — mozliwo$¢ imitowania zjawisk, procesow;

A o e

komunikacyjno$cig—mozliwos¢ wizualnej, gtosowej, symbolicznej oraz multimedialne;j
lacznosci;

6. podatnos$cia na edycje — mozliwo$¢ dokonywania zmian;

7. wirtualizacjg — zdolno$cig do tworzenia i funkcjonowania w fikcyjnej rzeczywistosci.

(Goban-Klas, 2012, s. 34-35)

Wszystkie te cechy technologii informatycznej przyczyniaja si¢ do jej wszechstronno$ci
1 uzytecznosci w kontekscie edukacji w szkole XXI wieku.

Nowe technologie stanowig istotny $rodek edukacyjny. Wspieraja harmonijny rozwdj
dziecka, wplywaja na zwigkszenie jakos$ci nauki (Goban-Klas, 2012, s. 35). Powotujac si¢ na
konkretne mozliwosci w zakresie stosowania informatyki w edukacji, wskaza¢ nalezy, iz coraz
czesciej w placoéwkach wykorzystywane sa multimedialne testy jako narzedzia sprawdzajace
wiedze szkolna.

Dostgpne w dzisiejszych czasach wszelkiego rodzaju technologie informacyjne sa
medium edukacyjnym, ktory stanowi doskonata odpowiedZ na obecne wymagania

wspotczesnego $wiata. Niewatpliwie nowoczesne narzedzia informatyczne niosa za soba
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szereg zagrozeh 1 ograniczen, jednakze nie sposdb nie wykorzysta¢ ich potencjalu we
wspomaganiu procesu ksztalcenia na kazdym etapie edukacji (Steinbrink, 2021, s. 49).

Sam komputer nie powinien by¢ w centrum uwagi ucznia, a fakt korzystania z niego,
nie moze by¢ nadrzgdnym celem procesu ksztatcenia. Jest to jedynie narzedzie pozwalajace
osiggna¢ okreslone cele dydaktyczne i wychowawcze. Dzigki metodom takim jak, np.
przeprowadzanie multimedialnych testow, uczniowie traktuja ,,sprawdzian” jako forme
zabawy, przez co zachowujg si¢ bardziej naturalnie (Steinbrink, 2021, s. 50).

Wplyw nowych technologii na proces edukacyjny wzmaga si¢, zatem ich rola
i znaczenie w dydaktyce ma swoj zasadniczy udzial. Coraz szybsze tempo przemian
cywilizacyjnych 1 intensywny rozwd] narzedzi informacyjno-komunikacyjnych oraz
technologii mobilnej nie moze pozosta¢ bez wptywu na wspolczesng edukacj¢ (Marciszewska,
2012, s. 12). Wymaga si¢ znaczacych przeksztatcen polskiego systemu edukacyjnego, aby
dostosowac¢ go do wymagan i cyfrowej rzeczywisto$ci XXI wieku. Z tego powodu istotne jest
poszukiwanie skutecznych, innowacyjnych 1 efektywnych metod nauczania, ktore
wykorzystuja nowe narzgdzia i technologie, umozliwiajgce wszechstronne wsparcie procesu
edukacji, rozwoju, komunikacji i wspotpracy (Marciszewska, 2012, s. 13).

Dynamiczny rozwdj technologiczny prowadzi do coraz wigkszego zinformatyzowania
procesow dydaktycznych w dzisiejszych szkotach. Nowoczesne technologie odpowiadaja na
oczekiwania nauczycieli, rodzicow i ucznidow, dostarczajac narzedzi, ktore sa niezbedne
w wspotczesnym procesie nauczania (Brudnik, et al., 2010, s. 101). Tradycyjne urzadzenia
takie jak: magnetowidy, rzutniki foliowe, telewizory czy liczydta, przestaty by¢ skutecznymi
narzedziami w szkotach XXI wieku. Zauwaza si¢ trend zastgpowania tych dotychczasowych
standardéw innowacjami, ktore niosg ze sobg coraz to nowe mozliwosci edukacyjne (Parkita,
2015, s. 77). Podkresli¢ nalezy, ze wspotczesna technologia nie jest tania. Jednak inwestycja w
nowoczesne $rodki dydaktyczne optaca si¢ dlugoterminowo. Nowoczesne sprzety niosa ze soba
ogromne mozliwosci innego, ciekawego pokazania uczniom tresci programowych. Obecnie
dazy si¢ przede wszystkim do wielostronnego rozwoju uczniéw, poszukiwania srodkow, ktore
wzbudzg w nich che¢ poznania, pomoga zrozumie¢ trudne tre$ci programowe oraz ulatwig
trwale ich zapamigtanie (Parkita, 2015, s. 78).

Nowoczesne srodki dydaktyczne dostarczajg nauczycielom narzedzi, ktore utatwiajg im
prace. Pozwalajg na rozszerzenie bazy dostgpnych metod prezentacji materiatow. Dzigki sieci
moga oni nawigzywacé kontakt poprzez e-maile i regularnie korespondowad z uczniami
z roznych cze$ci $wiata, uczestniczy¢ w mig¢dzynarodowych grupach dyskusyjnych oraz

tworzy¢ 1 udostepnia¢ materiaty w jezyku obcym na publicznie dostepnych serwerach.
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Uczniowie maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ z medialnymi pomocami dydaktycznymi,
poradnikami, konspektami lekcji, encyklopediami, leksykonami i stownikami (Parkita, 2015,
s. 78).

Internet w znaczacy sposdb wptywa na strukture organizacyjng i funkcjonalng szkoty,
umozliwiajac staly i efektywny kontakt pomiedzy organami wychowawczymi a rodzicami.
Dzigki internetowi mozna przesyta¢ rodzicom oceny ich dzieci, informowac ich o postgpach
w nauce oraz utrzymywacé kontakt nauczycieli z uczniami, ktdrzy nie moga uczestniczy¢
w zajeciach ze wzgledu na chorobe. Uczniowie moga odrabia¢ zadania domowe przy
wykorzystaniu zasoboéw Internetu, uzyskiwa¢ pomoc w rozwigzywaniu trudnych i nurtujacych
ich problemow, bra¢ udzial w konkursach online, lekcjach online, korepetycjach online
(Strykowski, 1997, s. 32).

Uczniowie moga rowniez pozyskiwa¢ wiedze naukowa =z calego S$wiata
1 porozumiewac si¢ z innymi ludzmi na wielu ptaszczyznach komunikacji. Ponadto wiele szkot
zamieszcza wazne informacje dotyczace komunikatow wakacyjnych i zastepstw lekcyjnych na
swoich stronach domowych (Steinbrink, 2021, s. 33). Innowacyjne metody wykorzystania
Internetu to, m.in. wywiadéwka online i dziennik online. Internet daje wspotczesnemu
nauczycielowi nieograniczone mozliwosci. Ma on zard6wno mozliwo$¢ rezyserowania
i realizowania wlasnego pomystu w taki sposob, aby okazal si¢ on jak najbardziej przyswajalny
i zrozumiaty dla uczniow. Dodatkowo wykorzystanie komputera na lekcji pozwala na
przedstawienie trudnych do opisania zjawisk, ktorych obserwacja zajmuje duzo czasu lub jest
w ogole niemozliwa (Tanas, 2015, s. 23).

Technologia odgrywa niezwykle istotng role we wszelkich dziedzinach, w tym takze
w edukacji. Dzigki technologii informatycznej mamy tatwy 1 szybki dostep do ogromne;j ilo$ci
informacji. Uczniowie moga wykorzystywac¢ Internet, bazy danych, elektroniczne podreczniki
1 inne zasoby, aby poszerza¢ swoja wiedz¢ na roznorodne tematy. Technologia moze rdwniez
stuzy¢ jako motywator i zwigksza¢ zaangazowanie ucznidow w proces nauki. Edukacyjne gry,
interaktywne zadania, nagrody online i inne formy technologicznych wyr6znien mogg sprawic,
ze nauka stanie si¢ bardziej interesujaca i satysfakcjonujaca. Ponadto, technologia wspomaga
nauczycieli w ocenie i monitorowaniu postepéw ucznidéw. Moga korzystaé z elektronicznych
systemOw oceniania, quizoOw online, adaptacyjnych testow 1 innych narzedzi, ktore ulatwiaja

gromadzenie, analiz¢ i interpretacj¢ danych dotyczacych osiagniec uczniow.
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2.1.1.2 Technologia informatyczna — zagrozenia

Niezaleznie od opisanych wyzej korzysci i nadziei wigzanych z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych, wprowadzenie nowej technologii do przestrzeni edukacyjnej wywotato
wzrost niepokoju 1 obaw. Zwraca si¢ szczeg6lng uwage na negatywne skutki, jakie technologia
moze mie¢ na cztowieka. Informatyka jako narzedzie ksztattujace codzienne funkcjonowanie
spoteczenstwa, ma znaczacy wptyw nie tylko na standard zycia poszczegoélnych oséb i na
sposob realizacji zadan w réznorodnych zawodach, ale rowniez odgrywa kluczowa role
w utrzymaniu bezpieczenstwa spotecznego. Podobnie jak inne narzg¢dzia, informatyka moze
by¢ wykorzystywana zar6wno w pozytywnych, jak i negatywnych celach. Kwestia
cyberbezpieczenstwa, bgdaca przedmiotem szerokiej dyskusji i analiz przez ostatnie lata,
zalezy gtownie od skuteczno$ci zabezpieczen o charakterze technologicznym (software
1 hardware) oraz od organizacji instytucjonalnych. Jednakze, rownie istotna jest kompetencja
uzytkownikéw w zakresie obstugi ciagle rozwijajacych si¢ urzadzen komputerowych, ktore
staja si¢ coraz bardziej zaawansowane 1 kompaktowe, zwickszajac ich mozliwos$ci
1 jednocze$nie zmniejszajac swoj rozmiar (Wisniewska-Paz, Trojanowski, 2023, s. 250).

Ponizszy fragment poswigcony jest zagrozeniom plynacym z technologii
informatycznej, w szczegdlnosci uwage poswigcitam rosngcej roli mediow spotecznosciowych
jako narzedzia agresji wsrdd miodziezy. W ostatniej dekadzie media spotecznos$ciowe staly sie,
jak wskazuje Desmond Upton Patton i inni (2014, s. 550), areng dla negatywnych interakcji
mi¢dzy mtodymi ludZzmi, prowadzac tym samym do eskalacji agresywnych zachowan. Coraz
czesciej widoczne jest zjawisko ,,agresji elektroniczne;j”, ktorg Corinne David-Ferdon 1 Marci
Hertz (2007, s. 2) okreslaja jako ,,emergentny problem zdrowia publicznego”.

Oprocz tradycyjnych form agresji osobistej, sprawcy coraz czesciej wykorzystujag media
spotecznos$ciowe jako platforme do rozprzestrzeniania i wzmacniania brutalnych zachowan.
Istotne jest zauwazenie, ze media spolecznosciowe nie tylko przenosza istniejgce formy agresji
do przestrzeni cyfrowej, ale rowniez tworza nowe formy przemocy, ktore sa specyficzne dla
srodowiska internetowego. Ta zmiana paradygmatu w zachowaniach agresywnych
1 przemocowych, zwigzana z rosnagcym wplywem technologii informacyjnej, stanowi
wyzwanie dla kultury szkolnej i wymaga odpowiednich strategii reagowania i prewencji
(Hinduja, Patchin, 2007, s. 102)

W konteks$cie rozwazan dotyczacych zagrozen zwigzanych z uzytkowaniem technologii

informatycznej, nalezy przemysle¢ wpltyw cyberprzestrzeni na $rodowisko szkolne.
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Cyberprzestrzen, termin czesto uzywany przez teoretykoéw komputerowych, odnosi si¢ do
wirtualnej areny spotecznej dostepnej poprzez komputery. Ta przestrzen, wykraczajaca poza
ograniczenia czasu 1 miejsca, dostarcza nieograniczonych informacji i1 mozliwosci
komunikacji, co wptywa na ksztaltowanie si¢ nowych form kultury i relacji wokot technologii
informacyjnej (Kirwil, 2011, s. 43 )

Wedlug Lucyny Kirwil (2011, s. 44), cyberprzestrzen jest cze$cia codzienno$ci
wigkszosci 0sob $§wiadomych technologicznie, ktore spedzaja w niej $rednio trzy godziny
dziennie. Autorzy Mariusz Jedrzejko, Marek Janusz, Malgorzata Walencik (2013, s. 21)
natomiast sugeruja, ze Internet staje si¢ kontinuum zycia spotecznego. Cyberprzestrzen jest
dynamicznym $rodowiskiem, w ktorym uzytkownicy moga interaktywnie nawigowac,
komunikowa¢ si¢ i manipulowa¢ obiektami, co wskazuje na jej aktywny charakter. Jednakze,
nie mozna zignorowac, ze cyberprzestrzen moze przyczynia¢ si¢ do wyzwan wychowawczych,
zwlaszcza w kontek$cie dzialan milodziezy, ktére czesto wymykaja si¢ spod kontroli
rodzicielskiej i szkolnej (Jedrzejko, Janusz, Walencik, 2013, s. 22).

Istotng kwestig jest rdwniez agresja elektroniczna, okre$lona przez psychologow
Internetu jako zachowania obejmujace ngkanie, zastraszanie czy o$mieszanie innych za
posrednictwem Internetu i innych elektronicznych $rodkéw komunikacji, takich jak fora
dyskusyjne, portale spotecznosciowe czy SMS-y. Tego rodzaju agresja zalicza si¢ do
internetowych zachowan ryzykownych, co stanowi wazny aspekt zagrozenia, ktore technologia
informatyczna moze wnosi¢ do kultury szkoty (Jedrzejko, Janusz, Walencik, 2013, s. 23).

Najczgsciej przywotywana typologia cyberprzestepczosci, zaproponowana przez David
Walla (2001, s. 77), wskazuje na cztery gltéwne typy przestepstw w $wiecie wirtualnym:
pornografie¢, oszustwa/kradzieze, przemoc oraz stalking. Niniejsza dysertacja koncentruje si¢
na zagadnieniu przemocy w mediach spotecznosciowych, ktore definiowane sa jako
,przestrzenie publiczne”. Do takich platform naleza mi¢dzy innymi Facebook, Instagram czy
Snapchat (Sarwer, Soomro, 2013, s. 89).

Media spoteczno$ciowe przyczyniaja si¢ do przeksztalcenia Internetu w kierunku
bardziej skoncentrowanym na uzytkowniku i1 generowanym przez uzytkownika, co ma
znaczacy wplyw na kulture mlodziezy 1 kulture usieciowiong. Rozpowszechnienie
wieloplatformowosci lub polymediow, gdzie uzytkownicy korzystajg z roznorodnych platform
mediéw spolecznosciowych, prowadzi do zréznicowanych form komunikacji (Szpunar, 2008,
s. 33).

Jednym z zagrozen zwigzanych z technologig informatyczng jest zjawisko stalkingu.

Stalking jest przestepstwem, ktére obejmuje nieustanne i niepozadane $ciganie jednostki,
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generujac zagrozenie i potencjalne niebezpieczenstwo (Kozak, 2013, s. 72). Wedtug J. Reid
Meloya (2006, s. 23), stalking rozumiany jest jako uporczywe i obsesyjne przesladowanie innej
osoby, co wywotuje strach przed skrzywdzeniem. D. Westrupp (1998, s.270) natomiast opisuje
stalking jako spektrum zachowan, ktdre sg seryjne, niechciane i wywotuja u ofiary niepokoj lub
strach. W konteks$cie szkolnym, cyberstalking moze obejmowaé nawracajace proby
inicjowania kontaktu przez uczniéw w mediach spolecznosciowych, co prowadzi do uczucia
niepokoju i zagrozenia w$rod ofiar. Wykazano, ze osoby przesladujace charakteryzuja sie
szerokim zakresem zachowan i motywacji, a ich zrozumienie bylo jeszcze do niedawna
ograniczone (Kozak, 2013, s. 73).

W obecnej erze cyfryzacji, gdzie technologia informacyjna coraz bardziej przenika do
kazdej sfery zycia, w tym edukacji, pojawiaja si¢ nowe wyzwania i zagrozenia. Rozumienie
tych zagrozen jest kluczowe dla zapewnienia bezpieczenstwa i efektywnosci procesu
nauczania. Autorzy Barbara Wisniewska-Paz i Pawet Trojanowski (2023, s. 252) opisuja
w swoim artykule pod tytutem ,,Informatyka i edukacja informatyczna w opinii uczniow szkot
srednich — ocena jakoSci i metod przekazu wiedzy. Wojewodztwo dolnoslgskie’’, badanie
przeprowadzone w celu zidentyfikowania i analizy potencjalnych zagrozen zwigzanych
z technologig informacyjna w szkolnictwie, uwzgledniajac kontekst rosngcej obecnos$ci
technologii w edukacji. Przeprowadzenie badan miato miejsce w pierwszym semestrze roku
szkolnego 2021/2022. Ankietowanie dotyczylo przede wszystkim sposobu prowadzenia zajec
z informatyki w placéwkach o$wiatowych oraz oceny skuteczno$ci nauczania w szkotach
podstawowych. W konteks$cie przedstawionych wynikéw badan, ktore ujawniaja, ze uczniowie
spedzaja wigeej czasu przy komputerze w celach rozrywkowych, niz na pracy czy nauce,
nasuwa si¢ refleksja dotyczaca zagrozen zwigzanych z technologia informacyjng. Jak wskazuja
autorzy, Mediana czasu przeznaczonego na prac¢ to zaledwie 2 godziny, podczas gdy na
rozrywke — 3 godziny. Ten fakt pokazuje, jak technologia informacyjna, cho¢ niezbedna
w edukacji 1 rozwoju zawodowym, moze prowadzi¢ do nadmiernego skupienia na rozrywce.
Jest to szczegoblnie niepokojace, biorac pod uwage, ze 75% badanych spedza od 0 do 8 godzin
dziennie na pracy przy komputerze, podczas gdy ten sam odsetek uczniéw deklaruje spedzanie
od 0 do 12 godzin na rozrywce (Wisniewska-Paz, Trojanowski, 2023, s. 254).

Powyzsze zroznicowanie wskazuje na ryzyko zwigzane z nadmiernym korzystaniem z
technologii do celéw nieedukacyjnych. Moze to prowadzi¢ do uzaleznienia od Internetu,
zaburzen snu, a takze negatywnie wptywa¢ na zdrowie psychiczne i fizyczne miodych ludzi.

Ponadto, spedzanie nadmiernej ilo$ci czasu na rozrywce komputerowej moze ograniczaé

68



rozw0j spoteczny i akademicki, co stanowi powazne wyzwanie dla systemu edukacji (Kozak,
2013, s. 58).

W kontekscie technologii informacyjne;j i jej wptywu na edukacje, kluczowa jest analiza

jak rozwoj technologii wplywa na bezpieczenstwo uczestnikow srodowiska szkolnego.
W obszarze internetowym waznym zagrozeniem jest phishing, czyli wytludzanie poufnych
informacji osobistych oraz trolling, ktéry polega na wywieraniu negatywnego wpltywu na
innych uzytkownikow sieci. Anonimowos$¢ w $rodowisku wirtualnym sprzyja trollingowi,
gdzie osoby zachowuja si¢ w sposdéb odmienny od realnego zycia, czgsto ignorujac normy
spoteczne (Kozak, 2013, s. 60). Doktor P.C. Whybrow (Kozak, 2014, s. 67) podkresla, ze
,warunkiem przetrwania w potopie informacji jest optymalizacja”. W zwigzku z tym,
spoteczenstwo cyfrowe powinno dazy¢ do §wiadomego korzystania z technologii, aby nie sta¢
si¢ ofiarg zagrozen cyfrowych. W kontek$cie szkolnym, istotne jest rozwijanie u uczniow
umiejetnosci krytycznego myslenia i $wiadomosci zagrozen, co moze by¢ kluczowe dla ich
bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni (Kozak, 2014, s. 67).

Konczace rozwazania dotyczace zagrozen jakie niesie ze soba uzytkowanie technologii
informacyjnej, istotne jest wskazanie negatywnych aspektéw interakcji w S$rodowisku
internetowym, ktére moga wptywac na uczestnikow szkoly. Chociaz Internet oferuje wiele
mozliwosci, takich jak wsparcie spoteczne czy rozrywka, to réwnocze$nie ulatwia
wystepowanie niepozadanych zachowan, ktore moga mie¢ powazne konsekwencje dla osob
zaangazowanych. Mozna wyrdzni¢ trzy antyspoleczne zachowania, spotykane w srodowisku
online: griefing, flaming czy spamming. Griefing, czyli celowe powodowanie cierpienia innych
graczy w grach online, r6zni si¢ od trollingu, ktéry ma charakter werbalny, podczas gdy griefing
koncentruje si¢ na aktywnym dzialaniu w grze. Flaming, czyli internetowe obelgi i ktotnie,
czesto wigze si¢ z agresywnym jezykiem i1 moze prowadzi¢ do eskalacji konfliktow (Kozak,
2014, s. 101). Ponadto, rolling i flaming charakteryzuja si¢ eskalacja wypowiedzi
i odstgpieniem od pierwotnego tematu, zazwyczaj zawierajac elementy osobistej agres;ji.
Spamming natomiast jest jednokierunkowym dziataniem, ktére nie wymaga reakcji odbiorcy
(Kozak, 2014, s. 102).

Powyzsze zachowania w spotecznosciach internetowych moga zakidca¢ konstruktywne
dyskusje 1 wpltywaé negatywnie na kulture¢ szkoly, szczegélnie wsréd milodziezy.
Konsekwencje dla ofiar moga by¢ powazne, dlatego wazne jest, aby w Srodowisku
edukacyjnym podnosi¢ $wiadomo$¢ na temat tych zagrozen i uczy¢ mlodych ludzi

odpowiedzialnego korzystania z Internetu (Kozak, 2014, s. 105).
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Podsumowujac, mimo istniejgcych zagrozen, technologia informacyjna stanowi
potezne narzgdzie wspomagajace proces edukacji, jednakze jej skuteczne wykorzystanie
wymaga $wiadomego podejscia. Istotne jest zapewnienie edukacji w zakresie bezpieczenstwa
cyfrowego oraz wspotpracy z rodzicami i spotecznoscia, aby minimalizowaé ryzyko i chroni¢
ucznidw. Wazne jest, aby uczniowie i nauczyciele zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie
bezpiecznego korzystania z technologii. Programy edukacyjne powinny uwzgledniaé
zagrozenia zwigzane z technologia i uczy¢, jak chroni¢ prywatno$¢, unikaé¢ cyberprzemocy i

ocenia¢ wiarygodnos¢ informacji online.

2. 2 Strategie rozwoju technologii cyfrowej w edukacji

Wskaza¢ nalezy, ze wprowadzanie nowej technologii i cyfryzacja w Polsce rozpoczely
si¢ dawno temu. Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej tendencje te nasility si¢. Zaczg¢to
zauwaza¢ konieczno$¢ informatyzacji polskiej edukacji. Wdrozono wiele programéw
zapobiegajacych wykluczeniu cyfrowemu. Programy te dotyczyly nie tylko uczniow, ale
i nauczycieli (szczegdlnie tych starszych). Zyjac w XXI wieku musimy przystosowywaé sie na
kazdym kroku do nowos$ci zaréwno pod wzglegdem wiedzy jak i1 jej praktycznym
wykorzystaniem. Nic wigc dziwnego, ze nowa technologia znalazta szerokie zastosowanie
réwniez na gruncie szkoty. Jej podstawowym zadaniem jest w dzisiejszym $wiecie budowa
spoleczenstwa informacyjnego wykorzystujacego metody poszukiwania i porzadkowania
informacji z réznych zrodet. Rozwdj Internetu z pewnoscig temu pomaga (Widawska, et al,
2014, s.102).

Dzieci od najmlodszych lat majg stycznos¢ z nowymi technologiami i korzystaja z ich
zasobow. Pela cyfryzacja edukacji staje si¢ nieuchronna. Nauczyciele sa przekonani, ze
Internet oferuje wiele nowych mozliwo$ci w zakresie nowoczesnego nauczania przy
wykorzystaniu multimedialnych narzedzi komputerowych. W poréwnaniu do tradycyjnych
metod nauczania, korzystanie z Internetu pozwala lepiej zainteresowaé uczniéw tematem
lekcji. (Widawska, et al, 2014, s.102).

Wedhug danych MENiS w polskich szkotach zauwazy¢ mozna tendencj¢ do wzrostu
liczby pracowni komputerowych od roku 1998. Ponadto, jak wynika z tych samych danych
w polskich placéwkach, jest juz ponad 300 000 komputerow. Jednak w poréwnaniu z innymi
krajami Unii Europejskiej Polska wypada kiepsko w zestawieniu liczby uczniow

przypadajacych na jeden komputer w szkole (Watachowska, 2021, s. 45).
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Nowoczesne zasoby edukacyjne sg obecnie bardzo liczne i réznorodne. Uczniowie
moga zarowno skorzysta¢ z portali edukacyjnych, ktére udostepniaja materiaty dydaktyczne o
najwyzszym poziomie poprawnosci merytorycznej i jezykowej, jak i roOwniez serwisow
przedmiotowych, ktore skupiaja si¢ na rozwijaniu wiadomos$ci z wybranej dziedziny nauki.
Kazdy moze skorzysta¢ z portali szkolnych, stron bibliotek czy nawet stron prywatnych
nauczycieli i wykladowcow, na ktorych prezentowane sg przydatne wymagania programowe
i materialy. Szczegdlne zastosowanie nowoczesnych srodkéw dydaktycznych mozna zauwazy¢
przy ich wykorzystaniu w nauce jezykoéw obcych (Watachowska, 2021, s. 45).

Nowe technologie w nauczaniu j¢zyka obcego wprowadzaja wiele innowacyjnych
rozwigzan, ktore moga zwickszy¢ skutecznosc i1 atrakcyjno$¢ procesu uczenia si¢. Istnieje wiele
aplikacji mobilnych, ktore oferuja interaktywne lekcje jezykowe, ¢wiczenia stownictwa,
gramatyki oraz mozliwo$¢ rozmowy z natywnymi uzytkownikami jezyka docelowego.
Dostepne sa roéwniez aplikacje do nauki wymowy, ktdre pomagaja poprawi¢ akcent i intonacje.
(Walachowska, 2021, s. 47).

Cyfryzacja edukacji jest bardzo istotnym i niezbednym $rodkiem do realizacji
nadrzednego celu edukacyjnego, jakim jest rozwdj 1 dobro ucznia oraz nauczyciela. Obejmuje
ona, m.in. rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK), modernizacj¢
infrastruktury czy wzbogacanie tresci i zasobéw. Szkoty, ktdre odnosza sukcesy to wlasnie
takie, ktore przede wszystkim zdefiniowaly swdj cel edukacyjny, a nastepnie realizujac go,
wykorzystuja technologi¢ cyfrowa. Odpowiednio wprowadzane technologie cyfrowe moga
umozliwi¢ osiagnigcie lepszych wynikow edukacyjnych i poprawi¢ efektywnos$¢ procesu
edukacyjnego. Przyczyniajg si¢ do uzyskania satysfakcjonujacego wyniku pracy pedagogicznej
w stosunku do poniesionych naktadéw, zardwno na poziomie rozwigzan systemowych, jak
i indywidualnych sukcesoOw ucznia, czy tez satysfakcji nauczyciela z wykonywanej pracy
(Walachowska, 2021, s. 47).

Strategie rozwoju technologii cyfrowej zaczgly wprowadza¢ wszystkie kraje Unii
Europejskiej. W ramach kolejnego dlugoterminowego budzetu UE Komisja zaproponowata
program ,,Digital Europe Programme” na lata 2021-2027, ktory koncentruje si¢ na budowaniu
strategicznych zdolnosci cyfrowych UE oraz utatwianiu szerokiego zastosowania technologii
cyfrowych (Coatanroch G., Nausedaite R. et al., 2022). Strategie i polityke w zakresie edukacji
cyfrowej mozna podzieli¢ na strategie szczegdlowe, ktore sa dedykowane edukacji cyfrowej
oraz szersze, gdzie cele edukacji cyfrowej stanowig tylko cze¢s¢ strategii. Wedlug analizy
przeprowadzonej przez Komisj¢ Europejska we wspotpracy z Eurydice w potowie krajow

europejskich (gtownie kraje wschodniej i potudniowo-wschodniej Europy, w tym Polska)
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edukacja cyfrowa stanowi czg¢$¢ szerszej strategii. W kolejnych 18 systemach edukacji
(w krajach zachodniej, $rodkowej i pdinocnej Europy) stosuje si¢ strategie szczegdtowe
(European Commission/EACEA/Eurydice, 2019, s.17).
Szerokie strategie obejmujace edukacje cyfrowa mozna podzieli¢ na nastgpujace obszary:
1. strategie ksztalcenia i uczenia si¢ przez cate zycie (we Francuskiej 1 Flamandzkiej
Wspdlnocie Belgii, Estonii, Chorwacji, na Cyprze, Lotwie, w Finlandii, Albanii
1 Macedonii Poinocnej);
2. strategie dotyczace spoleczenstwa cyfrowego i informacyjnego oraz umiej¢tnosci
korzystania z mediow (w Grecji, na Malcie, w Portugalii, Rumunii i Czarnogorze);
3. strategie dotyczace nauki, technologii, inzynierii 1 matematyki (STEM)
(w Liechtensteinie);
4. strategie rozwoju spoteczno-gospodarczego i przemystu (w Polsce i Zjednoczonym
Krolestwie — w Anglii);
5. strategie dotyczace innowacji (w Zjednoczonym Krolestwie — w Irlandii Péinocnej).
(European Commission/EACEA/Eurydice, 2019, s. 82).
Te strategie majg na celu zwigkszenie wykorzystania technologii cyfrowych w edukacji
w réznych kontekstach, aby dostosowac si¢ do potrzeb wspodtczesnego $wiata 1 poprawic

jakos$¢ procesu nauczania i uczenia sig.

2.2.1. Podstawowe dokumenty strategiczne odnoszace si¢ do rozwoju kompetencji

cyfrowych w Polsce

Rozw6j umiejetno$ci stanowi kluczowy element strategii rozwojowej kazdego
nowoczesnego spoteczenstwa, a szczegodlnie w obliczu szybkich zmian technologicznych
1 gospodarczych, jakie charakteryzuja obecne czasy. W odpowiedzi na te wyzwania,
,Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030” ma na celu zbudowanie spojnego
1 przyszto$ciowego systemu edukacyjnego, ktory odpowiada na potrzeby zaré6wno obecnego,
jak 1 przyszlego rynku pracy. Strategia ta koncentruje si¢ na identyfikacji kluczowych
umiejetnosci, ktore beda niezbedne do osiagniecia sukcesu w nadchodzacych dekadach, a takze
na zapewnieniu $rodkow i metod, ktéore umozliwig ich efektywne rozwijanie (Ministerstwo
Edukacji Narodowej, 2019).

Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (ZSU 2030) (Ministerstwo Edukacji
Narodowej, 2019) tworzy strategiczne wytyczne dla polityki majacej na celu rozwoj

niezbednych umiej¢tnosci, ktore stuza do:
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- wzmocnienia kapitalu spotecznego,
—  wlaczenia spotecznego,
—  wzrostu gospodarczego,
- osiggnigcia wysokiej jakosci zycia.
Osiagniecie tego celu skupia si¢ na szesciu gtownych obszarach priorytetowych:
1. podnoszeniu poziomu umiejetnosci kluczowych u dzieci, mtodziezy i osdb dorostych;
2. rozwijaniu i upowszechnianiu kultury uczenia si¢ nastawionej na aktywny i ciagly
rozw0j umiejetnosci;
3. zwigkszeniu udzialu pracodawcoéw w rozwoju i lepszym wykorzystaniu umiejetnosci;
4. budowaniu efektywnego systemu diagnozowania i informowania o obecnym stanie
1 zapotrzebowaniu na umiej¢tnosci,
5. wypracowaniu skutecznych i trwalych mechanizméw wspotpracy i1 koordynacji
mig¢dzyresortowej oraz migdzysektorowej w zakresie rozwoju umiejetnosci;
6. wyrownywaniu szans w dostgpie do rozwoju i mozliwosci wykorzystania umiej¢tnosci.
(Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2019).
,Zintegrowana Strategia Umiej¢tnosci 2030" to dokument strategiczny, ktdry okresla kierunki
rozwoju i ulepszania umiej¢tnosci niezbednych w spoteczenstwie i na rynku pracy do roku
2030. Ta strategia ma na celu stworzenie spojnego systemu edukacyjnego i szkoleniowego,
ktéry odpowiada na dynamiczne zmiany technologiczne, ekonomiczne 1 spoteczne,
zapewniajac jednoczesnie, ze ludzie w kazdym wieku beda mogli rozwija¢ i aktualizowac
swoje umiejetnosci. Jest to podejscie holistyczne, ktoére obejmuje rozne aspekty edukacji,
szkolenia zawodowego, uczenia si¢ przez cate zycie i polityki rynku pracy (Ministerstwo
Edukacji Narodowej, 2019). Ponadto,,,Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030" stanowi
kompleksowy plan rozwoju kompetencji i umiej¢tnosci, zwracajac szczegdlng uwage na
edukacj¢ cyfrowa, ktora jest strategiczna w szybko zmieniajacym si¢ $wiecie technologii.
W kontekscie tej strategii, edukacja cyfrowa odgrywa zasadnicza rol¢ w przygotowaniu
uczniéw do skutecznego funkcjonowania w spoleczefistwie informacyjnym, zapewniajac im
niezbedne umiejetnosci do poruszania si¢ w cyfrowym $srodowisku pracy i zycia codziennego
(Ministerstwo Edukacji Narodowe;j, 2020). Strategia ta skupia swoja uwage na kilku istotnych
obszarach zwigzanych z edukacja cyfrowa, migdzy innymi:
— wlaczenie technologii cyfrowych do programéw nauczania;
— rozwdj kompetencji cyfrowych nauczycieli;

— réwny dostep do technologii;
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— bezpieczenstwo cyfrowe i §wiadomos¢ etyczna;
— wspieranie innowacyjnych metod nauczania i uczenia si¢;
— wspotpraca migdzynarodowa i migdzysektorowa (Ministerstwo Edukacji Narodowej,

2020).

Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 z edukacja cyfrowa na czele ma potencjal do
ksztattowania przysztych pokolen, ktére beda dobrze przygotowane do Zycia i pracy w coraz
bardziej cyfryzowanym $wiecie.

,»otrategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego" (SRKL) stanowi kluczowy dokument
strategiczny, ktory ma na celu ksztaltowanie i rozwijanie kapitatu ludzkiego w kontekscie
szybko zmieniajacego si¢ globalnego krajobrazu. W dobie rosnacej globalizacji, postepu
technologicznego i zmieniajacych si¢ warunkow gospodarczych, strategiczne inwestowanie
w kapitat ludzki stato si¢ niezbgdne dla zapewnienia dlugoterminowego wzrostu i dobrobytu
spoteczenstwa. Ta strategia wyznacza §ciezke do holistycznego rozwoju umiej¢tnosci, wiedzy
1 kompetencji ludzi na wszystkich poziomach edukacji i kariery zawodowej (Rada Ministréw,
2017).

SRKL jest odpowiedzia na rdéznorodne wyzwania, przed ktoérymi stoi Polska,
w kontekscie efektywniejszego wykorzystywania potencjatu ludzkiego oraz zapewnienia
jednosci spotecznej. Wsrdd tych wyzwan kluczowe jest przeksztalcenie Polski w miejsce lepsze
do zycia, zdobywania wiedzy, pracy, przyciggania inwestycji i tworzenia nowych, stabilnych
miejsc pracy (Rada Ministrow, 2017). Rozwoj kapitatu ludzkiego i spojnosci spotecznej jest
istotny dla lepszego wykorzystania sity roboczej i zwigkszenia konkurencyjnosci gospodarki.
Wyzwania zwigzane z wzmocnieniem kapitatu ludzkiego i spdjnosci spotecznej obejmuja
podniesienie jakosci 1 skuteczno$ci edukacji zaréwno formalnej, jak i1 nieformalne;j,
optymalizacje opieki zdrowotnej, poprawe warunkow demograficznych, zwlaszcza w zakresie
zwigkszenia liczby narodzin, adaptacj¢ systemu panstwowego do procesu starzenia si¢
spoteczenstwa, a takze dziatania majace na celu zwalczanie ubostwa i wykluczenia spotecznego
(Rada Ministrow, 2017). ,,Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego" (SRKL) ma takze kluczowe
znaczenie w kontekscie edukacji cyfrowej, jako Ze skupia si¢ na rozwoju i wzmocnieniu
umiejetnosci i kompetencji ludzi, ktore sa niezbedne w dzisiejszym, szybko zmieniajagcym si¢
$wiecie informatycznym. W ramach tej strategii, edukacja cyfrowa ma kluczowe znaczenia
w przygotowywaniu obecnych i1 przysztych pokolen do efektywnego funkcjonowania
w spoleczenstwie opartym na wiedzy i technologii (Tracz-Krupa, 2012, s. 348). SRKL

w konteks$cie edukacji cyfrowej moze obejmowac nastepujace aspekty:
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— rozwoj umiejetnosci cyfrowych;

— integracja technologii w edukacji;

— szkolenie nauczycieli i pracownikdéw o$wiaty;

— zmniejszenie cyfrowego wykluczenia;

— bezpieczenstwo i etyka cyfrowa;

— adaptacyjnos$¢ i elastycznos$¢ w edukacji (Tracz-Krupa, 2012, s. 349-350)

Reasumujac, ,Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego” ma zatem na celu nie tylko
rozwijanie umiejetnosci technicznych, ale rowniez umozliwienie ludziom produktywnego
przystosowanie si¢ do zmieniajacego si¢ $wiata, co ma istotne znaczenie dla ich osobistego
rozwoju, jak i dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych na lata 2023-2030 stanowi kluczowa
inicjatywe rzadowsa, ktora ma na celu przystosowanie spoleczenstwa Polski do szybko
zmieniajacego si¢ $§wiata cyfrowego. W obliczu rosngcej roli technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w kazdym aspekcie zycia, program ten zostal zaprojektowany, aby
zapewni¢ obywatelom niezb¢dne umiej¢tnosci cyfrowe, umozliwiajace im petne uczestnictwo
w spoteczenstwie informacyjnym oraz na konkurencyjnym rynku pracy (Uchwata, 2023)

W odpowiedzi na wyzwania zwigzane z cyfryzacja i globalng gospodarka oparta na
wiedzy, program skupia si¢ na szeregu celow, od edukacji dzieci i mtodziezy po szkolenie
i rozw0dj zawodowy dorostych. Przy§wieca mu idea rownego dostepu do zasobow cyfrowych
oraz wsparcia w zdobywaniu umiejetnosci, ktore sg kluczowe w erze cyfrowej. Program ten
ma nie tylko zwigkszy¢ kompetencje cyfrowe, ale takze sprzyja¢ innowacyjnosci, kreatywnosci
i krytycznemu mysleniu, ktére sa niezbedne w dynamicznie zmieniajacym si¢ $rodowisku
technologicznym (Uchwata, 2023)

Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych 2023-2030 jest odpowiedzig na potrzebe
zintegrowanego podejscia do edukacji i rozwoju w dziedzinie technologii cyfrowych, ktore jest
kluczowe dla dlugoterminowego rozwoju gospodarczego i spotecznego Polski. Jego realizacja
stanowi wazny krok w kierunku zapewnienia, ze Polska jest w peilni przygotowana na
wyzwania i mozliwosci, jakie niesie ze sobg przysztos¢ cyfrowa (Uchwala, 2023)

W obliczu dynamicznie rozwijajacego si¢ $wiata cyfrowego, umiejg¢tnosci cyfrowe staja
si¢ kluczowym elementem edukacji i kompetencji zawodowych. ,,Program Rozwoju
Kompetencji Cyfrowych na lata 2023-2030" to inicjatywa, ktora odgrywa wazng role
w zakresie edukacji informatycznej. Ten program ma na celu wyposazenie obywateli

w umiej¢tnosci niezbedne do skutecznego i1 bezpiecznego funkcjonowania w cyfrowym
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$wiecie. W obliczu szybkiego rozwoju technologii, taki program jest kluczowy dla
zapewnienia, ze spoteczenstwo jest w stanie sprosta¢ wyzwaniom i wykorzysta¢ mozliwosci,
jakie oferuje cyfryzacja (Uchwata, 2023). Program ten obejmuje nastepujace elementy:

— wlaczenie kompetencji cyfrowych do systemow edukacyjnych;

— szkolenia i kursy rozwojowe;

— wsparcie dla nauczycieli i edukatorow;

— zapewnienie rownego dostepu do technologii;

— promocja bezpieczenstwa informatycznego;

— wspolpraca z sektorami publicznym i prywatnym;

— kontrola i ocena postepow (Uchwata, 2023).

Podsumowujac, celem ,,Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych’ jest nie tylko
rozwijanie praktycznych umiejetnosci cyfrowych, ale takze zapewnienie, ze spoteczenstwo jest
przygotowane do wykorzystywania technologii w sposéb odpowiedzialny i innowacyjny.
Warunek ten jest kluczowy do rozwoju gospodarczego i1 spotecznego, a takze do
wyrownywania szans edukacyjnych w obszarze kompetencji cyfrowych (Uchwata, 2023).

Cyfryzacja edukacji powinna wspiera¢ nie tylko formalne uczenie si¢, lecz takze
uczenie si¢ pozaformalne 1 samoksztalcenie. Jednym z projektéw jest stworzenie
Ogodlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE) — dedykowanej sieci, taczacej wszystkie szkoty
w Polsce, ktéra zapewni dostep do Internetu, ustug i tresci edukacyjnych oraz zapewni
bezpieczenstwo sieci. Rzadowy projekt OSE ma na celu dotarcie do prawie 31 tys. szko6t i ponad
5 mln potencjalnych uzytkownikéw (uczniow i nauczycieli), aby pokona¢ wykluczenie
cyfrowe i zapewni¢ rowne szanse edukacyjne wszystkim uczniom (Ustawa, 2017).

Istotny element technologii informacyjnej powinny stanowi¢ ustugi bezpieczenstwa dla
ucznidw 1 nauczycieli, w tym: bezpieczny dostgp do Internetu (firewalle), bezpieczna
komunikacja (skanery antywirusowe, antyspyware, anty-spam), filtry tresci, komunikacja VoIP
(Czechowska, Majkowska, 2020). Istotne jest zapewnienie bezpiecznego polaczenia
z Internetem dla ucznidow i nauczycieli. Wykorzystanie firewalli i systeméw ochrony przed
intruzami (IPS) moze pomo6c w ochronie sieci przed nieuprawnionym dostepem i atakami.
W ramach modelu chmurowego 1 sieci spotecznosciowych warto zapewni¢ $rodki ochrony
komunikacji, takie jak: skanery antywirusowe, antyspyware i antyspam. To pomoze
w minimalizowaniu ryzyka zwigzanego z otrzymywaniem niechcianych lub szkodliwych

wiadomosci (Czechowska, Majkowska, 2020).
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Waznym elementem nowych uslug powinna by¢ takze ustuga zdalnego zarzadzania
1 administrowania sieciami szkolnymi na poziomie jednostek samorzadu terytorialnego, co
uniezalezni szkoty od dodatkowych kosztow zwigzanych z administracja i konieczno$ci
zatrudniania ~ wykwalifikowanego personelu IT. Ustuga zdalnego zarzadzania
1 administrowania sieciami szkolnymi na poziomie jednostek samorzadu terytorialnego moze
przynies¢ wiele korzysci (Gorzatczynska-Koczkodaj, Koczkodaj, 2015, s. 102).

Cyfryzacja szk6t wymaga dostepnosci odpowiedniego sprzgtu. Podstawowym
problemem w tym zakresie jest brak zdefiniowanego standardu sprzetowego, niezb¢dnego dla
prowadzenia cyfrowej edukacji. Wczesniej wprowadzane standardy, oparte, np. na koncepcji
pracowni komputerowej w kazdej szkole, sa juz dzi§ postrzegane jako nieaktualne. Konieczne
sa zatem odpowiednie dalsze dziatania w ramach strategii stymulujace dalsza cyfryzacje
w polskich szkotach (Komisja Europejska, 2020)

Strategie rozwoju technologii cyfrowej w edukacji maja na celu wykorzystanie nowych
narzg¢dzi 1 rozwigzan technologicznych w celu usprawnienia procesu nauczania i uczenia sig.
Obejmuja one wdrazanie innowacyjnych technologii, rozwijanie umiejetnosci cyfrowych
uczniéw 1 nauczycieli, tworzenie odpowiednich zasobéw edukacyjnych oraz zapewnienie
bezpiecznego i efektywnego korzystania z technologii w sSrodowisku szkolnym. Implementacja
tych strategii moze przyczyni¢ si¢ do poprawy jako$ci procesu nauczania i uczenia si¢ oraz
dostosowania edukacji do wymagan wspodtczesnego swiata cyfrowego (Komisja Europejska,

2020).

2.2.2 Badania kompetencji cyfrowych

W dobie wszechobecnej cyfryzacji i postepujacej transformacji technologicznej,
badania kompetencji cyfrowych nabierajg szczegdlnego znaczenia. Zrozumienie, w jaki sposob
jednostki radza sobie z wyzwaniami i mozliwo$ciami, ktére oferuje cyfrowy S$wiat, jest
kluczowe dla opracowania skutecznych strategii edukacyjnych, politycznych i spotecznych.
Kompetencje cyfrowe, rozumiane jako umiejetnos¢ efektywnego i krytycznego korzystania
z technologii informacyjnych i komunikacyjnych do pracy, w edukacji, a takze w zyciu
codziennym, sg obecnie uwazane za niezb¢dne do pelnego uczestnictwa w spoteczenstwie
informacyjnym (Huismann, 2019, s. 119). Istotne jest monitorowanie stanu kompetencji
cyfrowych. Dzigki temu mozliwe jest zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu i zacofaniu w tym
obszarze. Dotyczy to roznych grup wiekowych Polakow, szczegolnie na biezaco muszg by¢
badane kompetencje nauczycieli i uczniow (Huismann, 2019, s. 120). Wazne jest

monitorowanie poziomu kompetencji cyfrowych w celu zapobiegania wykluczeniu cyfrowemu
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1 zapewnienia rownego dostgpu do technologii. Przeprowadzanie badan i ocen kompetencji
cyfrowych réznych grup spolecznych, takich jak nauczyciele 1 uczniowie, pomaga
zidentyfikowa¢ obszary, w ktorych konieczne jest podjecie dziatan majacych na celu
wyrownanie brakow i podniesienie poziomu umiej¢tnosci cyfrowych. Przykladem takiego
badania jest ICILS, ktére ocenia kompetencje cyfrowe uczniow w zakresie korzystania
z technologii informacyjno-komunikacyjnych (Huismann, 2019, s. 121).

Badania, majace na celu ocen¢ kompetencji cyfrowych, sa przeprowadzane na réznych
poziomach - zaré6wno mig¢dzynarodowym, jak i krajowym. Ich gtownym celem jest ocena
umiejetnosci i wiedzy ludzi dotyczacych korzystania z technologii cyfrowych oraz umiejetnego
wykorzystania narzedzi i zasobéw cyfrowych. Na poziomie mi¢dzynarodowym przeprowadza
si¢ badania, takie jak wczes$niej wspomniane: ICILS (Migdzynarodowe Badanie Kompetencji
Informatyczno-Informatycznych) i BADMINTON (Badanie Kompetencji Cyfrowych
Dorostych), ktore stuzg poréwnaniu kompetencji cyfrowych w réznych krajach i regionach.
W skali krajowej wiele panstw przeprowadza wlasne badania w celu oceny poziomu
kompetencji cyfrowych w swoim spoteczenstwie. Takie badania moga obejmowac rézne grupy
wiekowe 1 zawodowe, od dzieci i mlodziezy w szkotach po osoby doroste oraz pracownikéw
sektora publicznego 1 prywatnego ( Komisja Europejska, 2022)

Badanie ICILS (Migdzynarodowe Badanie Kompetencji Komputerowych
1 Informacyjnych) z 2018 roku podkresla, ze sam proces cyfryzacji w szkotach nie gwarantuje
rozwini¢cia umiejetnosci  komputerowych i informacyjnych u uczniéow. ICILS jest
przeprowadzane co cztery lata przez Migdzynarodowe Stowarzyszenie Ewaluacji Osiggnigé
Edukacyjnych (IEA) i koncentruje si¢ na ocenie kompetencji komputerowych i informacyjnych
uczniéw w wieku 14 lat. Wyniki z badania ICILS-2018 ukazuja, Ze pomimo powszechnos$ci
technologii informacyjno-komunikacyjnych w szkotach, istnieja znaczne rdéznice w poziomie
kompetencji komputerowych i informacyjnych migdzy uczniami. Badanie wykazato, ze
uczniowie 0siagaja zréoznicowane poziomy kompetencji, ktore sa uwarunkowane przez ich
srodowisko edukacyjne, dostgp do odpowiednich zasobow oraz wsparcie ze strony pedagogdéw
(Fraillon, Schulz, Friedman, Meyer, 2020).

W edycji ICILS 2018 wzieto udziatl ponad 46 tys. uczniow i 26 tys. nauczycieli z 12
krajow. Migdzynarodowe Badanie Kompetencji Komputerowych i Informacyjnych mierzy
gotowo$¢ uczniow do zycia w cyfrowej rzeczywisto$ci. Badanie sprawdza ich stopien
przygotowania do nauki i pracy w §wiecie digitalu oraz ocenia, czy przy pomocy komputera sa
w stanie wyszuka¢, oceni¢ i1 przeksztalci¢ informacje, a takze podzieli¢ si¢ nimi (Fraillon,

Schulz, Friedman, Meyer, 2020).
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Wnhioskiem z badania jest fakt, ze jedynie dostarczenie uczniom narzedzi cyfrowych nie
wystarcza do rozwinig¢cia ich umiej¢tnosci komputerowych 1 informacyjnych. Istotng role
odgrywa odpowiednia edukacja, ktéra obejmuje nauke korzystania z technologii, ale takze
rozwijanie umiejetnosci krytycznego myslenia, oceny informacji, rozwigzywania problemow
1 komunikacji w $srodowisku cyfrowym. Wazne jest, aby systemy edukacyjne i szkoty skupialy
si¢ nie tylko na zapewnieniu dost¢gpu do technologii, ale takze na tworzeniu skutecznych
programow nauczania, odpowiednim szkoleniu nauczycieli oraz wspieraniu ucznidw
w rozwoju kompetencji cyfrowych. Wymiana mi¢dzynarodowa dobrych praktyk, wspolpraca
i regularne monitorowanie postgpow w dziedzinie edukacji komputerowej sa kluczowe dla
skutecznego rozwijania kompetencji cyfrowych i informacyjnych wérod uczniéw (Fraillon,
Schulz, Friedman, Meyer, 2020).

Z raportu ICILS 2018 wynika, Ze blisko co piaty badany uczen (18%) nie poradzil sobie
nawet z najtatwiejszymi zadaniami, wymagajacymi zastosowania wiedzy praktycznej w uzyciu
komputera jako narzedzia pracy (poszukiwanie i zarzadzanie informacja). Z kolei 25%
badanych osiagneto najnizszy poziom tego typu kompetencji, a tylko 2% mlodych ludzi
wykazalo w tym zakresie najwyzsze umiejetnosci.

Badanie pokazato, ze status spoteczno-ekonomiczny moze mie¢ wptyw na poziom
kompetencji cyfrowych mlodziezy. Im wyzszy status rodziny, ktory okresla si¢, m.in. na
podstawie wykonywanego zawodu rodzicow, ich wyksztatcenia oraz liczby ksigzek w domu,
tym lepsze wyniki uczniow. Wieksze réznice w umiejetnosciach ucznidow obserwuje si¢
wewnatrz badanych krajéw niz miedzy krajami. W badaniu 2018 r. nie wzieta udziat Polska.

Raport ICILS 2018 przyniost niepokojace wyniki dotyczace kompetencji cyfrowych
uczniéw. Blisko 20% badanych uczniéw nie poradzilo sobie nawet z najprostszymi zadaniami,
ktére wymagaly zastosowania w praktyce wiedzy o korzystaniu z komputera jako narzedzia
pracy, takich jak poszukiwanie i zarzadzanie informacjg. 25% badanych osiggneto najnizszy
poziom kompetencji cyfrowych, podczas gdy tylko 2% wykazato si¢ najwyzszymi
umiejetnosciami w tym obszarze.

W edycji 2023 roku, ICILS kontynuuje swoje zaangazowanie w mierzenie umiejetnosci
i kompetencji cyfrowych ucznidw, co jest niezbgdne do skutecznego funkcjonowania w coraz
bardziej cyfryzowanym $wiecie. Badanie to pozwala na zidentyfikowanie r6znic w poziomie
umiejetnosci cyfrowych migdzy uczniami z réznych krajow, a takze na wykrycie ewentualnych
brakéw w systemach edukacyjnych, ktére wymagajg ulepszenia. W tej edycji, réwniez Polska

nie wziela udzialu (National Center for Education Statistics, 2022)
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ICILS sktada si¢ z komputerowego testu dla uczniow oraz kwestionariuszy dla ucznidw,
nauczycieli, koordynatoréw TIK (technologii informacyjno-komunikacyjnych) i dyrektoréw
szk6l. Ramowy program oceny umiejetnosci cyfrowych ucznidw na rok 2023 opiera si¢ na
strukturze z 2018 roku, ale zawiera pewne modyfikacje. W ramach programu na 2023 rok,
ICILS kontynuuje ocen¢ dwdoch wymiardw: myslenia obliczeniowego i informacji cyfrowych.
Kazdy wymiar jest podzielony na obszary, ktore odnosza si¢ do nadrz¢dnej koncepcyjnej
kategorii dla ram umiejetnosci 1 wiedzy, adresowanej przez narz¢dzia oceny. W ramach
myslenia obliczeniowego, ocenia si¢ dwa obszary: konceptualizacja problemoéw
1 operacjonalizacja rozwigzan (National Center for Education Statistics, 2022). MysSlenie
obliczeniowe to nowy obszar dodany do ram programu z roku 2018, ktory jest opcjonalny dla
krajow uczestniczacych. Stany Zjednoczone beda kontynuowac uczestnictwo w tym obszarze.
W ramach wymiaru informacji cyfrowych, oceniane bg¢da cztery obszary: zrozumienie
komputeréw, zbieranie informacji, tworzenie informacji i komunikacja cyfrowa (National
Center for Education Statistics, 2022 ). Badanie ICILS ma na celu oceni¢, w jaki sposob mtodzi
ludzie nabywajg umiejetnosci i wiedze, niezbgdng do efektywnego 1 bezpiecznego uczestnictwa
w spoteczenstwie cyfrowym. Wyniki ICILS 2023 moga dostarczy¢ istotnych wskazdéwek
dotyczacych tego, jak podopieczni radzg sobie z wyzwaniami i mozliwosciami, jakie oferuje
cyfryzacja. Ponadto, wyniki te mogg dostarczy¢ wgladu na rozne aspekty edukacji cyfrowej,
w tym na dostgp do technologii, jako$¢ nauczania informatyki oraz na to, jak uczniowie
wykorzystuja technologie cyfrowe do nauki i komunikacji. Wyniki ICILS 2023 moga réwniez
pomoéc w identyfikacji luk w umiejetnosciach cyfrowych wérod uczniow z réznych krajow i
srodowisk, co jest istotne dla opracowywania efektywnych strategii edukacyjnych
1 wyrdwnywania szans edukacyjnych w zakresie kompetencji informatycznych (National
Center for Education Statistics, 2022 ).

Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju jest autorem i wykonawca badania
PISA OECD (OECD’s Programme for International Student Assessment’s) na rzecz
migdzynarodowej oceny ucznidow (OECD, 2016b). PISA mierzy zdolno$¢ 15-latkow do
wykorzystania ich wiedzy 1 umiej¢tnosci w zakresie czytania, matematyki i nauk
przyrodniczych, a takze kompetencji cyfrowych (Cedefop, 2020). Bardzo wazne sa takze
kompetencje cyfrowe nauczycieli, czyli oséb odpowiedzialnych za edukacje. W niektérych
krajach opracowano szczegdlowe ramy lub standardy dla wszystkich nauczycieli dotyczace
tylko kompetencji cyfrowych (Hiszpania, Chorwacja, Litwa, Austria, Norwegia, Serbia,

Estonia 1 Irlandia). W innych istniejace ramy kompetencji nauczycieli nie obejmuja
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kompetencji cyfrowych (Czechy, Portugalia, Szwecja, Albania, Bo$nia i Hercegowina,
Szwajcaria i Turcja) (Huismann, 2019, s. 102).

Nalezy zwrdci¢ uwage na znaczenie zapewnienia wsparcia edukacyjnego w dziedzinie
kompetencji komputerowych zar6wno w szkotach miejskich, jak i wiejskich. Dodatkowo,
rozwijanie umiejetnosci matematycznych moze przyczyni¢ si¢ do poprawy kompetencji
komputerowych. Badanie przeprowadzone przez IBE (Instytut Badan Edukacyjnych) wykazato
specyficzne wyzwania, z ktorymi mogag si¢ boryka¢ szkoty wiejskie. Dlatego istotne jest
podjecie dodatkowych dzialan majacych na celu zapewnienie réwnych szans i dostgpu do
edukacji komputerowej dla ucznidow z obszarow wiejskich, aby mogli rozwija¢ niezbedne

umiejetnosci w swiecie cyfrowym (Cedefop, 2021).

2.2.3 Kompetencje informatyczne w zapisach podstawy programowej i w pracy

nauczyciela

Kompetencje informatyczne sg niezwykle istotne w XXI wieku. Obecne pokolenie nie
pamieta czasé6w bez komputera. Rada i Parlament Europejski zdefiniowaty kompetencje jako
,potaczenie wiedzy, umiejetno$ci i postaw odpowiednich do sytuacji” (Hajdukiewicz,
Wysocka, 2015, s. 87). Rozwdj kompetencji informatycznych jest jedng z kluczowych strategii
rozwoju technologii cyfrowej w edukacji. Kompetencje informatyczne, znane réwniez jako
kompetencje cyfrowe lub kompetencje ICT (Information and Communication Technology),
odnosza si¢ do umiejetnosci, wiedzy i postaw niezbednych do skutecznego korzystania
z technologii cyfrowych.

Kompetencje kluczowe definiowane sg jako te, ktorych ,,wszystkie osoby potrzebuja do
samorealizacji 1 rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji spotecznej
i zatrudnienia” (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 88). Waznym aspektem kompetencji
informatycznych jest $wiadomo$¢ zagrozen zwigzanych z korzystaniem z technologii
cyfrowych oraz umiejetnos¢ ochrony prywatnosci i bezpiecznego korzystania z Internetu.
Uczniowie powinni by¢ edukowani w zakresie bezpiecznych praktyk online, takich jak
tworzenie solidnych hasel, unikanie nieznanych zrodel, rozpoznawanie spamu i préb
phishingowych.

Kompetencje informatyczne stanowig jedng z o$miu kluczowych kompetencji
W procesie uczenia si¢ przez cale zycie, opisanych w Zaleceniach Parlamentu Europejskiego

i Rady Europy (Parlament Europejski i Rada, 2006)
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Zgodnie z przytoczonym dokumentem kompetencje informatyczne ,,0obejmuja
umiejetne 1 krytyczne wykorzystywanie technologii spoteczenstwa informacyjnego (TSI)
W pracy, rozrywce i porozumiewaniu si¢. Opierajg si¢ one na podstawowych umiej¢tnosciach
w zakresie TIK: wykorzystywania komputerow do uzyskiwania, oceny, przechowywania,
tworzenia, prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ 1 uczestnictwa
w sieciach wspoltpracy za posrednictwem Internetu” (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 89).

Zgodnie z powyzszymi zaleceniami kompetencje informatyczne wymagaja:

1. Na poziomie wiedzy:

znajomosci natury, roli i mozliwosci technologii spoteczenstwa informacyjnego (TSI)

W zyciu osobistym i spotecznym oraz w pracy;

— znajomosci aplikacji komputerowych (edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, bazy
danych, przechowywanie informacji) i mozliwos$ci ich wykorzystania;

— znajomos$ci potencjalnych zagrozen zwigzanych z Internetem i1 komunikacja za
posrednictwem mediow elektronicznych (poczta elektroniczna, narz¢dzia sieciowe);

— rozumienia sposobu, w jaki TSI mogg wspiera¢ kreatywnos¢ 1 innowacje;

— $wiadomosci zagadnien dotyczacych prawdziwosci i rzetelnosci dostepnych informacji;

swiadomosci prawnych i etycznych aspektéw interaktywnego korzystania z TSI.
2. Na poziomie umiejetnosci:
— poszukiwania, gromadzenia, przetwarzania, oceniania i krytycznego wykorzystywania

informacji;

korzystania z narz¢dzi do tworzenia, prezentowania i rozumienia ztozonych informac;ji;

docierania do ustug oferowanych w Internecie, wyszukiwania i korzystania z nich;
— wykorzystywania TSI jako wsparcia krytycznego myslenia, kreatywnosci i innowacji.
3. Na poziomie postaw:
— krytycznej i refleksyjnej postawy w stosunku do dostepnych informacji;
— odpowiedzialnego wykorzystywania mediéw interaktywnych;
— zainteresowania udzialem w spotecznosciach 1 sieciach w celach kulturalnych,
spotecznych lub zawodowych (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 91)
Uczniowie powinni uczy¢ si¢ efektywnej komunikacji za pomoca narzedzi cyfrowych,
takich jak: e-mail, platformy komunikacji grupowej, komunikatory internetowe. Powinni
réwniez zdoby¢ umiejetno$¢ oceny 1 wykorzystywania informacji z réznych Zzrdédet
w Internecie. Strategia rozwoju kompetencji informatycznych powinna zachgca¢ uczniow

do twoérczego wykorzystywania technologii cyfrowych. Uczniowie powinni mieé
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mozliwo$¢ tworzenia tresci, takich jak: prezentacje multimedialne, filmy, blogi, strony

internetowe, co rozwija ich umiejetnosci komunikacyjne i kreatywne (Hajdukiewicz,
Wysocka, 2015, s. 92)

Rysunek 3 Kompetencje cyfrowe

Zrédto: opracowanie whasne, na podstawie Hajdukiewicz, Wysocka (2015, s. 18

Umiejetnos¢  postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi, w tym takze w celu wyszukiwania i korzystania z informacji zostata
okreslona w podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego dla szkoty podstawowej jako jedna
z najwazniejszych umiej¢tnosci zdobywanych przez ucznia w trakcie ksztatcenia ogdlnego
w szkole podstawowej (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015 s. 19).

Kompetencje informatyczne wielokrotnie pojawiaja si¢ w podstawie programowej. Za
wazne zadanie szkoly zostaje uznane przygotowanie do $wiadomego uczestnictwa
w spoteczenstwie informacyjnym. Za priorytetowe uznano umiejetno$ci wyszukiwania,
selekcjonowania 1 wykorzystywania informacji pochodzacych z réznych zZrédet. Za jeden
z celow ksztalcenia ogoélnego na drugim poziomie edukacyjnym uznano ,ksztalttowanie u

ucznidw postaw warunkujacych sprawne i odpowiedzialne funkcjonowanie we wspodtczesnym
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swiecie” (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 20). Rozwo6j kompetencji informatycznych
w szkole $redniej 1 podstawowej jest niezwykle wazny, poniewaz przygotowuje uczniow do
wyzwan cyfrowego spoteczenstwa.

Zdobyciu podstaw kompetencji informatycznych stuzg zajecia komputerowe. Sg one
waznym narzedziem w zdobywaniu podstawowych kompetencji informatycznych przez
uczniow w szkole $redniej 1 podstawowej. Zajecia te moga by¢ skoncentrowane na
praktycznym nabywaniu umiejetnosci technologicznych 1 rozwijaniu innych aspektow
kompetencji informatyczny. Ich celem jest:

1. bezpieczne postugiwanie si¢ komputerem i jego oprogramowaniem; $wiadomos¢
zagrozen i ograniczen zwigzanych z korzystaniem z komputera i Internetu.

2. komunikowanie si¢ za pomocg komputera i technologii informacyjno-komunikacyjnych.
3. wyszukiwanie 1 wykorzystywanie informacji z réznych zrdédel; opracowywanie
za pomoca komputera rysunkéw, motywow, tekstdw, animacji, prezentacji
multimedialnych i danych liczbowych.

4. rozwigzywanie problemow i podejmowanie decyzji z wykorzystaniem komputera.

5. wykorzystywanie komputera do poszerzania wiedzy i umiejetnosci z roznych dziedzin,
a takze do rozwijania zainteresowan (Dijk, Konieczny, 2010, s. 60-62).

Zajecia komputerowe moga zachecaé uczniow do twoérczego wykorzystywania
technologii cyfrowych. Moga uczy¢ si¢ tworzenia prostych stron internetowych, projektowania
grafiki, tworzenia filméw, nagrywania i edytowania dzwigku. Moga rowniez tworzy¢
prezentacje multimedialne, blogi lub e-ksigzki. Dla bardziej zaawansowanych ucznidéw, zajgcia
komputerowe moga wprowadza¢ podstawy programowania. Uczniowie mogg uczy¢ si¢
podstawowych jezykow programowania, takich jak Scratch, Python czy JavaScript, i tworzy¢
proste programy oraz algorytmy rozwigzujace problemy (Dijk, Konieczny, 2010, s. 61).

Technologie informacyjno-komunikacyjne maja by¢ stosowane na zajeciach z ro6znych
przedmiotow. Kazdy nauczyciel powinien poswieci¢ duzo uwagi edukacji medialnej, czyli
wychowaniu uczniow do wlasciwego odbioru i wykorzystania mediow. W kilku przypadkach
konieczno$¢ wiaczenia TIK do metodyki jest zaznaczona wprost, np. w czgsci poswigcone;j
nowozytnemu jezykowi obcemu (zalecany jest dostep do komputeréw z laczem internetowym)
1 muzyce (zalecane jest prowadzenie zaje¢ z muzyki w pracowni wyposazonej w sprzet do
odtwarzania, nagrywania i naglasniania dzwigku, komputer z dostgpem do Internetu
1 oprogramowaniem muzycznym (Dijk, Konieczny, 2010, s. 66).

Rozwdj kompetencji informatycznych jest istotny w dzisiejszym cyfrowym $wiecie

1 pomaga uczniom przygotowac si¢ do wyzwan zawodowych i spotecznych. Wiele dzisiejszych
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zawodow wymaga podstawowych umieje¢tnosci informatycznych. Posiadanie tych
umiejetnosci otwiera drzwi do réznorodnych Sciezek zawodowych, takich jak: programista,
projektant stron internetowych, analityk danych, specjalista ds. marketingu cyfrowego,
administrator sieci, grafik komputerowy i wiele innych. Uczniowie, ktdrzy rozwijaja
kompetencje informatyczne, maja wigksze szanse na znalezienie satysfakcjonujacej pracy
w przysztosci (Dijk, Konieczny, 2010, s. 68).

W kontekscie wyzwan cyfrowych, nie tylko uczniowie, ale takze nauczyciele staja
przed pewnymi trudno$ciami. Zwlaszcza starsze pokolenie nauczycieli moze mie¢ trudnos$ci
z adaptacja do nowych technologii (Dijk, Konieczny, 2010, s. 68).

Pojawia si¢ potrzeba podjgcia dziatah majacych na celu zwalczania cyfrowego
wykluczenia wérdd nauczycieli i rodzicoOw dzieci. Definicja wykluczenia cyfrowego wskazuje,
ze jednostka nie posiada umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii, ktére sa
dostgpne na rynku (Dijk, Konieczny, 2010, s. 69). W efekcie mozna dokona¢ podzialu
cztonkow spoteczenstwa na takich, ktorzy posiadajg dostep do komputerdw oraz Internetu oraz
na takich, ktorych dostep do nowych technologii jest ograniczony czy wrecz niemozliwy (Dijk,
Konieczny, 2010, s. 70). Poza wspomnianymi aspektami, rozpatrujac wykluczenie cyfrowe
wskazuje si¢ takze na kryterium regularnos$ci dostgpu do nowoczesnych technologii cyfrowych
i informacyjnych.

Rozwazajac problem wykluczenia cyfrowego, nalezy uwzgledni¢ nie tylko kwestie
regularnosci dostepu do nowoczesnych technologii cyfrowych i informacyjnych, ale rowniez
aspekty fizycznego dostepu do tych technologii. Wazne sa takze pochodne umiejg¢tnosci
jednostki oraz posiadanie niezbgdnych zasobéw do ich wykorzystywania. Zdaniem
Batorskiego (2019, s. 81), wykluczenie cyfrowe jest powigzane nie tylko z dostgpnoscia
sprzetu, ale réwniez z kompetencjami cyfrowymi i zasobami, ktore umozliwiaja efektywne
korzystanie z technologii. Niestety, przyczynia si¢ to do pogltebiania nieréwnosci spotecznych,
poniewaz osoby, ktore nie maja mozliwosci korzystania z tych narzedzi, moga zostaé
wykluczone z petnego uczestnictwa w spoteczenstwie informacyjnym. Osoby, ktore nie majg
dostepu do technologii cyfrowych lub nie posiadaja wystarczajacych umiejetnosci korzystania
z nich, s3 wykluczone z korzystania z réznorodnych mozliwos$ci i zasoboéw dostepnych online,
takich jak: edukacja, zatrudnienie, informacje, uslugi publiczne itp. Prowadzi to do
powstawania ,,cyfrowego podziatu" miedzy tymi, ktoérzy maja dostep i umiej¢tnosci, a tymi,
ktérzy ich nie maja (Batorski,2019, s. 81),

Efektem wykluczenia cyfrowego jest ograniczony lub nierowny dostep do informacji

dla poszczeg6lnych oséb lub grup. Wykluczenie cyfrowe prowadzi réwniez do wykluczenia
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informacyjnego, co oznacza, ze brak dostgpu do informacji stanowi czynnik spotecznej
eliminacji. W dzisiejszym spoteczenstwie informacyjnym, gdzie dostep do informacji odgrywa
kluczowa role, wykluczenie cyfrowe moze mie¢ powazne konsekwencje spoteczne (Widawska,
etal, 2014, s.110).

Wspomniana powyzej ,,izolacja informacyjna’’ jest wyznacznikiem podzialu globalne;
spotecznos$ci. Z jednej strony sa ci, ktorzy potrafia, moga oraz chcag korzysta¢ z dostepnego
potencjatu technologicznego czy komunikacyjnego oraz na tych, ktoérzy nie potrafia, nie moga
lub tez nie chca z tych aspektow korzystac, co wigze si¢ z ich malg §wiadomoscia. Dostrzega
si¢ wiec wyrazny podzial na e-wlaczonych oraz e-wykluczonych (Widawska, et al, 2014,
s.111).

Mozna wyr6zni¢ rozne wymiary lub poziomy wykluczenia cyfrowego
motywacj¢ do korzystania z nowych technologii,

fizyczny dostep — posiadanie komputera czy dostep do Internetu,

wobho=

umiejetnosci takie jak informacyjne, operacyjne czy strategiczne,
4. korzystanie z technologii (Batorski, 2019, s. 82).

,,Odosobnienie cyfrowe’’ pocigga za soba nieprzewidywalne skutki, ktore manifestuja si¢ na
poziomie jednostek, instytucji i spoteczenstwa. Podstawowym aspektem wykluczenia
cyfrowego jest powigkszajaca si¢ luka informacyjna, ktéra wystgpuje u jednostek o lepszych
i gorszych predyspozycjach osobowo$ciowych czy kompetencjach i1 umiejetnosciach
technicznych oraz mozliwo$ciach intelektualnych. Elementy te warunkuja korzystanie
z nowych technologii oraz dokonywanie zdolnosci do oceny informacji, jakie w nich sa
zamieszczane (Widawska, et al, 2014 s.111).

Natomiast konsekwencje wykluczenia cyfrowego moga mie¢ zarowno indywidualny
charakter, jak 1 wptywa¢ na funkcjonowanie spoteczenstwa. W kontekscie skutkoéw
indywidualnych, wykluczenie informacyjne moze prowadzi¢ do marginalizacji jednostki,
ograniczenia mozliwosci samorealizacji oraz utrudnien w znalezieniu zatrudnienia i integracji
spotecznej (Widawska, et al, 2014 s.112).

Wykluczenie cyfrowe wptywa na réwnos$¢ szans edukacyjnych. Dostep do technologii
cyfrowych i umiejetno$¢ ich uzywania sg coraz bardziej niezbedne do skutecznego uczenia si¢
1 rozwijania kompetencji. Osoby, ktore sa wykluczone cyfrowo, maja ograniczony dostep do
zasobow edukacyjnych online, narzedzi do nauki, zdalnego nauczania i innowacyjnych metod
nauczania. To moze prowadzi¢ do poglebiania si¢ roznic w osiggnieciach edukacyjnych miedzy

uczniami.
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Istotne sa zatem liczne kursy i szkolenia dla kadry nauczycielskiej umozliwiajace
podniesienie kompetencji technologicznych. Nowe technologie nie powinny by¢ barierg dla
kadry nauczycielskiej, a utatwieniem w pracy zawodowej (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s.
70).

Wskazuje si¢ na konieczno$§¢ posiadania przez nauczycieli kompetencji
informatycznych, ktore sa niezb¢dne w ich codziennej pracy. Zidentyfikowano pewien profil
kompetencyjny nauczyciela, okreslajacy go jako tego, ktory:

— rozumie swoja role w ksztalceniu ucznia na drugim etapie edukacyjnym,;

— wie, jak przygotowywac uczniow do zycia w spoteczenstwie informacyjnym,;

— zna podstawowe programy: edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, programy graficzne,
programy audio i wideo;

— wie, jak celowo wykorzysta¢ TIK na swojej lekcji;

— wie, jak TIK wspiera efektywne uczenie si¢ i nauczanie;

— zna aplikacje i narzgdzia pobudzajace 1 wspierajace kreatywnos$¢;

— ma $wiadomos$¢ prawnych i etycznych zasad interaktywnego korzystania z TIK;

— zna zagrozenia wynikajace z korzystania z komputera, multimediow, Internetu

(Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 70)

W obecnych czasach wiele szkot 1 placowek edukacyjnych korzysta z technologii online do
prowadzenia zaje¢ zdalnych lub hybrydowych. Nauczyciel, ktory posiada kompetencje
informatyczne, moze skutecznie wykorzystywac narzedzia i platformy e-learningowe, tworzy¢
materiaty dydaktyczne online, udostgpnia¢ zadania i ocenia¢ prace uczniéw. Umiejetnosé

sprawnego prowadzenia zajec¢ online staje si¢ coraz bardziej istotna w dzisiejszych czasach.
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Tabela 3 Kompetencje cyfrowe nauczyciela

Rodzaj kompetencji cyfrowych

Charakterystyka kompetencji cyfrowych

Przedmiotowe — Znajomos¢ przedmiotowych
elektronicznych zasoboéw edukacyjnych.

— Wykorzystanie elektronicznych
zasobow edukacyjnych w konteks$cie
celow dydaktycznych, grupy docelowej
oraz tresci podstawy programowe;j.

— Planowanie lekcji/zajec
przedmiotowych z wykorzystaniem
nowych technologii.

— Projektowanie wlasnych
elektronicznych, edukacyjnych zasoboéw
przedmiotowych.

— Wykorzystanie wspolczesnych metod
prowadzania lekcji/zajec
przedmiotowych z wykorzystaniem
nowych technologii.

Metodyczne — Analiza srodowiska szkolnego

w kontekscie wykorzystania nowych
technologii.

Projektowanie, realizacja, ewaluacja
lekcji tradycyjnej z wykorzystaniem
aktywizujacych metod dydaktycznych
oraz nowych technologii.
Projektowanie, realizacja 1 ewaluacji
procesu ksztalcenia na odlegtos¢.
Projektowanie, realizacja, ewaluacja
procesu ksztatcenia w formule blended

learning (mieszanego).
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Skuteczna komunikacja z uczniami
1 rodzicami z wykorzystaniem nowych

technologii.

Technologiczne

Wykorzystanie komputerow roéznych
typow.

Wykorzystanie edukacyjnych urzadzan
mobilnych.

Wykorzystanie programow
edukacyjnych.

Wykorzystanie aplikacji mobilnych.
Wykorzystanie urzadzen peryferyjnych
(np. drukarek, urzadzan do e-testow,
systemy glosowan, urzadzenia
pomiarowe, rzutnikow, sensorow).
Wykorzystanie systemow zarzadzania
klasa.

Swoboda poruszania si¢ w sieci.

Opracowanie wlasne na podstawie (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 55).

Kompetencje informatyczne umozliwiaja nauczycielom skuteczng komunikacje

1 wspotprace z uczniami, rodzicami i innymi nauczycielami. Poprzez korzystanie z platform

komunikacyjnych, poczty elektronicznej, mediow spotecznosciowych i innych narzedzi,

nauczyciel moze fatwo nawigzywac kontakt, przekazywaé informacje, udostgpnia¢ materialy

1 wspotpracowa¢ z innymi uczestnikami procesu edukacyjnego.(Hajdukiewicz, Wysocka,

2015, s. 112).

Kompetencje informatyczne umozliwiaja nauczycielom efektywne ocenianie pracy

ucznidw 1 analizowanie ich wynikow. Dzieki narzedziom komputerowym mozna tworzy¢

1 korzysta¢ z elektronicznych arkuszy ocen, baz danych, programoéw statystycznych i innych

aplikacji, ktore ulatwiaja ocenianie, $ledzenie postepéw ucznidw i dostarczanie informacji

zwrotnej. Nauczyciel cechujacy si¢ kompetencjami cyfrowymi:

1. wykorzystuje TIK w pracy z uczniami;
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2. umie poszukiwaé, gromadzi¢ i1 przetwarza¢ informacje oraz je wykorzystywaé

w krytyczny i systematyczny sposob;

3. potrafi wykorzystywac¢ narze¢dzia do tworzenia, prezentowania i rozumienia ztozonych
informacji;
4. ma zdolno$¢ docierania do ustug oferowanych w Internecie, wyszukiwania i korzystania

z nich w procesie nauczania (Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 112).

Nauczyciel, ktory posiada umiejetnosci korzystania z technologii, moze uczestniczy¢
w kursach online, webinarach, platformach e-learningowych 1 innych formach
samoksztalcenia. Pedagodzy powinni posiada¢ umiejetno$¢ organizowania swoich lekcji
z wzglednieniem poziomu nauczania, metodyki przedmiotowej oraz form prowadzenia zajeé
dydaktycznych (lekcja z wykorzystaniem multimediow, e-learning, b-learning, m-learning),
a takze sprawno$¢ wykorzystywania réznego typu cyfrowych materialdéw edukacyjnych.
Niezbedna jest réwniez swoboda pracy z narzedziami dostgpnymi online — programami,
aplikacjami oraz umiej¢tno$¢ samodzielnego ich projektowania. Nauczyciele powinni umie¢
pracowac zarowno w tradycyjnym srodowisku, jak i w srodowisku wirtualnym, wykorzystujac
r6éznego typu platformy edukacyjne, dzienniki elektroniczne itp. (Huismann, 2019, s. 90).
Nauczyciel powinien wigc by¢ otwarty na zmiany wynikajace z rozwoju technologicznego, by¢
gotow doskonali¢ si¢ 1 wspotpracowac oraz dzieli¢ si¢ swoja wiedzg z innymi nauczycielami,
a takze wykazywac krytyczng i refleksyjng postawe¢ w stosunku do dostgpnych informacji
(Hajdukiewicz, Wysocka, 2015, s. 112-113).

Rozwdj tych nowych kompetencji technologicznych moze otworzy¢ nowe mozliwosci
zawodowe 1 spoteczne dla jednostek, umozliwiajac im skuteczne dziatanie w cyfrowym
$wiecie. Umiejetno$¢ sprawnego korzystania z technologii cyfrowych, narzedzi i aplikacji
pomaga uczniom by¢ bardziej efektywnymi i produktywnymi w swojej pracy. Potrafig
skuteczniej zarzadzaé czasem, organizowa¢ zadania, tworzy¢ i przetwarza¢ informacje oraz
komunikowaé si¢ z innymi. Kompetencje informatyczne umozliwiaja uczniom efektywna
komunikacj¢ i wspotprace w §wiecie cyfrowym. Poprzez wykorzystanie narze¢dzi takich jak: e-
mail, platformy komunikacyjne, media spolecznosciowe i1 wspodtdzielone dokumenty,
uczniowie mogg latwo nawigzywac kontakt, dzieli¢ si¢ informacjami i wspotpracowac z innymi

osobami, niezaleznie od ich lokalizacji (Huismann, 2019, s. 90).
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2.3 Technologia informacyjna a kultura szkoly

Technologia informacyjna przynosi wiele korzysci dla kultury szkoty. Po pierwsze,
dzigki internetowi uczniowie i nauczyciele maja dostegp do ogromnej iloSci zasobow
edukacyjnych, ktére mozna wykorzysta¢ do poszerzenia wiedzy i zrozumienia rdznych
tematow. Po drugie, technologia informacyjna umozliwia indywidualizacj¢ procesu nauczania,
pozwalajac nauczycielom dostosowa¢ materiaty oraz zadania do potrzeb i1 zdolnos$ci
poszczego6lnych uczniow.

Uwzgledniajac ciagla ekspansje zastosowan informatyki w zyciu spotecznym oraz
wzrost znaczenia komputerow w zakresie komunikacji i dystrybucji danych, zaobserwowano
narodziny dziedziny znanej jako technologia informacyjna (ang. Information Technology). Jest
to obszar znacznie przekraczajacy tradycyjne granice informatyki, wprowadzajacy
innowacyjne metody przetwarzania oraz udostgpniania informacji. W konteks$cie mojej analizy,
precyzuj¢ definicj¢ kluczowego terminu jakim jest technologia informacyjna, ktéry stanowi

fundament dalszych rozwazan naukowych (Petrozolin-Skowronska, 1996, s.55-56).

,,Technologia informacyjna (TI) jest to zespol $rodkow (czyli urzadzen, takich jak komputery i ich
urzadzenia zewngtrzne oraz sieci komputerowe) i narzedzi (czyli oprogramowanie), jak rowniez inne
technologie (takie, jak telekomunikacja), ktore stuza wszechstronnemu postugiwaniu si¢ informacja.
Technologia informacyjna obejmuje wigc swoim zakresem m.in.: informacje¢, komputery, informatyke i
komunikacje. Wspolczesna technologia informacyjna wyrosta na bazie zastosowan komputerow, a jej
decydujace znaczenie dla zycia spoteczenstw upowaznia do zdefiniowania konca XX wieku jako ery

informacji i jej technologii’’ (Nowa encyklopedia powszechnej PWN, 1996)

Pandemia COVID-19 przyspieszyta rozwoj nauczania zdalnego przy uzyciu technologii
informacyjnej. Wiele szkot musialo przestawi¢ si¢ na nauczanie online, co wplyneto na kulture
szkoly. Nauczanie zdalne wymaga elastyczno$ci, samodyscypliny 1 umiejgtnosci
technologicznych zardwno u nauczycieli, jak i uczniow. To réwniez zmienia sposob
komunikacji i interakcji mi¢dzy uczniami i nauczycielami, co moze mie¢ zar6wno pozytywne,
jak i negatywne skutki dla kultury szkoty (Skarbinska, 2020, s. 10).

Pomimo licznych korzysci, technologia informacyjna w szkole wiaze si¢ rowniez
z pewnymi wyzwaniami i ograniczeniami. Przede wszystkim, istnieje potrzeba odpowiedniego
szkolenia nauczycieli w zakresie wykorzystywania technologii informacyjnej w procesie
nauczania. Ponadto, nie wszyscy uczniowie maja rowny dostep do nowoczesnych technologii

i Internetu, co moze prowadzi¢ do nieréwnosci w edukacji (Skarbinska, 2020, s. 11).
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Odnoszac si¢ do realiow wykorzystania nowej technologii w przestrzeni edukacyjnej,
nalezy wskaza¢, ze posiada ona zardwno plusy jak i minusy. Jednak mozna jednoznacznie
okresli¢ w obecnych czasach czy przynosi wigcej szkdd czy pozytku. Zdecydowanie ma wigcej
zalet niz wad. Nowoczesne $rodki dydaktyczne sa bardzo efektywne. Rozwoj techniki
i technologii sprawil, iz w nauczaniu wykorzystuje si¢ coraz bardziej urozmaicone formy
oddziatywania na ucznia. Wspotczesne srodki dydaktyczne angazuja wiele zmystow, co sprzyja
nowym do$wiadczeniom i eksperymentom. Dzigki temu proces nauki przebiega efektywniej
(Skarbinska, 2020, s. 12).

Wprowadzenie multimedialnych $§rodkéw dydaktycznych do procesu ksztatcenia
uczniéw na poziomie szkoly podstawowej, daje im nowe mozliwo$ci obcowania z technologia,
ktéra obecna jest w wielu dziedzinach wspotczesnego zycia. Ponadto, $rodki takie usprawniaja
proces dydaktyczny i staja si¢ sprzymierzencami wspotczesnych pedagogéw (Skarbinska,
2020, s. 13).

Zbigniew Mystakowski (1962, s.73) uwaza, ze o wynikach nie decyduje $rodek, lecz
proces dydaktyczny, obejmujacy dziatalno§¢ nauczycieli i ucznidow, ukierunkowany na
dokonanie si¢ w uczniach pozadanych zmian. Udziat $srodkéw w tym procesie polega na tym,
Ze moga one zastgpowac 1 wzbogacaé pewne czynnosci nauczycieli 1 ucznidow, intensyfikujac

w ten sposob oddzialywanie procesu na osobowo$¢ uczniow.

Tabela 4 Korzysci z zastosowania technologii komputerowej i informacyjnej

Widoczny rezultat Poprawa [%]
wzrost ilosci przyswajanej wiedzy 20 -30%
wzrost tempa uczenia si¢ 20 - 80%
wzrost aktywnosci 80 - 90%
wzrost skuteczno$ci nauczania 50 - 60%
wzrost zrozumienia tematu 60 - 70%
oszczedno$¢ czasu 20 - 70%

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Kupisiewicz ( 2016, s. 55)

Jak wynika z powyzszej tabeli, technologia komputerowa pozwala na wykorzystanie

interaktywnych narzedzi, takich jak: aplikacje edukacyjne, programy multimedialne i gry
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edukacyjne. Te narz¢dzia moga pomodc w lepszym przyswajaniu materiatu przez ucznidw,
umozliwiajac im eksploracj¢ i uczenie si¢ w sposob angazujacy i atrakcyjny. Korzystanie
z technologii komputerowej w szkole przyczynia si¢ do rozwoju umiejetnosci cyfrowych
ucznidow. Uczg si¢ obstugiwac komputery, korzysta¢ z programéw, zarzadza¢ danymi i oceniac
informacje w Internecie. Te umiejgtnosci sg coraz bardziej istotne w dzisiejszym cyfrowym
swiecie (Kupisiewicz, 2016, s. 58)

Istnieje wiele mozliwosci 1 korzysci wynikajacych z wykorzystania nowoczesnych
technologii w procesie edukacyjnym. Edukacja multimedialna, ktéra angazuje wiele zmystow
1 aktywizuje dzieci w ro6znorodny sposob, ma wiele zalet (Kupisiewicz, 2016, s. 58-59).
Przekazywanie informacji odbywa si¢ tu nie tylko przy pomocy systemu znakow werbalnych,
ale réwniez obrazowych, graficznych, dzwigkowych, czynno$ciowych i innych. Dzigki temu
w procesie ksztalcenia multimedialnego uczniowie otrzymuja informacje zakodowane
w jezyku dziatan, w jezyku obrazéw wizualnych i stuchowych oraz w jezyku symbolicznym.
Ta réznorodno$¢ bodzcoOw dziatajacych na uczacego si¢, powoduje uruchomienie wielu
rodzajow aktywnoS$ci: spostrzezeniowej, manualnej, intelektualnej 1 emocjonalne;
(Kupisiewicz, 2016, s. 60)

Technologia informacyjna umozliwia tatwy dostep do ogromne;j ilosci informacji, co
zmienia sposob, w jaki uczniowie i nauczyciele poszukuja i przyswajaja wiedze. Uczniowie
maja teraz mozliwo$¢ samodzielnego odkrywania, badania i zglgbiania réznych tematow,
wykorzystujac réznorodne zrédta dostepne w Internecie. Jednocze$nie nauczyciele musza
petié role przewodnikow, pomagajac uczniom w rozwijaniu umiej¢tnosci oceny i selekcji

wiarygodnych informacji sposrod dostepnych zasobow online (Kupisiewicz, 2016, s. 60)

2.3.1 Interakcja pomie¢dzy technologia informacyjna a kultura szkoly

Zachodzi pewna interakcja pomiedzy technologia a kulturg szkoty. Placowki musza
dostosowywaé swoje wczesniejsze funkcjonowanie do wyzwan XXI wieku. Zastosowanie
technologii w szkole staje si¢ coraz powszechniejsze i jest konieczno$cia wynikajaca z r6znych
przestanek. Kultura szkoly musi integrowac si¢ z nowoczesng technologia.

Podstawg organizacji edukacji jest zapewnienie odpowiedniej ilo$ci i jakosci sprzetu
komputerowego. Koniecznos$cig jest zabezpieczanie stanowiska pracy oraz zapewnianie
prawidlowego i bezpiecznego uzytkowania sprzg¢tu (Szwedowska 2019, s. 56). Szkoty

1 instytucje edukacyjne powinny zapewni¢ wystarczajaca liczb¢ komputerow i urzadzen
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mobilnych, takich jak tablety, aby kazdy uczefn miat dostgp do sprzetu niezbednego do nauki.
Wazne jest, aby sprzet byl aktualny i spelniat wymagania techniczne potrzebne do wydajnego
korzystania z r6znych narzedzi i aplikacji.

Uczniowie powinni mie¢ wyznaczong przestrzen do swobodnego poruszania sig.
Niezbedny jest rowniez udzial osob trzecich, ktére beda sprawowaly kontrolg nad
bezpieczenstwem 0sob uczestniczacych w zajeciach, 1 ktére w razie problemow technicznych
pomoga w ich rozwigzaniu (Szwedowska, 2019, s. 56). Nalezy zachowa¢ odpowiednie zasady
prywatnos$ci i bezpieczenstwa danych osobowych uczniéw. Osoby trzecie powinny dziata¢
zgodnie z przepisami 1 polityka szkoly w zakresie ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa
informacji. W przypadku udzialu oséb trzecich, wazne jest, aby mialy one odpowiednie
uprawnienia i zrozumienie dotyczace zasad ochrony danych i bezpieczenstwa online.

Technologia informacyjna w edukacji ma dtuga histori¢ i stanowi specyficzny rodzaj
postgpowania z mtodzieza, ktéry oznacza ogdt dziatan, ktére podejmuje sig, aby pomodc
dzieciom lub mtodziezy osiagna¢ najwyzszy, z mozliwych dla nich, poziom funkcjonowania
psychicznego 1 fizycznego. Dzigki wykorzystaniu nowych technologii IT mozna przetamac
wiele barier, ktore wigza si¢ z naukg. Bez potrzeby opuszczania domu lub instytucji, mozliwe
jest nawigzywanie kontaktow, poszerzanie wiedzy, uzyskiwanie interesujacych informacji oraz
rozwijanie swoje zainteresowania (Szwedowska, 2019, s. 57).

Szczegdlne wyzwania stoja przed osobami organizujacymi zdalng edukacje, czyli poza
placowka szkolng. Stworzenie skutecznego Srodowiska nauki zdalnej to wyzwanie, ktore stoi
nie tylko przed dyrekcja szkoty, ale réwniez nauczycielami irodzicami, a takze samymi
uczniami, ktére musza si¢ zaadoptowacé do nowej rzeczywistosci wirtualnej (Kruszewski 2015,
$.99). Podstawa skutecznego Srodowiska nauki zdalnej jest zapewnienie uczniom
odpowiedniego sprzetu oraz wsparcie techniczne. Konieczny jest nie tylko sprzet, ale
polaczenie z siecig w sposob online. Ponadto istotne jest to, aby uczniowie wiedzieli, ze moga
zglosi¢ si¢ po pomoc w razie problemow. Wazne jest, aby uczniowie mieli rbwniez wsparcie
rodzicéw lub opiekunéw (Szwedowska, 2019, s. 58).

Warto tu przywota¢ wyzwania wigzace si¢ z edukacja zdalng. Robert Mills Gagné et al.
(2022, s. 109) sformutowali dziewie¢ uniwersalnych krokow (elementéow skladowych)
instrukcji, uznawanych powszechnie za niezb¢dne w projektowaniu nauki zdalne;j:

1. motywowanie (Motivate the Learner);
2. wyjasnienie (poinformowanie), co bedzie trescig nauczania (Explain What is to be

Learned);

3. nawigzanie do wczesniejszej wiedzy (Recall Previous Knowledge);
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prezentacja nauczanych tresci (Present the Material to be Learned);
wspieranie uczacych si¢ (Provide Guidance for Learning);

zachgcanie do aktywnosci wlasnej studenta (Active Involvement);

N R

dostarczanie informacji pozwalajacej na samoocen¢ postepéw w nauce (Provide
Feedback);

8. ocena przebiegu procesu uczenia si¢ (Test Comprehension);

9. zachg¢ta (wspieranie) procesu utrwalania oraz poszerzania zdobytej wiedzy

1 umiejetnosci (Provide Enrichment or Remediation) (Gagné, et al, 2022, s. 109).
Wiaczenie tych elementéw w projektowanie nauki zdalnej moze pomodc w zapewnieniu
efektywnego 1 angazujacego procesu uczenia si¢ dla uczniow.

Placowki szkolne musza promowaé wykorzystywanie nowych technologii w procesie
edukacyjnym. Aby jednak miato to miejsce, niezbedne jest posiadanie odpowiedniego sprzgtu
oraz umiejetno$ci kadry nauczycielskiej. Bardzo wazne jest przetamywanie oporu osob
negatywnie nastawionych do nowych technologii (Gagné, et al, 2022, s. 110).

Interakcja pomiedzy technologia informacyjng a kultura szkoly jest dynamicznym
procesem, ktory ma zarowno wplyw na sposob funkcjonowania szkoty, jak i na wykorzystanie
technologii w edukacji. Technologia informacyjna moze prowadzi¢ do transformacji kultury
szkolnej poprzez zmiang¢ sposobu, w jaki nauczyciele ucza, a uczniowie si¢ ucza. Moze
promowac bardziej otwartg i elastyczng atmosfer¢ edukacyjng, ktéra zacheca do aktywnego
uczestnictwa, wspotpracy i innowacji. Interakcja pomigdzy technologia informacyjng a kulturg
szkoty jest ztozonym procesem, ktory wymaga $wiadomego projektowania i doskonalenia
(Gagné, et al, 2022, s. 111).

W dzisiejszym szybko zmieniajacym si¢ $wiecie nowe kompetencje technologiczne
staja si¢ nieodtagcznym elementem kultury szkoly, wplywajac na jej strukture, metodologie
nauczania oraz interakcje spoteczne wewnatrz placéwki. Rozwoj technologii informacyjnych
1 komunikacyjnych (TIK) oraz ich integracja w edukacji znaczaco transformuje srodowisko
nauczania i uczenia si¢, stawiajac przed nauczycielami i uczniami nowe wyzwania.

W kontekscie kultury szkolnej, kompetencje technologiczne obejmuja nie tylko
umiejetno$¢ korzystania z narzedzi cyfrowych, ale rowniez zdolno$¢ do krytycznego myslenia,
rozwigzywania probleméw oraz kreatywnego wykorzystania technologii w procesie
edukacyjnym. Wymaga to od szkol nie tylko dostarczenia odpowiedniej infrastruktury
technicznej, ale takze przemodelowania strategii dydaktycznych i wychowawczych, aby

umozliwi¢ efektywne wdrazanie tych narz¢dzi w proces nauczania (Gagné, et al, 2022, s. 99).
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Jednakze, integracja technologii w kulturze szkolnej nie jest pozbawiona wyzwan.
Nalezy zwroci¢ uwage na potencjalne nierdwnosci dostepu do zasobow technologicznych, co
moze poglebia¢ istniejace dysproporcje edukacyjne. Ponadto, pojawia si¢ potrzeba szkolenia
nauczycieli w zakresie nowych metod nauczania z wykorzystaniem TIK oraz w zakresie
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych osobowych.

Integracja nowych kompetencji technologicznych w kulturze szkolnej wymaga wigc
holistycznego podejscia, uwzgledniajacego zaréwno aspekty techniczne, dydaktyczne, jak
1 spoteczne. Tylko poprzez takie zintegrowane dziatania szkota moze skutecznie przygotowac
uczniow do funkcjonowania w coraz bardziej cyfrowym $wiecie, jednoczes$nie zachowujac

1 promujac wartosci edukacyjne i spoteczne.

2.3.2 Wplyw doswiadczenia edukacji zdalnej podczas pandemii COVI9-19 na kulture

szkolna w kontekscie nowoczesnych technologii

Wskaza¢ nalezy, ze ogromny sprawdzian dla polskiej edukacji w zakresie nauki zdalnej
nastagpit w trakcie pandemii COVID-19. Od listopada 2020 do stycznia 2021 Polska
doswiadczyla znacznego wzrostu nowych przypadkow zakazen koronawirusem. W rezultacie,
w marcu 2021 ogloszono pandemi¢ na terenie calego kraju. Podobnie jak w innych krajach,
w Polsce wprowadzono wiele restrykcji i $rodkow zaradczych w celu ograniczenia
rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Te §rodki obejmowaty kwarantanng, ograniczenia podrdzy oraz
restrykcje dotyczace kontaktoéw miedzyludzkich. Placoéwki edukacyjne rowniez byly dotknigte
tymi ograniczeniami. W walce z pandemia szkoty zostaty zobligowane do przeprowadzenia
zdalnej nauki. Bylo to ogromne wyzwanie zar6wno dla placowek edukacyjnych, jak i dla
nauczycieli, uczniéw i ich opiekunéw. Zdalne nauczanie wymagato adaptacji do nowych metod
nauczania i korzystania z technologii komunikacyjnych, takich jak lekcje online czy platformy
e-learningowe. Nauczyciele musieli dostosowaé swoje programy nauczania do pracy zdalnej,
a uczniowie i ich opiekunowie musieli przystosowac si¢ do nowego modelu edukacji w domu
(Wildman, 2021, s.455).

Jednak wiadomo, ze pandemia COVID-19 miata znaczacy wplyw na systemy
edukacyjne na catym $wiecie. Wiele krajow wprowadzitlo nauczanie zdalne jako S$rodek
zapobiegawczy, majacy na celu ograniczenie rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Wprowadzenie
nauki zdalnej bylo wyzwaniem dla placowek edukacyjnych, nauczycieli, uczniow i ich
rodzicow. Sytuacj¢ na temat nauki zdalnej i systeméw edukacji monitoruja miedzy

innymi: OECD, UNESCO, UNICEF oraz Bank Swiatowy. W raporcie organizacji
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przedstawiono juz pewne wnioski, ktére udato si¢ zaobserwowac¢ w ciggu ponad dwoch lat.
Raport ,,Stan edukacji rok po pandemii COVID-19” przygotowany przez Organizacje
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) przedstawia istotne refleksje. Dane zostaty
zebrane od ministerstw edukacji poszczegdlnych panstw w okresie od stycznia do lutego 2021
roku. Na ich podstawie autorzy raportu prezentuja, jak wygladatl stan pandemicznej edukacji
w odniesieniu do kilku kategorii (Wildman, 2021, s. 455-462).

Decyzje o zamknigciu szko6t w czasie pandemii byly podejmowane na podstawie
r6éznych czynnikéw, takich jak: wskazniki zakazen, zdolno$¢ systemu opieki zdrowotnej do
radzenia sobie z przypadkami COVID-19 oraz polityka publiczna dotyczaca zdrowia i edukacji
w danym kraju. W celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa, wiele krajow podjeto
decyzj¢ o czasowym zamknieciu szkot jako $srodka ostroznosci ( Wildman, 2021, s.455-462 ).

Pandemia spowodowata, ze 1,5 miliarda uczniéow z 188 krajoéw na $wiecie zostato
odcigtych od tradycyjnej nauki w szkotach. W odpowiedzi na zamknigcie szkol, wiele
placowek przeszlo na nauczanie zdalne. Czas, na jaki szkoty pozostawaty zamknigte, r6znit si¢
w zalezno$ci od poziomu edukacji w danym kraju. Szkoty na Kostaryce byly zamknigte
najdtuzej. Nauka stacjonarna zostata tam wznowiona po prawie 180 dniach na wszystkich
poziomach nauczania. Natomiast uczniowie w Danii powrocili do szkot najszybceiej, po okoto
20 dniach. Niektore kraje, zwlaszcza te o nizszym poziomie edukacji, miaty wigksze trudnos$ci
w dostosowaniu si¢ do nauczania zdalnego i przywroceniu nauki stacjonarnej. Takie op6znienia
moga mie¢ negatywny wpltyw na kontynuacje edukacji uczniéw i prowadzi¢ do poglebienia

istniejgcych nierownosci edukacyjnych (WHO, 2022)
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Rysunek 4 Badanie (2022) wplywu pandemii na edukacje

%

wplyw na umiejg¢tnosci pozakognitywne 418

wplyw na relacje migdzy rodzicami i uczniami

podczas izolacji 48

wplyw zamknigcia szkot na efekty uczenia si¢ 59 %

wplyw na zdrowie psychiczne i samopoczucie

nauczycieli 69

skutecznos¢ strategii nauczania w okresie

zamknig¢cia szkot 70

wplyw na zdrowie psychiczne i dobrostan

studentow 89

0 20 40 60 80 100

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie (Wildman, 2021, s. 455-462 ; WHO, 2022; Gupta,
Jawanda, 2020; Patrinos, Vegas, Carter-Rau, 2022)

W wyniku pandemii wiele szkot 1 uczelni zostato zmuszonych do przeniesienia si¢ na
nauczanie zdalne. W tym celu wykorzystano rdzne narzedzia i platformy internetowe, aby
umozliwi¢ kontynuacje procesu edukacyjnego. Przejécie na ksztatcenie na odlegtos¢ wigzato
si¢ z nowymi wyzwaniami, takimi jak zapewnienie odpowiedniego dostepu do technologii,
konieczno$¢ dostosowania metod nauczania oraz trudno$ci z utrzymaniem zaangazowania
ucznidw. Pandemia miata rowniez negatywny wptyw na zdrowie psychiczne uczniéw. Izolacja
spoteczna, brak interakcji z rowie$nikami oraz trudno$ci emocjonalne wynikajace z pandemii

mogly prowadzi¢ do wzmozonego stresu, lgku i depresji (Gupta, Jawanda, 2020)
2.4 Podsumowanie rozdzialu

W Rozdziale Technologia informacyjna, poswigcitam uwage roli technologii
informacyjnej w edukacji, akcentujac jej wptyw na procesy nauczania i uczenia si¢ oraz na

kulturg szkolng. Omoéwilam znaczenie technologii informacyjnej nie tylko jako narzedzia

dydaktycznego, ale takze jako czynnika wplywajacego na interakcje spoteczne, motywacje
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1 postawy uczniow. Uwypuklitam rozwoj technologii IT, w tym Internetu jako kluczowych
elementow wspotczesnej edukacji, podkreslajac ich wpltyw na dostepno$¢ i interaktywno$¢
nauczania.

Rozwazania  skoncentrowalam na  ewolucji  technologii  informacyjnej,
z uwzglednieniem jej wszechobecnosci w roznych dziedzinach, w tym w edukacji.
Przytoczytam przyktady, jak technologia IT przyczynia si¢ do budowy spoteczenstwa
informacyjnego i wspiera rozwdj spoleczny oraz emocjonalny poprzez komunikacje
internetow3. Omowitam réwniez dynamiczny rozwdj technologii informatycznej,
komunikacyjnej i informacyjnej, wskazujac na ich rosnaca przystepnos¢ cenowa i dostepnosc.

Zwrocitam uwagg na rosnaca role TI w edukacji, a takze na jej zastosowanie w edukacji
zdalnej, zwlaszcza w konteks$cie globalnej pandemii COVID-19. Podkreslitam, jak technologia
informacyjna ulatwia dostgp do zasobow edukacyjnych i wspiera efektywne nauczanie.

W dalszej cze$ci rozdzialu przedstawilam strategie rozwoju technologii cyfrowej
w edukacji, uwzgledniajac szerokie konteksty ich wdrazania na poziomie krajowym
i europejskim. Omowitam, jak cyfryzacja edukacji wspiera rozw6j i dobro ucznia oraz
nauczyciela, wskazujagc na konieczno$§¢ wiaczenia technologii cyfrowych do strategii
edukacyjnych. Przytoczylam przyklady konkretnych dziatah i programéw, majacych na celu
wykorzystanie technologii cyfrowych w celu poprawy jakosci procesu nauczania i uczenia si¢
oraz dostosowania edukacji do wymagan wspotczesnego §wiata cyfrowego.

Podjetam takze temat badania kompetencji cyfrowych, podkreslajac ich znaczenie
w zapobieganiu wykluczeniu cyfrowemu. Zwrécitam uwage na konieczno$¢ monitorowania
kompetencji cyfrowych nauczycieli i uczniow, uwypuklajac role badan takich jak ICILS
w ocenie tych umiej¢tnosci. Podkreslitam, Zze ocena kompetencji cyfrowych moze by¢
realizowana poprzez odrgbne egzaminy lub jako czg¢s¢ oceny innych przedmiotéw. Omowitam
rézne metody oceny kompetencji cyfrowych i ich znaczenie w kontek$cie narodowym
1 mie¢dzynarodowym.

Zauwazytam, ze raporty, takie jak te przygotowywane przez Komisj¢ Europejska,
odgrywaja kluczowa role w okresleniu stanu kompetencji cyfrowych w réznych krajach.
W kontekscie Polski, zaznaczytam, ze badanie z 2014 roku pokazato, ze kraj ten znajdowat si¢
w srodkowej czgséci rankingu, co sugeruje sredni poziom kompetencji cyfrowych.

Przytoczytam réwniez wyniki badania ICILS z 2018 roku, ktore ujawnito, zZe
dostarczenie uczniom narzedzi cyfrowych nie gwarantuje automatycznie rozwoju ich
umiejetnosci komputerowych 1 informacyjnych. Wskazatam na istotng role¢ odpowiedniego

wsparcia i szkolenia nauczycieli oraz tworzenia skutecznych programow nauczania.
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Podczas pandemii COVID-19, polska edukacja przeszla duze wyzwania zwigzane
z nauczaniem zdalnym, bedac reakcja na wzrost zakazen i wprowadzone restrykcje.
Przedstawitam w swoich rozwazaniach raporty organizacji mi¢dzynarodowych jak OECD czy
WHO podkreslajace globalne skutki pandemii dla systemow edukacyjnych, wskazujace na
réznorodne doswiadczenia i wyzwania zwigzane z przechodzeniem na nauczanie zdalne.

Na koniec rozdziatu podkreslitam, Ze analiza kompetencji cyfrowych jest istotna dla
Zrozumienia obecnego poziomu umiejetnosci i identyfikacji obszaréw wymagajacych rozwoju.
Zwrocitam uwagg na konieczno$¢ ciggltego monitorowania i aktualizowania strategii nauczania

w celu poprawy kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie
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3 Zalozenia metodologiczne podjetych badan

3.1 Cele prowadzonych badan

Celem mojej dysertacji jest zidentyfikowanie 1 analiza wplywu technologii
informacyjnych na kultur¢ szkolng. Moje badanie ma takze na celu oceng, w jaki sposob
integracja technologii informacyjnych wptywa na relacje spoleczne, praktyki pedagogiczne czy
style uczenia si¢. Intencja moja jest takze zrozumienie, jak technologia informacyjna
przyczynia si¢ do ewolucji norm, wartosci 1 oczekiwan edukacyjnych, ktore wspottworza
kulture szkolna. Praca ta ma na celu rowniez ocenié, w jaki sposob wdrozenie TI wplywa na
postawy i percepcje¢ ucznidow, nauczycieli oraz dyrektoréw w stosunku do procesu ksztalcenia
1 uczenia si¢, a takze zrozumienie, jak technologia informacyjna moze by¢ wykorzystywana do
wspierania rozwoju pozadanych elementéw kultury szkolne;.

Intencja, ktora stanowila fundament moich badan, bylo wskazanie zmian jakie
niesie ze sobg technologia informacyjna w kulturze szkoly z perspektywy subkultur:
nauczycielskiej, uczniowskiej oraz dyrektoréw szkol. Kluczowe jest przy tym, aby dziatania
badacza nie byly okreslone nazbyt enigmatycznie, czy zbyt pobiezne. Istotne zatem stato si¢

dla mnie wyeksponowanie z celu poznawczego nastepujacych celow szczegdétowych:

1. opis wykorzystania przez uczniow, nauczycieli oraz dyrekcje technologii
informacyjnej;

2. opis zmieniajacych si¢ procesow spolecznych oraz interakcji poprzez uzytkowanie
technologii informacyjnej z perspektywy ucznia, nauczyciela oraz dyrektorow
szkol;

3. opis zmian zachodzacych w kulturze szkoly w procesie ksztalcenia
i funkcjonowania szkoly poprzez stosowanie technologii informacyjnych,
z perspektywy uczniow, nauczycieli oraz dyrektorow szkol;

4. opis doswiadczen edukacji zdalnej i wplywu edukacji zdalnej na postrzeganie

technologii informacyjnej w ramach kultury szkoly
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3.2 Problematyka badawcza

Prezentowane przeze mnie dociekania odnosza si¢ do uwarunkowan wptywu
technologii informacyjnej na kulturg szkoty oraz analizy zmian, jakim kultura szkoty podlega
lub moze podlegaé za sprawg stosowania narzedzi cyfrowych.

W procesie badawczym wyszczegolnilam ogolny problem badawczy:

1. jakie zmiany w Kkulturze szkoly zachodza poprzez stosowanie technologii

informacyjnej?

Pytanie gtdéwne, w kontekscie koncepcji zawartych w czgsci teoretycznej pracy przektadaja

si¢ na nastgpujace pytania szczegotowe:

1. jak wykorzystywana jest technologia informacyjna przez uczniow, nauczycieli oraz

dyrekcje?

2. jak zmieniaja si¢ procesy spoleczne oraz interakcje poprzez stosowanie technologii

informacyjnej przez uczniow, nauczycieli oraz dyrekcje?

3. jak zmienia si¢ kultura szkoly w procesie ksztalcenia i funkcjonowania szkoly przez

stosowanie technologii informacyjnej z perspektywy ucznia, nauczyciela oraz dyrektora?

4.jak doswiadczenie edukacji zdalnej zmienilo myslenie o technologii informacyjnej

w ramach kultury szkoly?

Reasumujgc dotychczasowe rozwazania, kluczowym dla mnie zagadnieniem staje si¢
analiza, w jaki sposob implementacja nowoczesnych narzedzi technologii informacyjnej

wplywa na warto$ci, zwyczaje i codzienne praktyki edukacyjne.

3.3 Metody, techniki i narzedzia badawcze

W moich badaniach przyjetam optyke jakoSciowa. Badana tematyka, nie jest

zdefiniowana przeze mnie mierzalnymi zmiennymi wpisujagcymi si¢ w wymierng analize,
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a zawarta jest zar6wno w opisie faktéw jak i subiektywnych refleksjach uczestnikow badania.
Zdaniem Ropskiego (2015, s. 258), koncept badan nie moze wymusza¢ ograniczonego,
sformalizowanego nastawienia do tworzenia hipotez, pomimo Ze jest on okreslony jezykiem
zmiennych i ich wspotzaleznosci. Ponadto, bezcelowe jest kreowanie hipotez w przypadku
stosowania tu pytan otwartych. Na tej podstawie odstgpitam od stworzenia hipotez uznajac,
ze mogloby to by¢ ,,daremnym marnotrawieniem energii tworczej” (Lobocki, 2010, s. 129).
Istnieje prawdopodobienstwo, iz w rzeczonym badaniu, hipotezy moga oddzialywa¢ na
selekcje oraz gromadzenie materialu badawczego. W oparciu o koncepcje Muszynskiego
(2018, s.128), ze cate zycie (w tym osobowos$¢) objawia si¢ poprzez zachowania o szerokim
spektrum, badanie to koncentrowato si¢ na uchwyceniu zmiennych behawioralnych
w mozliwie najszerszy sposob. Mimo ze takie podejscie niesie ze sobg elementy przypuszczen
i prawdopodobienstwa zamiast pewnosci, ktorej przyczyna jest ztozonos¢ ludzkich dziatan
i ich uwarunkowan biograficznych oraz kulturowych, szczegdlng uwage poswigcitam na
obserwacj¢ zachowan werbalnych, niewerbalnych i1 reakcji. W tych ramach badawczych
kluczowe okazaly si¢ dla moich badan spontaniczne wypowiedzi i odpowiedzi na zadane
pytania, a takze obserwacja zachowan badanych w ich naturalnym otoczeniu, jakim jest
srodowisko szkolne, co stanowito istotne zrodto danych.

W ponizszym fragmencie przedstawitam zastosowane metody badawcze oraz ich istotg,

typy dokonywanych czynnos$ci badawczych oraz zaimplementowane narzedzia badawcze.
Wywiad:

Wywiad jako$ciowy stanowit rozmowe o charakterze kooperatywnym, pomigdzy mna
a respondentami (Kubinowski, 2010, s. 213-214). Wywiady przeprowadzitam z uczniami,
nauczycielami oraz dyrektorami. Formula wywiadu stanowit kompromisowy model, ktory
podlegal ewolucji i sktadal si¢ z etapéw. Chcialam, aby podczas spotkania respondenci
w sposob nieskrepowany wyrazali swoja perspektywe. Badanie miato dwie formuly: wywiadu
grupowego oraz wywiadu indywidualnego. Dociekania badawcze rozpoczetam od
indywidualnych wywiadow poglebionych, podczas ktérych osoba badana wprowadzita mnie
w kulisy swojego zycia, wyrazajac tym samym w stowach ,,opowies¢ ze swojego zycia”. Jak
twierdzi Pilch (1998, s. 64) podczas wywiadu trudno wyzby¢ si¢ ,,pytan sugerujacych,
prowokujacych czy nawet drazliwych”.
John Johnson (2020, s. 104) wskazuje, iz wywiad poglebiony jest wzajemna zaleznoscia

sprecyzowang na pozyskanie ,,poglebionych informacji’’, ktére obejmujg emocje,
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doswiadczenia, wyznawane wartosci. Zgodnie z zatozeniem Georga Gaskella (2000, s. 51)
mozna o wywiadzie poglebionym powiedzie¢ jako o konwersacji pomiedzy dobrymi
przyjaciotmi, co ukazuje funkcje jakie petni badacz i respondent. Zdaniem Pilcha (1998, s. 64)
,powazne problemy ksztalcenia i wychowania skrywaja si¢ czgsto pod powierzchowna
warstwg oczywistosci, pod ktora dostrzec je mozna jedynie przy glgbokim, pelnym zaufania
kontakcie badacza z badanymi”. W tej pespektywie, przeprowadzone wywiady pogiebione
w prezentowanych przeze mnie badaniach okazaly si¢ kluczowe. Zwazywszy na pandemig,
wykorzystalam rowniez internetowe $rodki komunikacji otwierajace mozliwos¢ lacznosci
wideo. Zastosowalam takze zogniskowany wywiad grupowy w postaci rozmowy grupowe;j
w towarzystwie ucznidw, kontrolowanej przeze mnie, czyli moderatora, wedlug zalozen
ujetych w konspekcie wywiadu (Gawlik-Kobylinska, 2016, s. 131). Etap ten w szczegdlnosci
petnit kluczowa rol¢ z racji na wystgpujace mechanizmy zachodzace w grupie, jak réwniez
proces synergii czy konstruktywnej aktywnos$ci respondentow.

W moich badaniach uzytam dwoéch gtownych technik. Pierwsza byt indywidualny
wywiad poglebiony, ktory pozwalal na swobodne odpowiadanie. W trakcie wywiadu
skupialam si¢ na waznych tematach, a mniej istotne traktowatam pobieznie (Nikodemska,
1999, s. 78). Rozmowa byta do$¢ elastyczna 1 czeSciowo uporzadkowana. Glowny zarys
wywiadu przedstawiony jest w zatacznikach 2,3,4. Nie staralam si¢ $cisle trzymac¢ ustalone;j
kolejnosci pytan, a raczej elastycznie prowadzitam rozmowe. Lista tematow nie byla sztywnym
zakresem moich pytan, lecz raczej punktem wyjscia do zadawania bardziej szczegétowych
pytan 1 utrzymania ptynnosci rozmowy. Druga technika byl wywiad grupowy, ktory
przeprowadzitam zgodnie z przygotowanym planem (zatacznik 5), ktory okreslal ogdlny
kierunek badania i strukture dyskusji, w tym hierarchi¢ poruszanych tematéw. W scenariuszu

ustalitam kluczowe pytania, ktore wykorzystatam podczas wywiadu.

Obserwacja:

Podjetam decyzje o zastosowaniu obserwacji jakosciowej, ktora zaktada, iz ja jako
badacz wystepuje w prawdziwych okoliczno$ciach z zycia codziennego respondentow
(Kubinowski, 2010, s. 200-206). Zdaniem Muszynskiego (2018, s. 179) ,,czynnos$¢ te okreslono
jako obserwacje naturalng, ktoéra charakteryzuje si¢ tym, ze badacz stara si¢ uchwycié
zachowania ludzi na goraco, nie dokonujac interwencji w warunki zewngtrzne ani bieg
zdarzen”.

W trakcie badan prowadzitam terminowe, nieprzypadkowe, regularne monitorowanie
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zachowan respondentéw przez ustalony czas, zbieranie informacji w oparciu o spostrzezenia.
Obserwacja nie miata na celu odnotowania wszystkiego, co nastgpowalo, ale jedynie tego co
byto kluczowe dla mnie jako badacza.

Chociaz zaplanowatam przeprowadzenie obserwacji, nie mogtam doktadnie
przewidzie¢ wszystkich zachowan obserwowanych os6b, wigc moje narzgdzie badawcze byto
dos¢ szerokie (zatacznik 1). W przygotowanym dokumencie okreslitam, co bedg obserwowac
1 zapisywatam wszystkie wazne fakty i sytuacje zwigzane z badanym tematem. Skupitam si¢
na dokltadnym zapisywaniu swoich spostrzezen, poniewaz wspomnienia moga byc¢
znieksztalcone lub zapomniane, wigc postanowilam rejestrowac informacje systematycznie, od
razu podczas obserwacji 1 zaraz po jej zakonczeniu. Zgodnie z Glinkg i Czakonem (2021, s.
97), wazne jest, aby obserwacje zawsze towarzyszyly doktadne notatki, oddzielajace
obserwowane zdarzenia od ocen badacza. Karta obserwacji sktadata si¢ z dwoch czgsci:
obserwacji i podsumowania. Caly proces badawczy byl skomplikowany i dlugotrwaty, dlatego
tworzenie szczegdélowych opisOw pomogto mi zachowa¢ doktadnos$¢ i umozliwito dokonanie

waznych odkry¢ badawczych.

3.4 Charakterystyka terenu i grupy badawczej

Celem przeprowadzonego przeze mnie badania jest zrozumienie wptywu technologii
informacyjnej na kultur¢ szkolng. Przez kultur¢ szkolng rozumie si¢ zar6wno widoczne
praktyki edukacyjne, jak i mniej widoczne przekonania, warto$ci i normy, ktore ksztattuja
codzienne zycie szkoty. Badanie to ma na celu zidentyfikowanie, jak stosowanie technologii
informacyjnej przeksztalca metody nauczania, uczenia si¢, komunikacj¢ oraz ogolne
funkcjonowanie srodowiska szkolnego. Bioragc pod uwage powyzsze, naturalnym miejscem
badania staty si¢ szkoty: szkola ponadpodstawowa w Strzelinie oraz szkota podstawowa we
Wroctawiu. Czynnikami warunkujagcymi dobor placowek byty osobiste kontakty oraz
dostepnos¢ szkoty.

Pierwsza placowka, ktora byla otwarta na wspolprace umozliwia sprawng realizacje
badania i ktéra zaproszono do badania w ramach grantu Narodowej Agencji Wymiany
Akademickiej! byla szkota podstawowa we Wroctawiu. Drugg placowke- szkole

ponadpodstawowa w Strzelinie wybratam dzigki wykorzystaniu osobistych kontaktow, gdyz

! Dolnos$laska Szkota Wyzsza otrzymata grant interwencyjny NAWA na projekt z obszaru edukacji: ,,Wylaniajaca si¢
nowa kultura szkoty oraz jej potencjalne konsekwencje w konteks$cie edukacji zdalnej w czasie pandemii COVID-19”.
Celem badan jest przyjrzenie si¢ procesowi zmiany kultury szkoty pod wpltywem edukacji zdalnej w czasie pandemii
COVID-19 w Polsce oraz w Wielkiej Brytanii.
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jestem jej pracownikiem co pozwolito mi tym samym na uzyskanie giebszego wgladu i bardziej
szczegdtowych informacji od uczestnikoéw badania, co moze wzbogacic jakos¢ 1 wiarygodnosé
zebranych danych.

W badaniu uwzglednitam trzy grupy uczestnikow, ktére odgrywaja kluczowe role
w kulturze szkolnej. Pierwsza z nich sg nauczyciele — ich do§wiadczenia i opinie na temat
wplywu technologii informacyjnej na proces dydaktyczny i organizacj¢ pracy beda
fundamentalne dla zrozumienia zmian w kulturze szkolnej. Kolejng grupg stanowili uczniowie
jako gléwni odbiorcy nowych technologii ich perspektywa jest niezbedna do oceny, jak
technologia wpltywa na ich nauke, motywacje 1 interakcj¢ ze szkola. Uczniowie
zakwalifikowani do badania byli uczniami w wieku 9-10 lat, uczeszczali do klasy IV szkoty
podstawowej badz byli wychowankami w wieku 18-lat lub 19-lat i ksztalcili si¢ w klasie III
oraz IV szkoty ponadpodstawowej. Ostatnig grupa byli dyrektorzy — ich wizja i decyzje
dotyczace wdrazania technologii informacyjnej sa krytyczne dla kierunku i dynamiki zmian
w szkole.

W ramach metodologii badawczej gltéwny nacisk potozylam na wywiady oraz
obserwacje uczestniczace oraz nieuczestniczace jako metody zbierania danych.

Poczatkowo planowatam przeprowadzi¢ grupowe i indywidualne wywiady z uczniami,
nauczycielami oraz dyrektorami szkdét w szkole podstawowej we Wroctawiu. Jednak ze
wzgledu na ogloszenie stanu epidemii (Rozporzadzenie, 2021) i przej$cie na zdalne nauczanie,
musiatam dostosowaé swoje plany. W rezultacie przeprowadzitam 21 obserwacji (zarowno
uczestniczacych, jak i nieuczestniczacych) uczniéw oraz nauczycieli podczas nauki zdalnej
przy pomocy platformy Teams oraz 20 rozszerzonych wywiadow jakosciowych- 3
z dyrektorami szkot i 17 z nauczycielami.

W szkole ponadpodstawowej przeprowadzitam 54 wywiady jako$ciowe, w tym 3
z dyrektorem, 15 z nauczycielami i 36 z uczniami (30 spotkan indywidualnych oraz 6 w formie
grupowej), a takze 17 obserwacji lekcji online w szkole ponadpodstawowej w Strzelinie. W tej
ostatniej szkole wywiady z nauczycielami, uczniami i dyrekcja odbywaty si¢ indywidualnie.

Kontakt z dyrektorem oraz wicedyrektorom szkoly ponadpodstawowej pozyskalam w
drodze osobistych kontaktow, natomiast kontakt z dyrektorem szkoty podstawowej, jak
wczesniej wspomniatam, nawigzatam w ramach uczestnictwa w grancie. Przeprowadzitam
tacznie 6 wywiadow jakoSciowych z dyrektorami i wicedyrektorami w obu placowkach, trzy
przy pomocy platformy Miscosoft Teams oraz trzy wywiady w formie spotkania
indywidualnego.

Objasnienia dotyczace szkot oraz osob uczestniczacych w badaniach wraz
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z przypisanymi symbolami na rzecz dysertacji zaprezentowatam w ponizszych Tabelach: 5

oraz 6 Omowienie szkét ograniczylam do informacji, ktére gwarantuja anonimowos$¢

placowek oraz uczestnikow badania.

Tabela 5 Opis szkot uczestniczqcych w badaniu

Symbol Opis

10 Szkota podstawowa. W roku szkolnym 2021/2022
zaje¢cia odbywato w niej ponad 470 uczniow.

20 Szkota ponadpodstawowa — funkcjonuje jako technikum

i szkota branzowa. Realizuje w placowce nauke ponad

900 uczniow.

Tabela 6 Osoby uczestniczgce w badaniu (opracowanie wtasne)

Symbol

Opis

1 P1, 1P2, 1P3, itd.

Uczennice IV klasy szkoty podstawowej

2 P1,2 P2, 2P3, itd.

Uczniowie 1V klasy szkoly podstawowej

1B1, 1B2, 1B3, itd.

Uczniowie II klasy branzowej

2B1,2B2, 2B3, itd.

Uczniowie III klasy branzowe;j

1PP1, 1PP2,1PP3, itd.

Uczennice I klasy szkoty ponadpodstawowej

2PP1, 2PP2, 2PP3, itd.

Uczniowie I klasy szkoly ponadpodstawowej

3PP1, 3PP2,3PP3, itd.

Uczennice II klasy szkoty ponadpodstawowe;j

4PP1,4PP2, 4PP3, itd.

Uczniowie II klasy szkoty ponadpodstawowe;j

5PP1,5PP2,5PP3, itd..

Uczennice III klasy szkoly ponadpodstawowe;j

6PP1, 6PP2, 6PP3, itd.

Uczniowie III klasy szkoty ponadpodstawowe;j

7PP1, 7PP2, 7PP3, itd.

Uczennice IV klasy szkoty ponadpodstawowej

8PP1, 8PP2, 8PP3, itd.

Uczniowie 1V klasy szkoly ponadpodstawowe;j

1D Dyrektor szkoty (szkota 10)
2D Dyrektor szkoty (szkota 20)
IW1, 1W2 Wicedyrektorzy (szkota 10)
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2W1, 2W2 Wicedyrektorzy (szkota 20)
IN1, IN2, 1N3, itd. Nauczycielki (szkota 10)
2N1, 2N2, 2N3, itd. Nauczyciele (szkota 10)
3N1, 2N2, 3N3, itd. Nauczycielki (szkota 20)
4N1, 4N2, 4N3, itd. Nauczyciele (szkota 20)
NP1 Pedagog (szkota 20)

NP2 Pedagog (szkota 20)

3.5 Organizacja i przebieg badan

Podstawa przygotowania kolejnych krokéw w procesie badawczym byl model
przedstawiony przez Tadeusza Mendla (2004, s. 24), ktory zaprezentowalam na
przedstawionym ponizej na Rysunku 5. Tworca wyodrgbnia w tym konteks$cie trzy prymarne

etapy badan: okreslania (diagnozy), poszukiwania i realizacji (decyzji).

Rysunek 5 Etapy realizacji badan

Zrédto: Opracowanie wilasne

108



Dziatania przeprowadzone w koncowym etapie badanh mozna zdefiniowac jako sekwencyjne

fazy postgpowania:

— Przygotowanie— dziatania koncentrowaty si¢ na doktadnym definiowaniu instrumentow
zastosowanych w wybranych przeze mnie metodach badawczych, ustaleniu lokalizacji
1 termindéw spotkan z uczestnikami badania oraz organizacyjnym przygotowaniu do
dyskusji i obserwacji;

— Gromadzenie — polegato na aktywnym gromadzeniu danych empirycznych poprzez
bezposrednie przeprowadzenie spotkan i obserwacji;

— Opracowanie — obejmowalo transkrypcje, kategoryzacje, wstepne przetwarzanie
zgromadzonych przeze mnie danych oraz ich weryfikacje;

— Interpretacja — dotyczyta zintegrowanej analizy przetworzonego materialu badawczego.

Dazac do wyjasnienia postawionych zagadnief, dokonatam zebrania danych
empirycznych, ktére stanowily nastgpnie przedmiot mojego badania, aby ostatecznie
sformutowa¢ wnioski dotyczace moich odkry¢ i refleksji. Proces ten jest nierozerwalnie
powiazany z zalozeniem, iz ja jako badacz, przystepujac do eksploracji rzeczywistosci,
wyposazona zostalam w zestaw koncepcji (teoretyczne ugruntowanych, ontologicznych ram),
ktoére uksztattowaty okre§lony zbiodr problemow badawczych (epistemologiczne zapytania), dla
ktorych szukatam wyjasnien (metodologiczne procedury, analiza) (patrz Denzin, Lincoln,

2009, str. 48).

3.6 Etyka prowadzonych badan

Prowadzenie badan naukowych powigzane jest zarowno z walorami spotecznymi, jak
réwniez z dylematami etycznymi. Oprécz kwestii dotyczacych istoty poznawczej, poprawnosci
metodologicznej i organizacyjnej w realizacji badan, kluczowe jest rowniez przyjecie dociekan
odnoszacych si¢ do kwestii etycznych. Obserwowalne sg réznice pomigdzy tym ,,jak jest”, a
,Jak powinno by¢”, powielanie wytycznych i zasad dotyczacych etyki badan spotecznych, jawi
si¢ juz jako préba zaakceptowania w dociekaniach badawczych ustalonych wartos$ci, ale
stanowi obowigzkowa operacj¢ sprecyzowang na dopetnienie metodologii. Mozna stwierdzic,
ze badacz i respondenci badan r6znig si¢ w kontekscie bieglosci i zglebienia zagmatwanych
praktyk badawczych. Przebieg badan i zrozumienie koncepcji przedmiotu badania moze

wywota¢ u uczestnikow niepokdj, jak stwierdza Paul Atkinson oraz Martyna Hammersley
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(2000, s. 273) tym samym moze by¢ uznawane za niemoralne. Etyka w badaniach stanowi
zatem ,,poradzenia sobie przez badacza z osobliwos$cig badanego przedmiotu, ktéra polega na
tym, ze badacz wystepuje w podwdjnej roli — obserwatora i uczestnika czgsci badanej
rzeczywistosci ¢’ (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001, s. 93-94).

Zwazywszy na dobro czlonkow badania, swoista uwage skierowalam na etyczne
aspekty realizowanych dziatan, w tym przede wszystkim na kwestie informowanej zgody, jak
réwniez na analiz¢ potencjalnych zagrozen i1 przewidywanych pozytywnych skutkéw
badawczych. Respekt dla uczestnikow zaangazowanych w badanie, egzekwowalam w taki
sposob, aby osoby partycypujace w dociekaniu naukowym, adekwatnie do swoich zdolnosci,
wyrazali che¢ uczestnictwa dobrowolnie. W celu zapewnienia, iz osoby biorgce udziat
w badaniu otrzymuja konieczne informacje na temat pracy badawczej, w sporzadzonej do tego
celu dyspozycji, uszczegdtowitam cele badan oraz metody. Zaprezentowatam takze swoja
osobe jako autora badania, jednocze$nie przypominajac o ewentualnosci dopytywania, jak
réwniez mozliwosci rezygnacji w kazdym momencie z partycypowania w badaniach. Nalezy
doda¢, iz umozliwitam respondentom dokladne zrozumienie badania oraz zapewnitam ich, iz
otrzymaja wystarczajaca ilos¢ czasu do refleksji, ponadto obowiazkowe wytyczne przekazatam
ze stosownym wyprzedzeniem, w formule pisemnej. Pozwolilo mi to tym samym na uniknigcie
dezinformacji oraz ograniczenie stwarzania presji na podejmowanie nieprzypadkowych
decyzji. Innymi stowy, usitowalam przedstawi¢ badania jako $ciezke prowadzaca do ukazania
integracji narzedzi cyfrowych z kulturg szkoty.

Kwalifikacje zagrozen i pozytywow przeprowadzitam w drodze wnikliwego wykazu
danych, na biezaco podczas trwania badania. Rozwazatam mozliwo$ci wystgpienia uszczerbku
na zdrowiu psychicznym, konsekwencje spoteczne oraz implikacje prawne. Aby zniwelowaé
negatywne skutki, zaimplementowalam normy obejmujace: zgodnos$¢ dziatania
z obowigzujagcym prawem, autentyczno$¢ (wierno$¢ rzeczywistosci), klarownos$¢ (jasno$é
i dostgpnos¢ informacji), ograniczenie danych osobowych do niezbednego minimum dla
doktadnego odnotowania procedur badawczych, adekwatno$¢ do zamierzonych celow
badawczych, zasady przechowywania i usuwania informacji, ochron¢ danych (zachowanie ich
integralnosci 1 poufnosci), ekskluzywnos$¢ dostepu dla badacza, oraz depersonalizacje
(modyfikacje¢ informacji w taki sposob, by uniemozliwi¢ ich powigzanie z konkretng osobg).
W celu zapewnienia najwyzszego poziomu obiektywizmu, po$wiecitam réwniez szczegdlng
uwage selekcji uczestnikow badania. Chociaz staralam si¢ podchodzi¢ do uczestnikow
neutralnie, pojawily si¢ obawy dotyczace rownosciowego traktowania w selekcji uczniow do

udzialu w badaniu, tym samym nie jest gwarantowane, ze wybor uczestnikow odbyt si¢ bez
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stronniczos$ci.

Kodeks Etyki Socjologa Polskiego Towarzystwa Socjologicznego (Polskie
Towarzystwo Socjologiczne, 2012) wskazuje, iz kodeks etyczny, ktoremu podlegaja badacze,
m.in.,, podkresla szczegdlng potrzebg identyfikacji kwestii etycznych zwigzanych z badaniami
spotecznymi’’, w ktorych uczestnikami jest mtode pokolenie. W zwigzku z powyzszym,
realizowane badania zobowigzywaty mnie do réwnoczesnego uwzglednienia podmiotowosci
ucznid6w oraz poszanowania ich praw do prywatnosci, wyrazania wlasnych opinii
1 uczestnictwa w procesie edukacyjnym na miar¢ ich zdolno$ci i potrzeb rozwojowych.
Okolicznosci instytucjonalne, w ktorych uczen wykazuje postawe podlegla instytucji, jaka jest
szkota, egzekwowaly ode mnie nieprzecigtng czuto§¢ 1 roztropnos¢. Postgpujac za
stwierdzeniem, Ze uczniowie maja umiejetno$¢ przekazywania rzetelnych odpowiedzi na
zagadnienia, ktore dotykaja kluczowych dla nich ,,spraw, jesli tylko pytania sg dostosowane do
ich mozliwos$ci i stopnia rozwoju’’ (Scott, 2008, s. 87-108), skomponowanie grupy pytan
w tym zakresie obligowalo mnie do swoistego wysitku, zar6wno na etapie projektowania, jak
1 analizy pozyskanych rezultatow.

Konkretyzacj¢ dziatan naukowych rozpoczelam po otrzymaniu pisemnego
przyzwolenia uczestnikow badania oraz (w przypadku mlodego pokolenia wychowankow) ich
opiekunéw. Nagromadzone dane badawcze zostaly umieszczone na prywatnym dysku
komputerowym oraz stosownie przeze mnie zabezpieczone. Za§ celem anonimizacji dane
uczestnikdw badania poddatam modyfikacji, aby uniemozliwi¢ zaklasyfikowania okre§lonych
danych do konkretnego lub potencjalnego do ustalenia uczestnika badania.

Dziatania naukowe nie obejmowaly kwestii nietatwych do osiagnigcia oraz nie
przekraczaly spotecznych zasad: nie dotyczyly tematéow klopotliwych, powigzanych
z plaszczyzng uczuciowg oraz indywidualnymi traumatycznymi doswiadczeniami. Podjete
przeze mnie dzialania badawcze, nie zniewazyly godnos$ci osobistej, nie przyczynily si¢ do
odczuwania leku, zaklopotania, spadku ufnosci do instytucji edukacyjnych, nie spowodowaty
takze uszczerbku na ich poczuciu niezalezno$ci. Majac na uwadze powyzsze, napigcie
pomiedzy dyspozycja mnie jako badacza do przeprowadzenia dociekan naukowych
a prawodawstwem uczestnikow badania do niezalezno$ci, prawa do autonomii oraz szacunku
nie bylo dostrzegalne. W zwigzku z tym, iz wypelione zostaly wymagane uwarunkowania
otrzymania zgody (profesjonalizm, dowolno$¢, zaznajomienie oraz akceptacja) przyjgto, ze
dopetliono wszelkich staran, aby uwydatni¢ kwestie norm i dobr uczestnikéw badania (zob.

Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 89-99).
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4 Technologia informacyjna a kultura szkoly. Omowienie wynikow badan

Szkota poddata si¢ licznym przemianom, zatem placowki edukacyjne zmuszone byty
do przystosowania si¢ do procesu digitalnej transformacji. Pandemia COVID-19 stala si¢ bez
watpienia czynnikiem przyspieszajacym zmiany edukacyjne na wielu réznych ptaszczyznach,
posrod ktorych jednymi z najistotniejszych staja si¢ zagadnienia dotyczace organizacyjnych
1 technologicznych aspektow szkolnictwa. Szkota przeszla ewolucj¢ z formuty tradycyjnej na
formute zdalna, okreslang rowniez jako e-learning, edukacja online czy edukacja na odlegtos¢.
Niezaleznie od specyficznego intensywnego ¢wiczenia z wykorzystania nowoczesnych
technologii w zwigzku z Pandemig COVID-19 technologie informacyjno-komunikacyjne
otaczaja edukacja i przenikaja w jej obszar. Nasuwaja si¢ pytania: Na ile sg obecne oraz
w jakim stopniu wplywaja na funkcjonowanie uczniéw, nauczycieli i calych instytucji? Czy, a
jesli tak to w jakim zakresie mozemy moéwi¢ o zmianach w kulturze szkoty w zwigzku
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii? Wyniki dociekan zostang przedstawione
W ponizszej czesci pracy.

W rozdziale I niniejszej pracy skoncentrowano si¢ na zdefiniowaniu szkoty, a nast¢pnie
w rozdziale II analizie poddano uwarunkowania kultury szkoty, w rozdziale III za§ omdéwiono
zagadnienie technologii informacyjnej w kulturze szkoty. W tej czg$ci pracy postaram si¢
przedstawi¢ dynamike funkcjonowania technologii informacyjnej w kontekscie kultury
szkolnej, okreslanej jako ,,przekonania, poglady, postawy i relacje oraz pisane i niepisane
zasady, ktore ksztattujg kazdy aspekt szkoty jako instytucji [...] 1 spotecznosci” (Ward, Burke,
2004, s. 1).

W ponizszym rozdziale zaprezentowalam analiz¢ funkcjonowania technologii
informacyjnej w kontek$cie kultury szkolnej rozpatrywang przez trzy grupy respondentow:
uczniéw, nauczycieli oraz dyrektorow szkot. Moim celem jako badacza, byto zrozumienie,
jakie zmiany nastgpity w mechanizmach funkcjonowania instytucji, jaka jest szkola, a
w szczegblnosci w subkulturze uczniowskiej, subkulturze nauczycielskiej oraz subkulturze
dyrektoréw szkoty, w wyniku implementowania technologii informacyjnej. Nalezy podkreslic,
iz zdefiniowanie problemu lokuje refleksje jako zgodne z nurtem badan interpretatywnych.
Szkota postrzegana jest tu jako przestrzen (w sensie metaforycznym i dostownym), w ktore;j
wystepuja okreslone indywidua, ktore partycypuja w relacjach kreujaca tym samym swoisty
$wiat znaczen determinujacy ich funkcjonowanie.

Typowymi asocjacjami przechodzonymi na my$l wraz z hastem szkota lub edukacja, sa

mi¢dzy innymi pedagodzy, podopieczni oraz dyrektorzy — innymi stowy ludzie funkcjonujacy
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w tej instytucji, ktorzy dzialaja w swoisty sposob. Jak zarysowalam wcze$niej, ten spoteczny
$wiat organizacji, jaka jest szkola mozna podzieli¢ na trzy subkultury: uczniowska,
nauczycielska i dyrektorow. W dalszej czgsci tego rozdziatu omoéwi¢ funkcjonowanie tych

subkultur w konteks$cie wykorzystania technologii informatycznych.

4.1 Subkultura uczniowska

Rozdziat ten poswigce analizie jednej z najbardziej dynamicznych i wplywowych
subkultur srodowiska edukacyjnego — subkultury uczniowskiej. Subkultura uczniowska jako
nieodtaczny element srodowiska edukacyjnego, ewoluuje wraz z postgpem technologicznym,
co wptywa na jej struktur¢, normy, a takze na sposob komunikacji i interakcji jej cztonkow.

Rozwazania nalezy rozpocza¢ od przytoczenie wypowiedzi Philipa Jacksona, ktory

wskazat na istotny kontekst przebywania w placowce edukacyjnej i zdobywania wiedzy.

,,Szkola jest miejscem, w ktorym zdaje si¢ i oblewa egzaminy, gdzie zalozone rzeczy si¢ wydarzaja, gdzie poznaje
si¢ nowe punkty widzenia, i nabywa si¢ umiejetnosci. Ale jest to tez w ktorym ludzie siedza, stuchaja, czekaja,
podnosza rece, podaja sobie papier, stoja w kolejce, ostrzg otowki. Szkota to miejsce, w ktorym spotykamy
przyjaciot i wrogow, gdzie uwalnia si¢ wyobrazni¢ i gdzie pojawiaja si¢ nieporozumienia. Ale to tez jest miejsce,
gdzie zdusza si¢ ziewanie 1 wydrapuje swoje inicjaly na blacie tawki, gdzie zbiera si¢ pieniadze na mleko i formuja
si¢ kolejki podczas przerw. Oba aspekty szkolnego zycia, to celebrowane i to niezauwazalne, s znane nam
wszystkim, ale to ostatnie, nawet jezeli przez swoja charakterystyke zaniedbane, wydaje si¢ zashugiwa¢ na wigksza
uwagg ze strony tych, ktorzy interesujg si¢ edukacja,, (Jackson 1968, s. 3).

Autor podkresla dwie strony zycia szkolnego: formalne aspekty edukacji, takie jak egzaminy
i nauka umiejetnosci, oraz mniej widoczne, ale réwnie istotne, aspekty codziennego
doswiadczenia uczniow - interakcje spoteczne, oczekiwanie, nude¢ i mate akty buntu. Obecnie,
w erze zaawansowanych technologii, codzienno$¢ szkolna ulegta znaczacej transformacji.
Cho¢ podstawowe elementy opisane przez Jacksona pozostajag w wielu aspektach niezmienione
to jednak sposob w jaki uczniowie doswiadczajg i angazuja si¢ w edukacj¢, znacznie si¢ zmienit
dzigki technologii. Wspodlczesna szkota jest miejscem, gdzie tradycyjne metody nauczania
spotykaja si¢ z nowoczesnymi technologiami, tworzac nowe mozliwosci 1 wyzwania dla
edukacji. Analizujac przeprowadzone przeze mnie wywiady oraz dokonane obserwacje, mozna
stwierdzi¢, iz technologia informacyjna stanowi element krajobrazu codzienno$ci szkolnej.
Subkultura uczniowska, z natury dynamiczna i ztozona, poddaje si¢ technologii, ktéra utatwia
komunikacj¢, wspolprac¢ 1 dzielenie si¢ wiedza. Aplikacje edukacyjne, platformy
spoteczno$ciowe i inne cyfrowe media stajg si¢ narzgdziami umozliwiajagcymi nie tylko nauke,

ale takze ekspresje osobista i grupowa, kreowanie tozsamosci oraz budowanie relacji
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spotecznych. Jednakze, zauwazam, ze wsrod ucznidéw wcigz zachowujg si¢ tradycyjne formy
interakcji - rozmowy twarza w twarz, bezposrednie doswiadczenia oraz rytuaty i praktyki
kulturowe, ktére pozostaja odporne na cyfryzacje. Szkola ponadpodstawowa jako
mikrokosmos spoteczny, staje si¢ areng, na ktorej wspotdziataja tradycyjne formy interakcji,
jak 1 te zdominowane przez nowoczesne technologie informacyjne. Ponizej przedstawiam

przyktad interakcji bezposredniej, bez uzycia technologii:

Korytarz szkolny, 20, godzina 14:55, 16 grudnia 2022

3PP9: Ej, styszatam, ze zaangazowatas sie ostatnio w jakis projekt wolontariacki w naszej

szkole. O co chodzi?

3PP11 No tak... pomagam w organizacji zbiorki zywnosci dla lokalnego schroniska. Chcemy
zebrac jak najwiecej konserw, makaronow i innych trwatych produktow. (Niewyrazne) Dolgcz

co?

3PP9: Tez chce!! Czy potrzebujecie kogos do pomocy przy zbieraniu darow, czy moze cos

innego?

Wspolny wysitek w realizacji projektu dla wolontariatu odzwierciedla warto$ci wspotpracy,
odpowiedzialno$ci spotecznej 1 bezinteresownosci, ktore sg kultywowane w $§rodowisku
szkolnym. Sytuacja ta wskazuje jak kluczowa jest rola szkoty w promowaniu prospotecznych
postaw oraz ulatwia uczniom rozwijania umiej¢tnosci organizacyjnych i komunikacyjnych
poza $§wiatem cyfrowym. Ponadto, cho¢ technologia odgrywa znaczaca rol¢ w zyciu mtodych
ludzi, to bezposrednie interakcje i zaangazowanie w realne dziatania spoteczne nadal maja
miejsce w subkulturze uczniowskiej. Inny przyklad interakcji uczniowskiej, bazujacy na

bezposredniej interakcji pomigdzy uczniami:

2B5: Hej, probowatem napisac do Ciebie wczoraj na czacie, ale nie odpisywates. Ej!

1B3: Tak, wszystko dobrze u mnie. Wiesz co, ostatnio staram sig¢ ogranicza¢ czas spedzany na

telefonie. Wole tak jakos bardziej... realnie. Sorry, nie chciatam Cig olac!

114



2B5: Ok Tez zaczynam czué, ze ciggle wpatrywanie si¢ w ekran troche mnie meczy. Wiesz, ja

tez ograniczam social media, robig sobie limity..

1B3: Super, moze na okienku pojdziemy na kawke na rynek...(...)

Powyzszy zaprezentowane przeze mnie przyktad sytuacji szkolnej, przestawia bezposrednie
interakcje migdzy uczniami, przy czym nasuwa si¢ wniosek, iz uczniowie dostrzegaja wartos¢
1 preferujg czasem bezposrednig komunikacj¢ twarza w twarz, to jednak w codziennym zyciu
szkolnym czg$ciej dominujg interakcje przy pomocy technologii. Podopieczni w powyzszej
rozmowie wyrazaja pewng form¢ zmeczenia cigglym korzystaniem z urzadzen cyfrowych,
jednoczesnie dostrzegaja warto$¢ bezposredniego kontaktu, ktory pozwala na bardziej
warto§ciowa interakcje. Pomimo wystepujacych bezposrednich relacji, rzeczywisto$¢ zycia
szkolnego wskazuje na przewage interakcji cyfrowych. Smartfony, stanowia gléwny $rodek
komunikacji migdzy uczniami. Rozbiezno$¢ miedzy preferencjami uczniéw co do interakcji
bezposredniej a powszechnosciag komunikacji cyfrowej w szkolnej codzienno$ci ilustruje
ztozono$¢ srodowiska edukacyjnego w erze cyfrowe;.

Zaprezentowane obserwacje przedstawiaja zlozono$¢ i wielowymiarowos$¢ Swiata
uczniéw, w ktérym wspdtistnieja technologie informacyjne i tradycyjne formy interakcji,
ksztattujac tym samym unikalng subkultur¢ uczniowska. Uwypukla to, jak istotne jest
zrozumienie, ze mimo wzrostu znaczenia cyfrowych medidow, tradycyjne metody komunikacji
1 interakcji nadal wystepuja w Srodowisku szkolnym, peligc role¢ w rozwoju spotecznym
1 emocjonalnym mtodych ludzi.

W obecnym $rodowisku edukacyjnym, tradycyjne techniki dydaktyczne wspoétistnieja
1 tacza si¢ z innowacyjnymi technologiami, co przektada si¢ na unikalne szanse i wyzwania
w obszarze edukacji. Na podstawie przeprowadzonych przeze mnie wywiadow oraz
obserwacji, wyraznie wida¢, ze technologia informacyjna jest czg¢scig codziennej rutyny

szkolne;j.

Korytarz szkolny, dtuga przerwa, 20

Korytarz podczas przerwy, grupa pieciu uczniow jest zanurzona w swoich smartfonach
i tabletach, ignorujgc otaczajgce ich srodowisko i rowiesnikow. Ich uwaga jest skupiona na
ekranach urzgdzen, nie zauwazajq nawet nauczycieli przechodzgcych korytarzem. Panuje

cisza. Przez 20 minut nie oderwali wzroku od ekranow swoich telefonow
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Korytarz szkolny, przerwa, 20

Jeden z uczniow, idgcy korytarzem, wpada na innego uczmia, poniewaz obaj byli zajeci
patrzeniem na swoje telefony i nie zwracali uwagi na to, gdzie idg. Oprocz telefonow w rekach
mieli tez stuchawki na uszach. Pomimo zdarzenia, nie bylo pomiedzy nimi interakcji. Odeszli

bez stowa.
Korytarz szkolny, godzina 7:50, 20

Trzech uczniow stoi zebrana wokot jednej osoby, ktora trzyma tablet. Wszyscy sq skupieni na
ekranie, na ktorym najprawdopodobniej, uczen trzymajqcy tablet gra w gre. Ich uwaga jest

catkowicie pochlonieta przez gre, nie zauwazajq Dyrektora stojgcego przed nimi.

Przedstawione powyzej sceny z zycia korytarza szkolnego jednej z badanych przeze mnie szkot
pokazuja, jak technologia informacyjna moze prowadzi¢ do izolacji spotecznej, dystrakcji
i ograniczenia zdolno$ci do angazowania si¢ w rzeczywisto$ci. Analizujac przytoczony
powyzej fragment tekstu Philipa Jacksona (1968, s. 3) mozna zauwazy¢, ze opisuje on szkote
jako miejsce o bogatej i zlozonej codzienno$ci. Wspodlczesnie, w dobie zaawansowanych
technologii, codzienno$¢ szkolna ulegta pewnej transformacji.

Wspotczesna szkola ponadpodstawowa cechuje si¢ dynamicznym S$rodowiskiem,
w ktoérym technologia informacyjna wpltywa na interakcje w subkulturze uczniowskiej.
Korytarz szkolny jako istotne miejsce spotkan i komunikacji, staje si¢ areng, na ktorej aspekty
kultury szkoty przeplataja si¢, tworzac unikalny krajobraz spoteczny. Obserwujac zachowania
1 interakcje ucznidw na korytarzu, mozna wywnioskowac, iz narz¢dzia komunikacji i elementy
subkultury mtodziezowej wspolistnieja, wptywajac na spoteczne i edukacyjne dynamiki.
Jednym z zatozen mojej pracy badawczej jest zbadanie ztozonych relacji, analizujac, w jaki
sposob technologie informacyjne s3 integrowane z codziennym zyciem uczniéw 1 jak
wspottworza one kulture szkolng, odzwierciedlajac 1 ksztattujac subkulture uczniowska.
W ramach biezacego fragmentu skoncentruj¢ si¢ na przedstawieniu interakcji zachodzacych na

korytarzach szkolnych w szkole ponadpodstawowe;.

Korytarz szkolny; 20; miejsce, gdzie uczniowie przesiadujq czekajgc na lekcje; 7:40, 19

grudnia 2022. Dialog dwdch uczniow naprawiajgcych szkolny laptop:

4PPS8: Pani Profesor K. mowila, ze szkolny laptop sig¢ nie wigcza. Sprawdzmy moze najpierw,

czy to nie problem z zasilaniem...bo te czesto si¢ psujq (...)
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4PP10: Okej. Sprawdzam kabel... Wyglgda na to, ze jest dobrze podtgczony...
4PPS: Wilgcza sig...dobra ale i tak zobaczmy, czy nie ma wiecej problemow.

4PP10: Czasami mogq to byc¢ problemy z aktualizaciami systemu. Moze wystarczy

zaktualizowac system operacyjny lub sterowniki.

Uczniowie wykazuja zainteresowanie technologia i1 do$wiadczenie w obszarze
technologii informacyjnej, co pomaga nauczycielowi w rozwigzywaniu problemu zwigzanego
z urzadzeniem cyfrowym. Dialog ten ukazuje nie tylko techniczng biegto$¢ uczniow, ale
réwniez ich zdolno$¢ do proaktywnego myslenia i troski o dobrostan technologiczny
nauczyciela i szkolnego sprzetu. Regularne korzystanie z nowoczesnych narzedzi pomaga
uczniom rozwija¢ umiejetnosci cyfrowe, ktore sa cenne w dzisiejszym $wiecie, ponadto dostep
do Internetu umozliwia uczniom eksploracj¢ nowych obszarow wiedzy, co moze przyczyniac

si¢ do rozwoju umiejetnosci technologicznych.
Sala lekcyjna, 20, poczgtek lekcji, 13:05, 6 grudnia 2022

1PPI1: Ej, masz juz zrobione to zadanie z matematyki na jutro? Ja kompletnie nie wiem, od

czego zaczqé..kurde

1PP3: Tak, juz skonczytem. Wiesz, zZe jest ta aplikacja, w ktorej mozna wprowadzi¢ rownanie,
a ona pokazuje krok po kroku, jak dojs¢ do rozwiqzania...zobacz tez nasze forum klasowe,

rozwigzywalismy zdanka grupowo..
1PPI: Serio? Musze sprawdzi¢ forum...O dzien dobry Pani Profesor! (..)

Powyzsza sytuacja przedstawia subkultur¢ uczniowska, ktéra stosuje technologi¢ jako
pomocne narzg¢dzie edukacyjne przy odrabianiu zadan. Tym samym uczniowie adaptujag nowe
technologie, aby lepiej radzi¢ sobie z wymaganiami szkolnymi. Poprzez dzielenie si¢ wiedza
1 zasobami, buduja silniejsze wigzi spoteczne 1 wspieraja si¢ nawzajem w procesie nauki. To
$wiadczy o ewolucji subkultury uczniowskiej w kierunku bardziej zintegrowanego
i technologicznie zaawansowanego §rodowiska.

W dobie powszechnej cyfryzacji, szkoty ponadpodstawowe staja si¢ miejscem, gdzie

technologia informacyjna jest codziennym narz¢dziem w r¢kach ucznidw. Z jednej strony,
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technologia otwiera drzwi do nieskonczonych mozliwosci edukacyjnych i spolecznych,
z drugiej za$, moze przyczynia¢ si¢ do negatywnych zjawisk takich jak rozprzestrzenianie
dezinformacji. Dezinformacja w $rodowisku szkolnym nie tylko wprowadza zamet w procesie
edukacyjnym, ale takze moze prowadzi¢ do konfliktéw spotecznych, wptywajac na relacje
mig¢dzy podopiecznymi. W obliczu rosngcego wptywu mediow spotecznosciowych i Internetu,
uczniowie s3 narazeni na otrzymywanie i rozpowszechnianie niezweryfikowanych Iub

falszywych informacji, co moze prowadzi¢ do nieporozumien i wypaczenia rzeczywisto$ci.
Pokdj nauczycielski, 20, 1 grudnia 2022, godzina 10:30

3N1: (...) wiecie co w ostatnim zadaniu, ktore zadatam zadanie i wiele odpowiedzi uczniow

byto btednych. Wydaje mi si¢ to podejrzane...

3NS: Tak, rowniez to zauwazytam jak im datam zadanie z podrecznika z pisania. Wyglgda na

to, ze niektorzy uczniowie polegali na informacjach znalezionych w Internecie chyba.
3N1; Racja.... Tez u mnie porobili tyle btedow w pracach

3NS5: A moze ktos napisat i wystal na grupe i stqd kazdy ma podobne argumenty no i bledy (...)
Moze powinnismy przeprowadzi¢ lekcje na temat rzetelnosci informacji w Internetach? To

wazne, aby nauczyc¢ ich, jak rozpoznawac co jest prawdg, a co ktamstwem, bledem.

Dialog migdzy nauczycielami ujawnia gleboko zakorzeniony problem zwigzany
z nieodpowiedzialnym wykorzystaniem technologii przez uczniow, co prowadzi do
rozprzestrzeniania btednych informacji. Na podstawie wypowiedzi podopiecznych, istnieje
niebezpieczenstwo, ze uczniowie nie zdajac sobie z tego sprawy lub §wiadomie, opierajac si¢
na niezweryfikowanych zrodtach informacji z Internetu, moga nie tylko propagowaé btedne
tresci lub powodowac niezrozumienia w $rodowisku szkolnym.

Uwzgledniajac wptyw technologii na subkultur¢ uczniowska, pomimo ze intensyfikacja
cyfryzacji edukacji przynosi szereg udogodnief,, rOwnocze$nie stwarza wyzwania, ktore moga

wywiera¢ negatywny wplyw na srodowisko uczniowskie.
Podworko szkolne, miejsce przeznaczone dla uczniow, 20, godzina 12:25, 22 wrzesnia 2022

Grupa uczniow, aktywnie korzystajg ze swoich smartfonow. Jeden z uczniow wyglgda na
zaniepokojonego i zasmuconego, podczas gdy pozostali smiejq sie i pokazujq sobie nawzajem

ekrany telefonow. Uczniowie wymieniajq szydercze komentarze na temat tresci, ktorqg widzq na
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swoich urzqdzeniach. Komentarze te dotyczq jednego z ich rowiesnikow, by¢ moze nawet tego

ucznia, ktory wyglgda na zaniepokojonego (...)

Zaobserwowana sytuacja, gdzie uczniowie korzystaja ze smartfonow do wymiany
szyderczych komentarzy na temat swojego rowiesnika, obrazuje, jak technologia moze by¢
narzgdziem cyberbullyingu i szerzenia negatywnych postaw wérod mlodziezy.

W kontek$cie wspotczesnej edukacji, gdzie technologia informacyjna odgrywa
kluczowa role, pojawia si¢ nieodtaczny dylemat dotyczacy wptywu urzadzen mobilnych na
skupienie i zaangazowanie uczniOw w procesie nauczania. Owa dystrakcja manifestuje si¢ nie
tylko w bezposrednim wplywie na skupienie podczas lekcji, ale rowniez w subtelniejszych
aspektach, takich jak zmniejszenie interakcji twarza w twarz 1 ograniczenie aktywnosci

edukacyjnych poza sferg cyfrowa.
Pokdj nauczycielski, 20, godzina 7:50, 10 listopada 2022

3NS5: Wiesz co. stato sie dzisiaj podczas sprawdzianu z matematyki? Ztapatam dwoch uczniow

na korzystaniu z telefonow. Wyobraz sobie mieli zdjecia przyktadowych rozwigzan zadan...
3N7: Serio? I co zrobitas?
3NS5: Oczywiscie musiatam zareagowac. Wpisatam uwagi i powiadomitam pedagoga

3N7: Masz racje. Musimy by¢ konsekwentni w takich sytuacjach. To nie tylko kwestia

nieuczciwosci, ale i szacunku do zasad szkolnych i do nas!

3N5: Musimy wspolnie pracowac nad tym, aby uczniowie rozumieli powage takich dziatan

i ich konsekwencje, bo bedzie coraz gorzej (...).

Powszechne uzycie smartfonow i tabletéw na korytarzach szkolnych, czy zajeciach
lekcyjnych, mimo zZe przynosi szereg korzysci komunikacyjnych i edukacyjnych, moze takze
stanowi¢ zrddlo dystrakeji, odwracajac uwage uczniow od nauki i obowiazkéw szkolnych.
Wspotczesne s$rodowisko edukacyjne stoi przed wyzwaniem zwigzanym z rosngcym
uzaleznieniem ucznidow od technologii, zwlaszcza telefonow komorkowych, ktéore moze
prowadzi¢ do wykluczenia spotecznego wsrod rowiesnikow lub uzaleznien od technologii
informacyjnej. Ponizej przedstawi¢ przykltad rozmowy dwoch pedagogéow szkolnych,
starajacych si¢ znalez¢ réwnowage miedzy korzystaniem z technologii a promowaniem

zdrowych relacji spotecznych wérod uczniow.
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NP1: Wychowawcy zgtaszajg mi, Ze niektorzy uczniowie sq bardzo przywigzani do swoich
telefonow, podczas przerw i podczas lekcji co gorsza. Ostatnia sytuacja, uczen oglgdat filmy
na Netflixie na fizyce...albo jeszcze cos ...kilka razy w tygodniu otrzymuje informacje, ze uczen

przysngt na lekcji...

NP2: Masz racje. Wiesz, dlaczego przysngt? Grat calg noc i skonczyt o 4 rano...znam ten
przypadek.....Chociaz technologia ma wiele zalet, widze, jak prowadzi to do izolacji niektorych
uczniow. Niektorzy wydajq sie spedzac¢ wigcej czasu w Swiecie wirtualnym niz w interakcjach
z ludzmi w rzeczywistosci. Nawet jak mam z nimi zastepstwo, zadaje im pytania dotyczqce ich

planow na przysztosé, czasem odpowiedzq...ale majg non stop telefon w rece.

NP1: Mysle, ze powinnismy wprowadzi¢ programy edukacyjne, ktore pomogq uczniom
zrozumie¢ znaczenie rownowagi miedzy zyciem cyfrowym a realnym. Moze takze jakies zajecia

z umiejetnosci spotecznych, co myslisz? (...)

Rozmowa pedagogdéw podkres$la rosngcy problem nadmiernego przywigzania uczniéw do
technologii, co przektada si¢ na ich izolacj¢ spoteczna oraz problemy z koncentracja
1 zaangazowaniem w zaj¢cia szkolne. Wskazuje na pilng potrzeb¢ wdrozenia programéw
edukacyjnych, ktére naucza mtodziez znalezienia réwnowagi miedzy zyciem cyfrowym
a realnym oraz rozwoju umiejg¢tnosci spotecznych, aby lepiej przygotowac ich do przysztosci
1 pomdc w budowaniu zdrowych relacji interpersonalnych.

W powyzszym paragrafie zwrdcitam uwage na negatywne aspekty stosowania
technologii przez ucznidow, takie jak cyberbullying, dezinformacja czy uzaleznienie od
urzadzen cyfrowych. Jednakze, wnikliwa analiza obserwacji i przeprowadzonych wywiadow
ujawnia, ze obok tych wyzwan istnieje rdwniez znaczace spektrum pozytywnego uzycia
technologii w subkulturze uczniowskiej. Doswiadczenie szkolnej rzeczywistosci sprzyja
kreowaniu ,,wirtualnej spolecznosci uczniowskiej”. Pierwsze pytanie, zadane przeze mnie
dotyczyto sposobu wykorzystywania przez ucznidw technologii informacyjnych w ich
szkotach oraz czestotliwos$ci ich wykorzystania. Spotecznosci edukacyjne w glownej mierze
opieraja si¢ na komunikacji mi¢dzy jej cztonkami, warunkiem jej efektywnosci jest realizacja
indywidualnych celéw, uwzgledniajac wspolny sposob dziatania bazujacy na definicji sytuacji.
Wszelkie operacje komunikacyjne stanowia warto$¢ jezykowa, jak rowniez aktywno$é
jezykowa co prowadzi do utrzymania sposobdéw kontaktu i interakcji w uczniowskiej,

spolecznos$ci wirtualne;.
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Wszyscy w klasie jestesmy w grupie, na Discordzie.. po to Zeby komunikowac sie na tematy

szkolne- jakies zadania, testy, odpytywanki ..(....)[3PP1]

Mamy grupe na Steamie, gdzie lgczq sie ludzie, ktorzy cheqg graé... z Polski i z innych krajow
(...)[2PP3]

Najczesciej do dyskusji na tematy okoloszkolne. Chociaz, nie tylko. Rozmawiamy tam tez na
inne tematy, w sumie w zaleznosci od potrzeb. Czasem umawiamy sie... nie wiem czy

powinienem powiedzie¢ (Smiech) na wagary...na imprezy.. (...)[2B1]

(...) wie Pani takq grupe na Teamsie, czy na innych aplikacjach mamy tylko po to, zeby
zalatwia¢ szkolne tematy. Mam tez, to znaczy jestem tez w innych grupach...fitnessowej,
gamingowej...ale kurcze takie wirtualne kontakty nie zastqpiq spotkan tak na zZywo (...).

Czutbym sie dziwnie i niezrecznie, aby mowic tak na forum ...nie widzqc ich (...) [2B5]]

Badanie do$wiadczenia szkolnej rzeczywisto$ci wykazalo, Zze uczniowie aktywnie kreuja
,wirtualng spoteczno$¢ uczniowska", wykorzystujac technologie informacyjne. Analiza
sposobu i czgstotliwosci wykorzystywania tych narzedzi przez ucznidow wskazuje na istotng
role komunikacji w ksztaltowaniu spoteczno$ci edukacyjnych. Efektywna komunikacja miedzy
cztonkami spoteczno$ci opiera si¢ na realizacji indywidualnych celow, przy jednoczesnym
uwzglednieniu wspdlnego sposobu dziatania i definicji sytuacji. Operacje komunikacyjne
w tych spoteczno$ciach majg zarowno warto$¢ jezykowa, jak i sa aktywnos$cia jezykowa, co
przyczynia si¢ do utrzymania kontaktow i interakcji w wirtualnym $wiecie uczniowskim.
Stwierdzam, ze uczniowie korzystaja z platform takich jak Discord czy Steam, nie tylko do
celow edukacyjnych, takich jak omawianie zadan, testow czy przygotowan do sprawdziandw,

ale rowniez do organizacji czasu wolnego.

Zmienitam szkole w zesztym roku. Troche podrozowalismy z rodzicami i dotychczas bylam
w szesciu szkotach w czterech czy pieciu krajach... niewazne. Chce tylko powiedzie¢, Ze bylo mi
cigzko nawigzywac kontakt z rowiesnikami. Przez to, ze dodano mnie do grupy klasowej
zaprzyjaznitam si¢ z kilkoma osobami. Nie statoby si¢ to gdybym miata nawigzac jakqs

znajomosc¢ o tak bezposrednio [3PP4]
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Zaprezentowane powyze] przyktady wypowiedzi ucznidow, $wiadczace o dwutorowosci
zastosowania  technologii  informacyjnych  odzwierciedlaja  jej  wszechstronno$¢
w ksztaltowaniu relacji spotecznych i edukacyjnych wsrod uczniéw, umozliwiajac zar6wno
formalng komunikacj¢ edukacyjna, jak i luzniejsze interakcje spoteczne.

Przywolujac definicje kultury szkoty jako zbioru przekonan, warto$ci, zachowan, ktore
maja na celu ksztaltowanie unikalnego charakter danej instytucji szkolnej, mozna dostrzec jej
zwigzek z koncepcja Ewy Filipiak (2012, s. 102), dotyczaca przejawow kultury organizacyjnej
w zespotach uczniowskich (Rozdzial I). Wedlug tej koncepcji, kultura organizacyjna w grupach
uczniowskich manifestuje si¢ poprzez wzajemne oddzialywania, wspolne normy i wartosci,
ktore sktadaja si¢ na sposob, w jaki uczniowie wspotpracuja i komunikuja si¢ ze soba. Jedno
z moich pytan podczas wywiadow dotyczyto tego, czy respondenci postrzegaja zmiany
w interakcji poprzez stosowanie technologii informacyjnej. W oparciu o uzyskane odpowiedzi,

wylania si¢ ztozony obraz interakcji i dynamik wewnatrzgrupowych.

Nasza klasa stata sie mniej kiotliwa, tatwiej nam podjgé decyzje... nie wiem... odnosnie

wycieczki na przyklad. Bardziej si¢ dogadujemy [2B1]

Ja tez mam wrazenie, Ze teraz to nadajemy bardziej na tych samych falach[2PP1]

Zaczetam lubi¢ swojq klase, sq bardziej dojrzalsi i konkretni [3PP4]

W tym konteks$cie, kultura szkoty stanowi szersze tlo, na ktorym rozwijaja si¢ te interakcje
i relacje, dostarczajac struktury i ram, ktore wplywaja na ksztattowanie si¢ indywidualnych
i grupowych zachowan uczniéw, wymaga ksztaltowania umiejetnosci komunikacyjnych
1 negocjacyjnych.

Ponadto, jak wskazuja w swoich wypowiedziach nauczyciele, ich podopieczni cechuja
si¢ samodzielno$cia, jak rowniez w swoim zachowaniu wykazuja lepsze rozumienie

1 przestrzegania ustalonych norm i wartosci grupowych.
Mam wrazenie, Ze moi to znaczy nasi uczniowie, stali si¢ bardziej odpowiedzialni. Nie wiem

Jjak to powiedzie¢ bardziej im zalezy. Moze powiem brzydko, znajg swoje miejsce w szeregu

i sq bardziej dojrzali [3N2]
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Ech. Prosty przyktad. Zbieratam pieniqzki na ubezpieczenie. Byl ustalony termin do kiedy majg

zaptacic¢ -wszyscy zmiescili si¢ w terminie [4N3]

(niezrozumiate) Rozliczanie praktyk- to zawsze problem. Wszyscy przyniesli dokumenty na

czas[ 3N5]

Kultura uczniowska, bedaca mozaikg zwyczajow, rytuatdw, symboli i praktyk, jest nie
tylko odzwierciedleniem historii 1 dziedzictwa szkoty, ale rowniez wptywa na tozsamo$¢
i zachowanie miodych ludzi. Znaczenie ,tradycji i symboli” (Filipiak, 2012, s. 102).
w szkolnym $rodowisku jest wielowymiarowe - od odgrywania roli w budowaniu poczucia
przynaleznosci 1 tozsamosci grupowej, po wplyw na zachowania i postawy uczniowskie.
W ramach obserwacji uwidaczniajg si¢ rozne aspekty kultury uczniowskiej, migdzy innymi
,,posiadanie unikalnych symboli zespotu” czy ,,obchodzenie waznych dla zespotu rocznic czy

swiat” (Filipiak, 2012, s. 102).

Lekcja wychowawcza, cata klasa maturalna, 20, grudzien 2022

Podczas lekcji wychowawczej, uczniowie informujg nauczyciela, ze zadeklarowali sie do
organizacji studniowki. Przedstawiajg plan przygotowan, wskazujgc na wybrane miejsce, temat
harmonogram imprezy i propozycje menu, muzyki. Z entuzjazmem prezentujq zaplanowany
budzet oraz strategie zapewnienia bezpieczenstwa, wspominajgc o zgodzie rodzicow

i wspotpracy z doswiadczong firmq organizujgcq tego typu imprezy

Fragment wypowiedzi zaslyszany w gabinecie dyrektora, przedstawiciele klasy III, 20,
luty 2022

3PPI: Dzien dobry! Dzien dobry Panie Dyrektorze mamy prosbe... chcielibysmy wznowic
wydawanie gazetki. Rozmawialismy z osobami, ktore tworzyly poprzedni zespot redakcyjny.
i sig zgodzili nam pomoc. Uczniowie tez pytajq czy wznowimy wydawanie gazetki...

2PP4: Mamy juz kilka pomystow na artykuty. Chcemy pisa¢ o wydarzeniach szkolnych, ale
takze o interesujgcych tematach z zewnqgtrz.

2D: Bardzo ciekawa inicjatywa, Swietny pomyst, ale mam jedng wagtpliwoséc... Czy
przemysleliscie, jak bedziecie radzi¢ sobie z regularnoscig wydawniczq? Kto bedzie Waszym

koordynatorem? Jakis polonista ..
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2PP4: Tak, planujemy miesiecznik. Artykuty bedziemy publikowaé takze w wersji cyfrowej
(...)

Obserwacje 1 wypowiedzi ucznidéw z lekcji wychowawczej oraz z gabinetu dyrektora wskazuja
réznorodne 1 dynamiczne aspekty kultury uczniowskiej w szkole. Przygotowania do
studniowki, w ktorych uczniowie angazuja si¢ z entuzjazmem, planujagc budzet
1 bezpieczenstwo imprezy, a takze inicjatywa wznowienia wydawania szkolnej gazetki,
$wiadczg o ich aktywnos$ci, kreatywnos$ci 1 umiejgtnosci organizacyjnej. Zaprezentowane
przeze mnie sytuacje, odzwierciedlajace ,,posiadanie unikalnych symboli zespotu” oraz
,,obchodzenie waznych dla zespolu rocznic czy $wiat”, zgodnie z obserwacjami Filipiak (2012,
s. 102), wskazuja one na silne poczucie przynaleznos$ci i zaangazowania ucznidow w zycie
szkolne, co stanowi wazny element kultury uczniowskie;j.

Kolejne moje pytanie, jakie zadatam respondentom dotyczylo sposobu wykorzystania
technologii informacyjnej. Wylaniajace si¢ z obserwacji oraz wywiadéw wnioski wskazujg na
dwa dominujace sposoby uzytkowania technologii informacyjnej: komunikacja spoteczna
poprzez media spoleczno$ciowe oraz rozmowy z rowiesnikami w trybie online.
Z przeprowadzonych badan wynika, Zze zgodnie z wypowiedziami jedenastu ucznidw
najbardziej preferowang platforma spotecznosciows jest Facebook (2P2, 2P3, 1P1, 4PP1, 3PP,
3PP2, 4PP3, 1PP1, 2PP1, 2PP4, 4PP6).

Nie wyobrazam sobie dnia bez Facebooka, czyli Messengera oraz WhatsAppa. Lepsze to niz
smsy. Prosze Pani teraz nie wysyta sie juz smsow(..). Mozna porozmawiac¢ uzywajgc emotek
zamiast stow, czasem jeden rysunek wyraza wszystko. Plus jest taki, Ze mozemy tez utworzyc
sobie grupy, moze komunikowa¢ si¢ i rozmawiac¢ z innymi. Pytam i zawsze ktos mi odpowie

[1PPI]

A Facebooka uzywam, zeby by¢ na biezqco z wydarzeniami na swiecie, u celebrytow lub zeby

wiedziec co sig dzieje wsrod moich znajomych [2P3]

Facebook to dla mnie sposob na komunikacje z rodzing z Kanady i kumplami, ktorzy mieszkajg

daleko..no w innych miastach.[ 2PP1]

Lubi¢ przeglgdac grupy zwigzane z moimi zainteresowaniami - to Swietne zrodto inspiracji

[4PP6]
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Facebook pomaga mi w organizacji wydarzen szkolnych i spotkan grupowych, tatwo jest

wszystkim wystaé jedng wiadomosé [2P2]

Aplikacje Snapchat i TikTok byly rowniez czgsto obecne w krajobrazie cyfrowym, stanowigc
tym samym jedne z bardziej popularnych platformy spoteczno$ciowych wsérdéd mtodziezy

szkolne;j.

,(...) Jak chce, dotrze¢ do wigkszej liczby znajomych to wrzucam, to znaczy zamieszczam krotki

filmik na TikToka, najczesciej zabawny ... a zeby dodac troche humoru (...)"" [3PPI1]

., Teraz najlepiej to uzywac¢ Snapa (...). Taka aplikacja do przesylania w Internecie i do
odbierania zdjec i filmow. Mozna doda¢ zabawne filtry, doda¢ jakies napisy oraz gify. Wszyscy
sie tak komunikujemy (...)"’[4PP6]

"Korzystam z Snapa, bo to szybki sposob na podzielenie si¢ co si¢ u mnie dzieje.. Lubie, Ze

zdjecia znikajq, wigc nie musze sie martwic (niezrozumiate)’’[2P3]

"TikTok jest super, bo moge oglgdac i tworzy¢ fajne i Smieszne filmiki’’. [2B2]

"Snapchat najczesciej ... uzywam glownie do komunikacji z rodzing, smieszne filtry i efekty sq

zabawne, a Snap Map pokazuje co robig inni’’ [3PP4]

"TikTok jest dla mnie platformg rozrywkowq, bo oglgdam filmiki, ktore pomagajg mi w nauce
lub po prostu poprawiajq nastroj."[6PP1]

Podsumowanie powyzszych wynikdw badan ujawnia, Zze uczniowie preferujg platformy takie
jak Facebook, Snapchat i TikTok do komunikacji spotecznej i interakcji online. Te narzedzia
nie tylko utatwiajg kontakt z rowiesnikami i rodzing, ale takze stuza jako zrodlo inspiracji
i rozrywki. W konsekwencji, technologia informacyjna odgrywa kluczowa role
w ksztaltowaniu kultury szkolnej, umozliwiajac uczniom wyrazanie siebie 1 wspierajac ich
spoleczne oraz edukacyjne doswiadczenia.

Kolejne pytanie skupiato si¢ na analizie w jaki sposdb moi respondenci integruja
technologi¢ informacyjnej w proces ksztatcenia. Uczniowie wykorzystuja technologie w celu

dostosowania procesu nauczania do swoich indywidualnych potrzeb.
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Docenitam platformy edukacyjne juz po nauce zdalnej, dalej niektore stosuje do nauki online
na zajeciach dodatkowych, prywatnych. Platforma Matific uczy mnie matematyki, to znaczy

mam tam interaktywne ¢wiczenia matematyczne do matury (...) [1PP1]

Chciatbym pojs¢ na informatyke, dlatego uzywam platformy Tinkercad&Scratch aby nauczy¢
sig programowania i projektowania [ 3PP3]

Ja tworze fiszki do stowek z jezyka niemieckiego i angielskiego. Na Quizlet mozna robic tez

testy, zeby siebie sprawdzi¢ [4PP2]

Jak wynika z powyzszych wypowiedzi, technologia stuzy jako narzg¢dzie wspierajace
proces nauki, umozliwiajac tym samym podopiecznym dostep do zasobow edukacyjnych,
personalizacj¢ nauki oraz interaktywne formy zdobywania wiedzy. Uczniowie wybieraja rézne
platformy i aplikacje w zalezno$ci od swoich preferencji i wymagan edukacyjnych, co
odzwierciedla elastycznos$¢ 1 adaptacyjnos¢ technologii w kontekscie szkolnym.

Nalezy podkresli¢, iz uczniowie akcentowali takze wykorzystywanie interaktywnych
materialdow edukacyjnych w celu wzbogacenia doswiadczen edukacyjnych. Wypowiedzi
najczesciej wskazywaty Wirtualne Wycieczki (1B1, 2PP2, 3PP1) lub najczg¢sciej wymieniano
korzystanie z Padleta’ (2PP1, 4PP1, 3PP3).

Bo wie Pani..Padlet to super sprawa. To jak interaktywna tablica ogloszen, gdzie wszyscy mogg

dzieli¢ sie swoimi pomystami-chyba najprosciej mowigc.[2PP1]

Uwielbiam korzysta¢ z Padleta w czasie projektow grupowych. Pozwala na tatwg wymiang
materiatow i pomystow miedzy nami, gdy pracujemy w grupach, nawet jesli nie mozemy spotkac

si¢ osobiscie.[4PP1]

Wirtualne wycieczki to fantastyczna sprawa! Moge odwiedzi¢ miejsca, o ktorych tylko czytata

sie w podrecznikach...poza tym interesuje si¢ architekturq (...) [3PP1]

2 Padlet- jest aplikacjg, ktéra doskonal shuzy do gromadzenia, porzqdkowania, udostepniania zasobéw. To miejsce, ktdre
mozemy wykorzysta¢ do wspolpracy. do dyskusji, przeprowadzenia konkursow, redagowania wspolnych dokumentow,
otrzymywania informacji zwrotnej (wikipedia.pl)
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Dzigki wirtualnym wycieczkom, nauka historii czy geografii jest o wiele ciekawsza, mozna sobie
podrozowaé bez wychodzenia z klasy, co pozwala mi lepiej zrozumienie i zapamigtanie

materiatu..kojarzenie (niezrozumiate) [1B1]

Ponadto, szczegélnego zaakcentowania wymagaja wypowiedzi dotyczace rozwijania
umiejetnosci cyfrowych jako wumiejetnosci kluczowych w obecnym spoteczenstwie
informacyjnym, gdzie kompetencje takie sa istotne dla efektywnego uczestnictwa w zyciu

zawodowym, edukacyjnym i spotecznym [2PP1, 4PP4, 6PP1].

Wydaje mi sie, iz poprzez wykorzystanie tych rozmych narzedzi mam wigkszy wphw na
kierowanie swojq edukacjq. A najwazniejsze, zZe nauka sprawia mi przyjemnosc. Ucze sie wigcej

tego czego ja chce, kiedy i jak chce. [4PP4]

Jestem zdania, ze wigkszos¢ komunikacji odbywa sie przez Internet, umiejetnosc techniczna jest
niezbedna. Pomaga mi to w utrzymywaniu kontaktow z ludzmi (niezrozumiate) organizacji

wydarzen spotecznych i budowaniu sieci kontaktow[2PP1]

Moim zdaniem umiejetnosci techniczne sq kluczowe dla wazne dla mnie jako przysztego
pracownika. Obecnie technologia jest wazna, trzeba umieé¢ obstugiwac¢ programy

komputerowe. To daje lepsze oferty pracy [6PP1]

Uwzgledniajac powyzsza wypowiedzi, nalezy podkresli¢, iz poprzez akces do szerzej gamy
narzedzi cyfrowych, uczniowie wzmacniajg swoja autonomi¢, przez co angazuja si¢ w proces

nauki bardziej, jak sami twierdza.

Korzystanie z technologii daje mi wigkszq kontrole nad mojq naukq. Moge szybciej wyszukiwac
informacje i uczy¢ sie w tempie, ktore mi odpowiada....czuje sie bardziej zaangazowany

w proces edukacyjny, poniewaz moge dostosowac go potrzeb[4PP4]

Drzigki technologii moge samodzielnie organizowac swoje projekty i wspolpracowac z innymi
online. To pozwala mi na rozwijanie wtasnych pomystow, zainteresowan..co zwigksza moje

zaangazowanie w szkolne zadania. Czuje, ze mam wigkszy wplyw na to, co i jak ucze sig. A to

wazne[6PP1]
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Ponadto, maja mozliwo$¢ , ,dokonywania roznych wyborow, eksperymentowania
i przedstawiania siebie we wiasny sposob *’ [3PP7],, monitorowania swoich postepow’’ [1B2]
,,pracowania we witasnym tempie i na wlasnym poziomie trudnosci’’ [3PP4]; ,,wybierania

wlasnych strategii uczenia si¢ *’ [ 2PP5].

Powyzsze ma odniesienie w wymiarze rozwoju osobistego ucznidw oraz
samodoskonalenia. Ponadto, dostgp do narz¢dzi multimedialnych wymagat od uczniéw
samoregulacji, przejecia odpowiedzialnosci za proces uczenia si¢ oraz zmuszal do
samodyscypliny [1PP1, 2PP3, 3PP2, 3PP3] jak rowniez wptywa na autorefleksje¢ [ 3PP1,2PP2,
1PP1] oraz autoewaluacje [2PP2, 3PP2].

Fajnie jest planowa¢, stawiac¢ sobie cele (...) a no na przykiad, wedtug platformy, z ktorg
przygotowuje si¢ do certyfikatu z angielskiego do konca tego roku musze przerobic¢ wszystkie
czasy -tak sobie ustalitem w celach na samym poczqtku programu. Moge kontrolowaé swoje

postepy tez, bo co jakis czas mam testy osiggniec¢ [IPP1]

Uzywam aplikacji do nauki jezykow, bo moge sledzi¢ moj postep. To mi pomaga zrozumiec,
Jjakie mam mocne strony, a nad czym jeszcze musze popracowac (niezrozumiate). Dzigki temu

lepiej oceniam swoje umiejetnosci i ucze sie bardziej skutecznie [2PP2]

Kiedy robig projekty na komputerze, a robie dos¢ czesto jestem w klasie ekonomicznej, mamy
kilka projektow Unijnych ... tatwiej mi zauwazy¢ bledy i poprawiaé je. To sprawia, ze jestem
bardziej krytyczna wobec swojej pracy i ucze sie na wlasnych pomytkach. Technologia pomaga

mi w samodzielnym mysleniu i rozwoju[3PP2]

Jak wynika z powyzszych wypowiedzi, technologia cyfrowa umozliwita rozwdj osobisty
uczniéw, tym samym wlasciwe wykorzystanie narzedzi cyfrowych moze prowadzi¢ do
tworzenia dyskursywnych i znaczacych doswiadczen uczenia sig.

Pytanie dotyczace zastosowania technologii cyfrowej w procesie nauki, wykazato,
iz wedlug respondentdw narze¢dzia cyfrowe radykalnie zmieniajg organizacj¢ ich warsztatu
pracy. Podopieczni podkres$laja, iz ogromnag zaletg jest elastyczno$¢ czasowa i przestrzenna,
ktéra stwarza mozliwosci pracy, nauki w dowolnym miejscu i czasie [4PP2], co wptywa na
dostosowanie indywidualnego rytmu pracy [SPP3,6PP1]. Ponadto, instrumenty cyfrowe takze

przyczyniaja si¢ do usprawnienia ich pracy oraz dzigki niej wspotpracuja na odleglosc.
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Komputer pomogg mi w szkole, Zeby zapamigtac terminy testow i deadline uzywam kalendarza

Google. Zapisuje sobie daty w rozbiciu na dni, tygodnie i ustawiam przypomnienia (...) [2PP2]

Mam taka jedng aplikacje ASANa, jak mamy na zadanie jakis grupowy projekt a nie mamy
czasu po szkole zeby zostac i przegadac jakies sprawy. Mozemy sobie zaplanowa¢ jakies nasze

procesy (...) [3PP1]

A dla mnie najwazniejszy jest OneNote. Pisze notatki na telefonie, zapisuje sobie, kiedy

kartkowka, test, kiedy cos do szkoly. Zaznaczam, daje tagi, moze nagrac tez notatke glosowq

[4PP2]

A powiem Pani, ze dla mnie notatnik stuzy czasem jako zeszyt. No na niektorych lekcjach sie

udaje pisac na telefonie, zamiast w zeszycie [2PP5]

Dysk Google, mamy 15 GB bezptatnego miejsca, potgczone z poczta Gmail dzieki temu nic mi
nigdy nie zginie [SPP1]

Nalezy zaznaczy¢, iz w opiniach podopiecznych wyraza si¢ takze sceptycyzm
w stosunku do technologii. Ich opinie rzucaja $§wiatlo na mniej pozadane konsekwencje
technologicznego zatopienia w zyciu codziennym 1 szkolnym. Od ciaglych powiadomien
,przerywajacych koncentracj¢’’[2PP3] po ,,presj¢ ciaglej obecnosci online’” [IPP1 co

w rezultacie wptywa na ich zdrowie psychiczne oraz efektywnos¢ nauki.
A powiem Pani, ze ja mam dos¢ tej technologii, nie jestem online w ciggu dnia, rozleniwia mnie.
(...) Patrze si¢ w telefon i zamiast si¢ uczy¢ siedzg w Internecie, a miatam tylko sprawdzi¢ co

tam na grupie (..) [4PP2]

Ciggle powiadomienia mi wyskakujq. Gdyby Pani zobaczyta mdj telefon i komputer mam
mnostwo aplikacji, zaktadek [3PP2]

No powiem Pani, ze ja nie umiem tak z komputerem(...) A bo gram, co dotkne telefonu czy

kompa to zaraz na ekranie jakas gra krzyczy ,, Zagraj mnie ! [6PP2]
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Zatem, technologia cyfrowa daje mndstwo mozliwosci to wymaga jednoczesnie samokontroli
1 odpowiedzialnosci. Z jednej strony analiza opinii ucznidéw wskazuje na istotne wyzwania,
jakie niesie ze sobg wszechobecno$¢ technologii w ich zyciu codziennym i szkolnym. Z drugiej
strony, zaobserwowalam u niektérych ucznidéw $wiadomos$¢ ustanawiania granic
w uzytkowaniu technologii. Kreowanie tych granic i $wiadome dedykowanie sobie czasu na
nauke bez akompaniamentu sprzetu technologicznego moze by¢ kluczem do rownowagi, jaki

sami twierdza.

Tak, staram sig ustalac granice w korzystaniu z technologii, szczegolnie kiedy mam duzo nauki.
Na przykitad, wylgczam powiadomienia na telefonie i komputerze, aby nic mnie nie rozpraszato.
Zauwazytem, ze kiedy poswiecam okreslony czas tylko na nauke, bez ciggtego sprawdzania
mediow spotecznosciowych czy wiadomosci, to ucze si¢ szybciej i lepiej. To trudne, bo

technologia jest wszedzie [SPP2]

Podsumowujac powyzsze rozwazania mozna powiedzie¢, ze adaptacja indywidualnych $ciezek
nabywania wiedzy, poprzez mozliwo$¢ wspolpracy online, czy pozyskiwanie informacji
z globalnych zrodet, niesie ze sobg ewentualne korzysci jak i putapki. Majac na uwadze jak
poteznym narzedziem jest technologia w rgkach uczniéw jej warto$¢ zalezy od sposobu jej
wykorzystywania.

Ostatnia kwestia jaka wytonita si¢ z obserwacji i przeprowadzonych przeze mnie
wywiadow 1 jaka chce poruszy¢ jest Igk przed szkota. Obowigzkowa obecno$¢ w szkole nie
zawsze wWigze si¢ z przyjemnoscia czy zainteresowaniem, a czgsto jest postrzegana jako zrodto
stresu 1 nudy. Ponizej przedstawi¢ wypowiedzi uczniéw, ktore rzucaja $wiatto na ich
doswiadczenia w szkolnej rzeczywistosci oraz na strategie, jakie wypracowuja, aby radzi¢ sobie

z codziennymi wyzwaniami edukacyjnymi.

(...) trafitam do klasy z nauczycielami, mam na mysli, Ze mam samych surowych nauczycieli
niestety, ktorzy wymagajq i niekiedy jak mam is¢ na lekcje to sie boje. Stabo mi idzie angielski,
Pan na lekcji pyta, wstawia jedynke, ten sam schemat, troche trudno radze sobie ze stresem.
Zapominam, jestem nieuwazna. KoleZzanka poradzita mi Zeby przed lekcjg skorzystac
z aplikacji, takiej odstresowujgcej. Na przerwie przed anglikiem wkladam stuchawki
i uruchamiam Relax Melodies (...). A to taka apka, to znaczy aplikacja, gdzie sie stucha muzyki,

odgtosow (...) [3PP2]
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Ja Pani powiem, ze w szkole lekcje sq nudne. Nic nowego. Musze sobie urozmaicad, wiec
zawsze staram sig¢ znalez¢ aplikacje, jakqs ciekawq do najnudniejszych przedmiotow, zeby sobie
pomoc.(...) A na przykiad aplikacja z biologii gdzie mozna sobie robic testy wiedzy, czy apka
do jezyka polskiego z epokami...duzo jest [4PP1]

Uczniowie opisuja swoje doswiadczenia zwigzane z surowym podej$ciem nauczycieli, lekiem
przed lekcjami oraz trudno$ciami w nauce, co prowadzi ich do szukania innowacyjnych
rozwigzan, jak np. korzystanie z aplikacji odstresowujacych przed trudnymi zajeciami.
Wypowiedzi wskazuja na to, jak narzedzia cyfrowe, takie jak aplikacje edukacyjne, moga
przyczyniac si¢ do lepszego radzenia sobie z nudg i stresem szkolnym. Te wypowiedzi ukazuja,
jak mlodzi ludzie adaptuja dostepne technologie, aby tatwiej porusza¢ si¢ po skomplikowanym
$wiecie edukacji, znajdujagc w nich wsparcie i urozmaicenie monotonii szkolnych lekc;ji.
Reasumujac dotychczasowe rozwazania, moge stwierdzié, iz w subkulturze
uczniowskiej, technologia informacyjna postrzegana jest gldwnie jako interaktywne,
spersonalizowane oraz skoncentrowane narz¢dzie do nauki. Ponadto, wykorzystanie

technologii informacyjnej umozliwia interakcyjne doswiadczenie edukacyjne.

4.2 Subkultura nauczycielska

Nauczyciel to osoba, ktéra dzigki swojej pracy ma znaczacy wplyw na przyszie
pokolenia, odgrywa kluczowa role w przekazywaniu i utrwalaniu wartosci, ktére sag wazne dla
spoleczenstwa. Jednoczesnie jest to rola pelna wiary i entuzjazmu, wymagajaca od osoby
nauczajacej posiadania naturalnej sktonnosci i powotania do tego zawodu. Nauczyciele nie
koncentruja si¢ na materialnych aspektach zycia, ale na ideach i na indywidualnym rozwoju
swoich ucznidéw, dazac do odkrywania i rozwijania ich ukrytych mozliwosci (Pituta, 2000,
s. 83). Rozdzial ten dotyczy¢ bedzie analizy w jaki sposob nauczyciele — przedstawiciele
subkultury nauczycielskiej oraz tym samym nosiciele wartosci spotecznych — przystosowuja
si¢ do zmieniajagcego si¢ $wiata, zwlaszcza w kontekScie technologii informacyjne;.
Nauczyciele, ktorzy zawsze skupiali si¢ na ideach i rozwoju indywidualnym swoich uczniéw,
teraz staja przed wyzwaniem zintegrowania nowych technologii w swojej pedagogicznej
praktyce. To nie tylko kwestia wlaczenia nowoczesnych narzedzi w proces nauczania, ale takze
zrozumienia, jak te narze¢dzia transformuja samga naturg edukacji, wptywajac na sposéb, w jaki

nauczyciele przekazuja wiedze, wartosci i1 ksztaltujg postawy. W obliczu rosngcego wpltywu
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technologii na edukacje, istotne jest zrozumienie, jak nauczyciele, bedacy kluczowymi
aktorami w procesie dydaktycznym, adaptujg si¢ do tych zmian oraz jak technologia ksztaltuje
ich codzienne praktyki, przekonania i interakcje. Subkultura nauczycielska jako specyficzna
grupa zawodowa o unikalnych cechach i wyzwaniach, staje przed konieczno$cig integracji
nowoczesnych narzedzi cyfrowych z tradycyjnymi metodami nauczania, co wptywa nie tylko
na ich osobistg prace, ale takze na og6lng kulture szkoty.

Do jednych z kluczowych zadan wspodtczesnej szkoty nalezy przygotowanie
podopiecznych do zycia w spoteczenstwie informacyjnym. Zatem, Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej dotyczace wyksztatcenia umiejgtnosci cyfrowych, ogtoszone w Dzienniku
Ustaw z 2023 roku (Dz.U.2023.1369), koncentruje si¢ gtownie na wsparciu rozwoju
kompetencji cyfrowych ucznidow i nauczycieli. Cato$¢ tej ustawy skupia si¢ na wyposazaniu
uczniéw 1 nauczycieli w sprzet umozliwiajacy rozwdj kompetencji cyfrowych, co jest istotne
w kontekscie dynamicznie zmieniajacego si¢ $rodowiska edukacyjnego i spotecznego Co
stanowi, iz pedagodzy winni nie tylko przekazywaé wiedze, ale takze adaptowaé si¢ do

nowatorskich metod dydaktycznych (Rozporzadzenie, 2023)

Technologia w moim nauczycielskim Zyciu, zZe tak powiem, zaczeta sie w momencie gdy
musielismy przejs¢ z tradycyjnego dziennika papierowego, na dziennik elektroniczny Vulcan.
Stanowito to wyzwanie, gdyz dotychczas bytem nauczycielem analogowym, ale musze przyznad,
ze przywitatem si¢ z technologia i teraz nie wyobrazam sobie uczy¢ bez pomocy sprzetu

i narzedzi IT [IN5]

Dzigki nowym technologiom moge lepiej zaangazowad uczniow w proces nauczania.
Wykorzystanie interaktywnych aplikacji czy platform edukacyjnych pozwala mi na bardziej
efektywne i atrakcyjne przekazywanie wiedzy, co jest niezwykle wazne w dzisiejszych czasach,

takie bynajmniej jest moje zdanie[2N3]

Adaptacja do nowoczesnych metod dydaktycznych jest wyzwaniem, ale jednoczesnie
niezbednoscig. Umozliwia mi to nie tylko lepsze dotarcie do moich uczniow, ale takze rozwija
moje wlasne kompetencje cyfrowe, co jest kluczowe w ciggle zmieniajgcym si¢ srodowisku

edukacyjnym. Nauczyciel tez musi sie rozwijac, ulepsza¢ metody pracy, warsztat [IN3]

Uzywanie nowych technologii w nauczaniu otwiera przed nami, nauczycielami, wiele nowych

mozliwosé, ale .. (niezrozumiate). Pozwala mi na tworzenie bardziej interaktywnych
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i angazujgcych lekcji, co przeklada si¢ na wigksze zainteresowanie moich uczniow i lepsze

wyniki w nauce u uczniow. Oczywiscie jest to okupione stresem i nerwami i poswieceniem[3N3]

Jako nauczyciel, musze by¢é na biezqco z nowymi technologiami, aby moc skutecznie
przygotowac¢ uczniow do Zycia dalej. Lgczenie nowoczesnych narzedzi z tradycyjnymi
metodami nauczania pozwala mi na stworzenie bardziej powiedzmy przystepnego srodowiska

edukacyjnego [4N1]

Powyzsze wypowiedzi nauczycieli wskazuja na to, ze adaptacja do nowoczesnych metod
dydaktycznych oraz integracja technologii cyfrowej z tradycyjnymi metodami nauczania jest
nie tylko wyzwaniem, ale rowniez konieczno$ciag w dynamicznie zmieniajacym si¢ Srodowisku
edukacyjnym.

Podczas analizy wypowiedzi nauczycieli oraz obserwacji dokonanych przeze mnie
w $rodowisku szkolnym, wyroznitam cztery etapy transformacji subkultury nauczycieli, ktora
cechuje si¢ integrowaniem nauczania z technologia informacyjng. Pierwszy krok, jaki
wyroznitam, stanowi uzupetnianie dotychczasowego S$rodowiska szkolnego, a zatem
pojawienie si¢ komputerow i technologii w miejscu, gdzie odbywa si¢ proces uczenia sig.
Pomimo, iz sprzet wraz ze swoim oprogramowaniem byt do dyspozycji dla podopiecznych
i dla pedagogow, jednak problem stanowil brak przygotowania nauczycieli. Zaznaczy¢ nalezy,
iz nie ordynowano modyfikacji w metodach nauczania, ewolucja w programie nauczania to

bardzo powolny proces.
Od momentu jak weszty zmiany w prawie oswiatowym i dyrektor wyposazyt klasy w komputery
i inny sprzet elektroniczny ... to znaczy wtedy nic si¢ nie zmienito. Miatam wyposazong sale, ale

nie mogtam korzystac ze sprzetu, nie umiatam i batam sie, ze cos popsuje. (...) [3N3]

No i co, ze sale byly wyposazone, nie miatam jak z niego korzystacé. Podreczniki nie byly

wyposazone w oprogramowanie korelujqce ze sprzetem [2N4]

Sprzet byt, nie byto Internetu [4N1]

Pokdj nauczycielski, 20, rozmowa dwoéch nauczycieli, grudzien 2021
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3NI1: Czy juz skonczyles przygotowywaé klasyfikacje swoich uczniow na nadchodzgcq Rade

Pedagogiczng? Wiesz, Ze mamy to zrobic¢ poprzez dziennik (elektroniczny-dop. J.B)

2N4: Tak, zrobitem to... ale Vulcan *nie jest intuicyjny...co sie nameczytem

3NI1: Szkoda, ze nikt nam nie pokazat gdzie mamy klikngc...Ech.

Kolejny krok transformacji subkultury nauczycielskiej stanowito, m.in. osadzenie
technologii informacyjnej w konkretnych programach nauczania. Jak wskazali uczestnicy
badania, w programach ksztatcenia zawarto wytyczne dotyczace technologii, a w materiatach
umieszczono odno$niki (opcjonalne) jak wykorzysta¢ technologi¢ na zajgciach poszczegdlnych
przedmiotdw, sprzet elektroniczny z sal zostal wyposazony w stosowne oprogramowanie,
pedagodzy odbywali przymusowe szkolenia z zakresu nowoczesnej technologii informacyjne;.
Reasumujgc ponizsze wypowiedzi nauczycieli, mozna stwierdzi¢, iz technologia informacyjna

stopniowo przenika do wyszczegolnionych obszaréw nauczania.

Staly te komputery w sali, miatem nawet rzutnik...szczerze to wtedy o tym nie myslatem. Bytem
tradycjonalistg i myslatem, ze uczenie z technologiq w tle mnie nie dotyczy...az nie wystali nas

szkolenie odnosnie nowych technologii, czy raczej uzywania technologii w szkole [4N3]

Pamigtam, ze jak dostawalismy podreczniki z wydawnictwa to troche nas dziwito, ze mamy

duzo opcji uwzglednionych do nauczania przy pomocy sprzetu [2N2]

Jako informatyk, miatam swiadomos¢ ze przychodzq zmiany. MieliSmy zainstalowaé nowe
oprogramowanie na wszystkich komputerach..., czyli w kazdej sali. (....) No tak, bylo to
dziwne...myslelismy po co to, skoro nauczyciele nie sq gotowi na tak ogromng zmiang w ich

stylu nauczania...,ale z drugiej strony dobrze, ze cos si¢ zadzialo...jak si¢ okazato wszyscy

zyskalismy [2N3]

3 Vulcan — polskie przedsigbiorstwo zajmujace si¢ komputeryzacjg szkolnictwa, produkcja i dystrybucja oprogramowania
i $wiadczeniem ustug i szkolen. Powstato w 1988 roku. (wikipedia.pl)
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Pokdj nauczycielski, 20, rozmowa dwéch nauczycieli, styczen 2022

3N6: Wiesz, ze jutro obowigzkowe szkolenie na temat Discorda®? Pamietatas?

3N3: No nie pamigtatam! Dzieki za przypomnienie ... Wydaje mi sig to troche dziwne, zawsze
myslatam, ze Discord jest uzywany gtownie do gier... Tak mi sie wydawato, po tym co uczniowie

mowigq.

3N6: Doktadnie moja mysl. Ale czytatem, ze moze by¢ rowniez uzyteczny do tworzenia grup
klasowych i prowadzenia dyskusji online i inne. Podobne do Teamsa, ktorego uzywalismy. Tak

czy inaczej lepiej wiedzie¢ wiecej, nigdy nie wiadomo kiedy co si¢ przyda (...)

W kolejnym etapie przeksztatcen w subkulturze nauczycielskiej, doszto do glebokiego
wlaczenia technologii informacyjnej w obszary edukacji. Zatem, identyfikuje si¢ jedno$¢
programOw nauczania, materiatow dydaktycznych (software oraz hardware) oraz metod
implikowania ich w procesie nauczania przedmiotu. Jak si¢ okazuje, pedagodzy na tym etapie
charakteryzowali si¢ kompetencjami w zakresie technologii informacyjnej, co oznacza, iz
nauczyciele czerpali z potencjalu jaki oferuje technologia cyfrowa. Rozpatrujac natomiast
przedmioty $ciste- matematyke, chemi¢ oraz fizyke, pedagodzy sa zdania, iz wprawdzie
obserwowalny jest progres w kierunku implementowania réznych rozwigzan cyfrowych jako

dodatek do ich zajec.

Trudno jest uczy¢ funkcji liniowych przy uzyciu tablicy (interaktywnej — dop. J.B.). Zbyt duzo
czasu traci sie na logowanie, procedury, uwazam ze uczniow to rozprasza. Raz sprobowatem
geometrii przy uzyciu tablicy interaktywnej, na kolejnej lekcji mato co pamietali. Wrocitem do

tablicy i kredy [4N2]

Tematy teoretyczne owszem, korzystam z dodatkow dotgczonych do podrecznika. Dzialania,
eksperymenty wykonuje na Zywo. Nie mam w sali tablicy interaktywnej ani nie mam tez
rzutnika. Moze kiedys zawalcze o lepsze uposazenie mojej sali ale poki co ...ucze klasycznie

[2N4]

4 Discord — bezplatna usluga internetowa oparta na chmurze, stuzaca do rozméw glosowych i komunikacji za pomocg
wiadomosci tekstowych z mozliwoscig umieszczania zdjg¢ oraz filméw [13], zaprojektowana poczatkowo jako platforma
skierowana dla graczy komputerowych. Wykorzystuje technologi¢ Voice over Internet Protocol.
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Jako fizyk -emeryt, nie zajmuje si¢ technologiq na moich lekcjach. Przy jednej godzinie
lekcyjnej w tygodniu nie ma na to czasu (...). Tak mielismy dolgczone oprogramowanie do

ksigzki, ale zZe zupetnie si¢ tym nie zainteresowatem [4N2]

Korytarz szkolny, rozmowa dwéch nauczycieli, 20, marzec 2022

2N1: Zajme Ci chwilke, styszates o tym nowym pomysle dyrekcji, aby zaczqé uzywacé
GeoGebry’?

4N2: Tak,ale tylko czytatem o tym. GeoGebra wydaje si¢ by¢ przydatna, a nawet widziatem, ze
wizualizowac problemy geometryczne... ale wiesz co ..to jak starego psa uczy¢ nowych sztuczek

(Smiech).

2NI1: Co Ty mowisz ale fajne to.. wyobraz sobie pokazywanie funkcji kwadratowej i jej

transformacji na zywo!" (...)

Koncowym etapem, stala si¢ pelna konsolidacja kazdego nauczanego przedmiotu
w powigzaniu z technologia cyfrowa. Jednakze, sprzet cyfrowy stanowil pomoc oraz element
uzupetniajacy do $rodowiska uczenia si¢ i nauczania, nie zostal w nim osadzony, czyli

wkomponowany w proces dydaktyczny.

Wprawdzie od diugiego czasu mamy sprzet, swietne polqczenie Internetowe to uczqc
matematyki decyduje si¢ na uzycie sprzetu raz na jakis czas, jako element luznej lekcji.
Dodatkowo uzupetniam czasem lekcje z uzyciem platformy lub rozwigzujemy zadania na tablicy

multimedialnej [IN3]

Uczgc w szkole sredniej trzeba mie¢ na uwadze fakt, iz uczniowie mogq postrzegac lekcje z
uzyciem sprzetu cyfrowego jako luzniejszq lekcje i nie bedg wystarczajgco skupieni, dlatego
korzystam z ¢wiczen online, mam wirtualne klasy, czasem zadaje im w ten sposob zadanie

domowe [3N3]

5 GeoGebra to interaktywna aplikacja do geometrii, algebry, statystyki i rachunku rézniczkowego, przeznaczona do nauki
1 nauczania matematyki i przedmiotow $cistych od poziomu szkoty podstawowej do poziomu uniwersyteckiego (wikipedia.pl)
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Sekretariat, rogzmowa dyrektora 7 nauczycielem jezyka obcego, 20, styczen 2023

2NI: Drzien dobry, Panie Dyrektorze. Chciatbym zajg¢ chwileczke i porozmawiaé
o wykorzystaniu kilku narzedzi w mojej sali A23 co bedzie wygodne | bedzie miato zastosowanie

podczas jezyka niemieckiego

D2 Hmm.. jestem ciekaw Pani przemyslen. Dotychczas nikt nie poruszat ze mng takiej kwestii

2N1 Do tej pory stosowalam sprzet cyfrowy glownie jako narzedzie pomocnicze. Na przykiad,
uzywam prezentacji multimedialnych do ilustrowania gramatyki czy stownictwa, ale nie
zintegrowatam technologii bezposrednio z naukq, dlatego pomyslatam ze warto cos zmienic.
Mam kilka konkretnych propozycji, jak Pana Dyrektora informowatam uczestniczylam

w szkoleniu na ... (niezprozumiate).

D2: Rozumiem, porozmawiajmy zatem. Zapraszam do srodka.

W subkulturze nauczycielskiej uzycie technologii informacyjnej w edukacji ma
réznorodne zastosowania- zaréwno jako pomoc w procesie edukacyjnym (wsrod najczesciej
wymienianych przedmiotéw s3 przedmioty $ciste oraz jezyki obce) oraz integralna czes$é
pewnych dziedzin nauki (najcze$ciej wymieniania byla informatyka, a co za tym idzie-
programowanie). Analizujac odpowiedzi nauczycieli na pytanie dotyczace sposobu
wykorzystania technologii informacyjnej w praktyce nauczania. Mozna wskazaé cztery

kluczowe powigzania migdzy uzyciem technologii a edukacyjnymi tresciami i metodami:

1. Wsparcie dla tradycyjnych metod — stosowanie technologii nie zmienia tre$ci nauczane;j,

uzywa si¢ technologii jako formy wsparcia dziatan nauczyciela;

Czasem uczgc przedmiotow ekonomicznych wykonujemy z klasq na rzutniku proste dzialania

kalkulacyjne jako suport dla tematu [2N2]

Chociaz w swojej pracy uzywam dyskusji i cwiczen pisemnych, czasem positkuje sie
prezentacjami multimedialnymi, aby utatwi¢ zrozumienie zagadnienia. To pomaga uczniom

wizualizowa¢ np. temat gramatyki i chyba lepiej zapamietajq material [3N1]
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W moich lekcjach matematyki wykorzystuje aplikacje do rysowania na tablicy interaktywnej,
ktore pozwalajg uczniom eksperymentowaé z rozmymi zdaniami matematycznymi’. To

uzupetnienie do rozwigzywanie zadan na tablicy czy w zeszycie [IN3]

Podczas lekcji jezyka obcego zachgecam uczniow do korzystania z aplikacji do nauki stowek. To
narzedzie wspomagajqce podrecznik czy ¢wiczenia w klasie, mogq dostosowaé tempo nauki

kiedy i gdzie sq [2N2]

2. Urozmaicanie tradycyjnych metod - komputer dodaje warto$¢ do dziatan zwigzanych

z prowadzeniem zajec

Logistyka wymaga liczenia i tez obliczen, podczas zaje¢ obrazuje poprzez symulacje zmian w
obliczeniach jak na przyktad zmienia si¢ koszt dostawy w zaleznosci no nie wiem...od ilosci
tadunku. Dzieciaki wiedzq, Ze tak jest, ale jak im pokaze na rzutniku taka symulacje to cyfry do

nich przemawiajg [3N4]

Aby urozmaici¢ historig, zaczetam korzystac z interaktywnych map i wirtualnych wycieczek po
historycznych miejscach. Uczniowie mogg wizualnie odkrywaé wydarzenia historyczne

(niezrozumiate) [2N4]
Na lekcji polskiego uzywamy platform dyskusyjnych online, oczywiscie jesli mamy na to
czas...uczniowie dzielg sie interpretacjami i analizami tekstow poza klasq. To rozszerza nasze

dyskusje i pozwala na glebsze analizy literackie [2N4]

Podczas zajec z fizyki wprowadzitam symulacje komputerowe- takie eksperymenty z roznymi

zmiennymi i mozna potem obserwowac wyniki...to swietna wartos¢ dodana do nauczani [2N2]

3. Innowacje w tradycyjnych tresciach i umiej¢tnosciach - technologia umozliwia nowe

sposoby nauczania tradycyjnych tresci,

Zaczgtem uzywac aplikacji do tworzenia interaktywnych quizow z matematyki- uczniowie mogq

testowac swoje umiejetnosci i otrzymywac natychmiastowq informacje zwrotng[4N4]
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Hmm..mam do dyspozycji narzedzia do analizy tekstu, ktore pozwalajq uczniom badac
literackie dzieta w nowy sposob- czestotliwosci stow, stylu i struktury tekstu. Dla mnie jest to

innowacyjne, co dopiero dla moich uczniow-zwtaszcza maturzystow [3N3]

Ojej, jest troche przykladow, oprocz filmow..przede wszystkim do moich lekcji wlgczytam raz
w miesigcu gry edukacyjne oparte na historycznych wydarzeniach, pomaga im to lepiej
zrozumie¢ przyczyny, skutki i kontekst wydarzen historycznych. Poza tym jest to zabawne.

[IN4]

4. Wprowadzanie nowych tresci przy pomocy technologii

W ramach projektu, udato mi sie na zajeciach uzy¢ z dzieciakami okularow inteligentnych,

poszlismy na spacer po Londynie, zwiedzilismy Tower Bridge (...) [2N2]

Ostatnio zaczglem wykorzystywaé roboty edukacyjne na lekcjach. Dzigki robotom uczniowie
mogq praktycznie stosowac teorie, uczqc sie programowania i rozumienia zasad robotyki. To
nie tylko rozwija ich umiejetnosci techniczne i logiczne myslenie, swietne dla informatykow

[3N1]

W klasach informatycznych wprowadzitam programy do kodowania, ktore wykorzystujemy na
lekcjach. Kodowanie uczy ich rowniez cierpliwosci i determinacji, poza tym w ten sposob

przygotowujq sie do egzaminu zawodowego [3INJ5]

Kontynuujac rozwazania dotyczace korzySci plynacych ze stosowania technologii
informacyjnej na lekcjach, pedagodzy zgtaszali indywidualizacje procesu nauczania, gdyz
narzedzia cyfrowe, przede wszystkim inteligentne platformy edukacyjne utatwiaty akomodacje
materialdw i metod pracy do potrzeb kazdego podopiecznego, co w efekcie sprawiato, iz proces

dydaktyczny byt bardziej produktywny.

Wykorzystuje e-rozwigzania zaoferowane przez wydawnictwo z jakiego korzystam (..)Nowa Era
oferuje cwiczenia i zestawy maturalne dostgpne dla kazdego ucznia. Wybierajg sobie

Cwiczenia, zestawy stosowne do ich umiejetnosci i potrzeb. Mogg sami wybracé temat powtorek

[2N1]
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My na lekcjach czasem korzystamy z Pearson English Connect zwtaszcza jesli chodzi o zadanie

domowe, moge kontrolowac proces uczenia sie uczniow ich bledy[IN2]

Efektywno$¢ procesu nauczania dzigki technologiom takze byta zglaszany przez nauczycieli
podczas trwania badania. Narzedzia cyfrowe stwarzaly pole do automatyzacji kilku procesow

dydaktycznych w tym migdzy innymi oceniania oraz kontrolowania postgpow podopiecznych.

Jesli wybieram jakies narzqdzie na lekcji to najczesciej z myslq o uczniach, aby najbardziej ich
zmotywowac do uczestniczenia w lekcji. Dzigki na przyktad wirtualnym spacerom przenoszg

sig¢ w inne miejsca i mogq zwizualizowa¢ sobie miejsce [IN3]

Jako ze YouTube jest jednym z najwigkszych platform, ma duzq wartos¢ edukacyjng. Moge

zwizualizowad trudne tematy, moge przedstawiac teorie, filmiki tematyczne (...) [2N4]

Jestem zdania, Ze wszystko co interaktywne i graficzne przycigga uwage szybciej uczniow

[IN1]

Reasumujgc powyzsze, bardzo jasno jest manifestowane znaczenie narz¢dzi cyfrowych

w kontek$cie atrakcyjnosci zaje¢. Nauczyciele, ktorzy korzystaja ze sprzetu cyfrowego na
swoich lekcjach, podkres$laja, iz ich wychowankowie sg bardziej zmotywowani, zaangazowani
oraz aktywni w codziennosci klasowe;.

Prowadzenie rozmowy ukierunkowanej na pozyskanie sposobow wykorzystywania
przez nauczycieli technologii informacyjnej stanowito jedno z prymarnych zatozen procesu
badawczego. O ile zaprezentowanie zmian zachodzacych w kulturze szkolnej za sprawg
technologii informacyjnej nie stanowito wigkszego problemu, zastosowanie narze¢dzi cyfrowe;
okazalo si¢ by¢ zadaniem nieprostym. Pedagodzy wyraznie sygnalizowali, Ze realia
a oczekiwania cze¢sto utrzymujg si¢ w plaszczyznie niedostgpnych wyobrazen i idealistycznego

projektowania wizji szkoty.

Wyposazenie i oprogramowanie mamy zawarte w ksigzce ale niestety nie mam wyposazonej

sali aby z tego korzystac¢ |[....][4N1]

Ucze angielskiego w trzech budynkach, nie mam swojej sali. Nie korzystam z technologii,

fizycznie jest to niemozliwe[3N2]
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Nie mam swojej sali, nauczyciele obstugujqcy klase majq swoje hasta, jakies zabezpieczenia

przed uczniami wiec nie mam ochoty, aby wtargngc¢ do czyjegos komputera [2N3]

Staram si¢ uzywac technologii — urozmaicac lekcje, ale czasem nawet czesto sig cos psuje.

Ostatnio czekatam na nowy kabel USB kilka dobrych miesigcy [IN3]

(...) rozmawiatem z Panem dyrektorem, ale niestety nie ma pieniedzy na kolejna tablice [2N5]

Nie uzywam, uczniowie sie rozpraszajq a ja mam obawe ze cos sie wydarzy i strace

autorytet[4N2]

Czasem uzywamy tablicy i stereo, ale kilka razy miatam sytuacje, ze sprzet wytapat telefony

uczniow poprzez Bluetooth i bardzo gltosno wybrzmialy piosenki z przeklenstwami lub jakies

filmiki wulgarne (...) [IN4]

Jak wskazuja prezentowane powyzej wypowiedzi nauczycieli z zastosowaniem technologii na
lekcji wigzaly si¢ gtdéwnie z obawami dotyczacemu sprzetu, znikomym wyposazaniem zaplecza
technologicznego pracowni szkolnych lub brakiem wystarczajacych kompetencji. Zawieraly
sie¢ w tym rowniez trudnosci indywidualne, ktore uwzgledniajg brak pewnosci siebie w zakresie
zrecznosci technicznych, tym samy ,.fobia przed utratq kontroli nad klasq’[IN3] oraz
stanowisko, ze narzedzia sa w stanie obnizy¢ koncentracje podopiecznych od stosownego

materialu [2N3]. Posréd innych sceptycznych wypowiedzi na uwage zwracajg te ponize;j:

Ucze biologii i uwazam, Ze osobiste doswiadczanie natury i zycia jest niezastgpione. Chociaz
technologia moze oferowac pewne utatwienia, jestem tradycjonalistkq... boje sie technologii.
Najbardziej obawiam sie, ze moze rowniez odciggngc uwage od realnego doswiadczania nauki.

Smutna wizja [3N1

Nie korzystam zbyt czesto z technologii na lekcjach chemii wole eksperymenty chemiczne
i manualne obliczenia. Poza tym nie chce mi si¢ tego uruchamiac, logowac...A dwa..., reczne

prowadzenie obliczen chemicznych wzmacnia ich matematyczne umiejetnosci, albo raczej ich

brak [4N4]

141



Whbrew temu, iz zaawansowane technologie sg dostgpne w instytucji oraz dowiedziono korzysci
ptynacych z ich stosowania, pedagodzy wcigz wystrzegaja si¢ integracji tych narzedzi w swojej
praktyce zawodowej i dydaktycznej. Jedng z kolejnych bariery stosowania urzadzen cyfrowych
jest instytucjonalny problem — placowka nie oferuje wlasciwego zaplecza finansowego w
zakresie przygotowania technicznego dla uczacych, tym samym nie gwarantuja adekwatniej

infrastruktury cyfrowej lub nie popularyzuja kultury rozwoju.

No tak, rozumiem potencjalne korzysci ptyngce z wykorzystania technologii, jednak prawda
wedlug mnie jest okrutna...nasza szkota nie zapewnia odpowiedniego wsparcia w zakresie
szkolenia technicznego. Brak szkolen utrudnia mi stosowanie narzedzi, przychodzi mi to

bardziej z trudem niz innym [3N4]

Jestem otwarty na wykorzystanie technologii w nauczaniu, ale nie mam dostepu do

nowoczesnych urzqdzen i sprzetu. Nie mam swojej sali [2N4]

Dostrzegalne jest takze zastosowanie narzg¢dzi cyfrowych jako wsparcie organizacji
warsztatu pracy. Aplikacje do planowania umozliwiaja pedagogom na efektywne zarzadzanie
lekcjami oraz wykonywanie ich obowigzkéw sprawniej. Ponadto, porzadek w dosé
intensywnym kalendarzu szkolnym umozliwiaja przypomnienia i alarmy powigzane z kontem

Gmail.

Kazdy z nas jak widze w pokoju ma kalendarz taki ksigzeczkowy, ale to nie
wystarczy...bynajmniej dla mnie. Mam tez kalendarz Googlowski, ktory udostgpniam moim
uczniom. Wpisuje zadania, kartkowki i sprawdziany, ale dla samej siebie wpisuje czym sie

zajmowatam w kazdej klasie [INS5]

W praktyce nauczycielskiej kluczowe jest usprawnianie procesu tworzenia materialow
dydaktycznych. Kreowanie pomocy szkolnych przeszto szereg radykalnych zmian i dzigki
transformacji technologicznej czego wynikiem s3 materialy angazujace, interaktywne

1 dostosowane do potrzeb dzisiejszej mtodziezy.

Powiem, ze najczesciej uzywam programow, ktore stuzg do szybkiego tworzenia materiatow
i krotkich testow. Wybieram material, tres¢, media i inne elementy i drukuje. Oszczedza mi to

czas (...). Najczesciej stosuje LearningApps czy Canva- duze utatwienie [2N3]
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Najczesciej sq to prezentacje, gdyz ucze historii. Moge podzieli¢ slajdy, wyroznié to co jest

istotne -wizualnie chyba to bardziej przemawia do uczniow [IN4]

A powiem Pani, ze od diuzszego czasu korzystam z pomocy wyszukiwarki Google.. Stuzyt mi
pomocq przy tworzeniu miedzy innymi konspektow lekcji czy planow nauczania. Jest

wirtualnym asystentem nauczyciela, ze tak powiem [2N1]

Wypowiedzi nauczycieli eksponowaly przekonanie, iz narzedzia IT daja pedagogom
mozliwo$¢ integracji mediow oraz ich adaptacji w roli kreatoréw, tym samym technologia
umozliwiaja biezace modyfikowanie i aktualizowanie materiatow.

W obszarze uzytecznosci technologii waznym aspektem bylto przekraczanie barier
przestrzennych dzigki narzedziom do wideokonferencji. Przede wszystkim, narzedzia do
wideokonferencji umozliwiaja przede wszystkim przeprowadzenie zdalnej Rady
Pedagogicznej [2N1, 4N6, 1N7], prowadzenie indywidualnych zajeé¢, zwlaszcza gdy uczen
mieszka daleko od instytucji szkolnej 1 nauczyciel w czasie godzin pracy, lub natychmiast po

zaje¢ciach musi odby¢ dodatkowe lekcje.

A bardzo utatwia Zycie. Nie musze kursowac po zajeciach i tracic¢ czasu i pieniedzy. Czasem
uczen mieszka okoto 20 km od szkoly i z jakis przyczyn odbywa nauke w domu..my musimy by¢

do dyspozycji..ale dzigki Teamsowi wszyscy sq zadowoleni-nauczyciele, uczen i rodzic [3N5]

Po pandemii, mamy mozliwos¢ prowadzenia nauczania zdalnego w formule online. Uzywamy
platformy Teams dzigki temu sie widzimy i styszymy. Pozwala to zaoszczedzi¢ czas, pienigdze
i daje duzo swobody i moze poczucia bezpieczenstwa osobie, ktora z roznych powodow nie

uczestniczy w zyciu szkolnym [2N3]
Powyzsze wiazg si¢ przede wszystkim z aspektem komunikacji jako kluczowym w
pracy nauczyciela. Dziennik elektroniczny [2N3, IN5] oraz stuzbowa poczta [2N6] stanowig

integralny element powodujacy ewolucje w centralizacji informacji.

Sprawdzenie obecnosci, szybki kontakt z nauczycielami, uczniami, rodzicami i dyrekcjq.

Podlicza dziennik frekwencje, liczy, usrednia. Pobiera tematy. [IN3]
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Drzigki dziennikom dane sq bezpieczniejsze, chronione hastem [2N4]

Wypowiedzi nauczyciel uwidaczniaja aspekt eksploatacji technologii do
samodoskonalenia i systematycznego rozwoju zawodowego dydaktykoéw. Nauczyciele maja
dostep do globalnie dostepnych zasobow, kursoéw online w ktdrych moga partycypowac
w dowolnym czasie. Ponadto, potencjatl stanowig fora w trakcie trwania szkolen, ktore

umozliwiajag wymiang¢ doswiadczen, tym samym ekspansje wiedzy oraz kwalifikacji.

Jasne, ze korzystam ze szkolen online. Mysle, ze fizycznie nie bylabym w stanie odby¢ wigkszosci

z nich, a tak moge by¢ wcigz zZong i matkq i si¢ doksztatcacé [IN2]

Prostsze metody nauczania zostaly rozbudowane lub w wielu sytuacjach zastapione
bardziej zaawansowanymi. W dobie impulsywnie rozwijajacej si¢ technologii cyfrowej,
metody 1 techniki nauczania przeszty ewolucje, ktora wplyneta na caty $wiat edukacji.
Dydaktycy muszg si¢ zmierzy¢ z integracja technologii w procesie wychowawczym, nie tylko
jako narzedzie wsparcia, ale rowniez jako remedium adaptacji do biezacych wymogow
1 oczekiwan podopiecznych.

W wypowiedziach nauczycieli dostrzega si¢ problem kultury osobistej ucznidow.
Poprzez brak bezposredniej interakcji, istnieje obawa zdaniem nauczycieli, iz podopieczni
czuja si¢ bardziej komfortowo i pewnie, co za tym idzie staja si¢ bardziej $miali i bezpardonowi

w komunikacji online.

Nie jestem w stanie kontrolowac wszystkich rozmow uczniow na naszej grupie. Czasem wylapie
niecenzuralny komentarz, ale niemozliwym jest biezqce czytanie ich rozmow. Pojawiajq sie

z predkosciq swiatta [2N1]

Zauwazytem, iz uczniowie nie stosujq stylu formalnego, gdy chcgq o cos zapytaé. Co to znaczy
,,Witam?!’’ Nie odpowiadam na takie wiadomosci, odbywam tez rozmowe dyscyplinujgca

z delikwentem [1N4]

Ponadto, brak fizycznej obecnosci powoduje modyfikacje dynamiki grupowej, obecni
konwersuja na temat niecobecnych i podejmuja a nich decyzje. W tym ujgciu wystepuje ryzyko,
iz niektore ,,fragmenty rozmow mogq zosta¢ spreparowane’’ [1N3] 1 zmodyfikowane [2N1]
i rozsylane przez uczniow w czelusci Internetu [4N1]. Kwestie edukacji zdalnej szczegdétowo

podalam analizie w Rozdziale 4.4 niniejszej dysertacji.

144



Warto zaznaczy¢, iz wypowiedzi nauczycieli $§wiadcza jednoznacznie, iz brak
komunikacji niewerbalnej czasem utrudnia komunikacj¢. Bardziej skomplikowane staje si¢
odczytywanie ,,reakcji, zamiarow uczniow’’ [IN1], czy ,niewlasciwe interpretowanie

nastrojow rozmowcow’’ [3N4].

Czasem, gdy przekazuje informacje uczniom, no ostatnio byly to informacja o terminach
i salach egzaminu zawodowego to w czasie 10 minut wszyscy zaczeli pisac, dopytywac, czegos

nie wiedzieli...miatam serdecznie dos¢ [3N1]

Przecigzenie informacyjne moze spowodowac uchybienia w komunikacji 1 interakcji
nauczyciel — uczen. Bardzo jasno jest tez manifestowany kolejny destruktor jakim jest

zawodno$¢ technologii.

Sytuacja z tego tygodnia, miatam otrzymac informacje zwrotng kto jest ubezpieczony
indywidualnie. Z trzydziestu uczniow az 15 miato rzekomo lub faktycznie problemy z Internetem

[4N4]

W $wietle powyzszego problemy z potaczeniem, bledy oprogramowania [2N1] czy
.komplikacje sprzetowe’’ [ IN3] powodujg uszczerbek na sprawnej komunikacji oraz prowadza
do frustracji oraz nieporozumienia. Przerywanie wymiany zdan ma charakter destrukcyjny dla
niezakonczonych kwestii a w dalszym etapie moze doprowadzi¢ do uchylania si¢ od danej

formy komunikacji.

Subkultura nauczycielska, w kontek$cie technologii informacyjnej, charakteryzuje si¢
czgsto mieszanka entuzjazmu 1 oporu. W wywiadach nauczyciele czgsto wyrazaja
zainteresowanie nowymi technologiami jako narzedziem dydaktycznym, jednocze$nie
podkreslajac potrzebe odpowiedniego szkolenia i wsparcia technicznego, aby te narzedzia byly

efektywnie wykorzystywane w edukacji.

4.3 Subkultura dyrektorow szkoly

W niniejszym rozdziale uwage poswiece doglebnej analizie subkultury dyrektoréw
szkoty, bedacej integralnym i zarazem odrgbnym elementem szerzej pojetej kultury szkolnej.
Dyrektorzy, petnigc role liderow 1 zarzadcow, ksztattuja srodowisko szkolne zard6wno przez

swoje decyzje administracyjne, jak i przez osobiste podejscie do edukacji. Ich unikalna
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perspektywa, wynikajaca z potaczenia do$wiadczenia pedagogicznego i zarzadczego, ma
kluczowe znaczenie dla funkcjonowania szkoly oraz wpltywa na ksztattowanie si¢ relacji,
polityk edukacyjnych i praktyk nauczania.

Zgodnie z Ustawg Karta nauczyciela (art. 7, ust. 1), art.62 ust.3 ustawy Prawo

o$wiatowe wyodrebnitam nastgpujace obowiazki dyrektora:

1. Zarzadzanie szkota: dyrektor odpowiada za ogdlne funkcjonowanie szkoly, w tym

zarzadzanie kadrami, finansami, infrastrukturg oraz organizacja pracy szkoty.

Moim gtownym zadaniem jako dyrektora jest zapewnienie, aby szkola dzialata jak najlepiej na
wszystkich ptaszczyznach. To oznacza nie tylko zarzqdzanie budzetem i infrastrukturq, ale takze
dbatos¢ o to, aby organizacja pracy szkoly sprzyjata efektywnemu nauczaniu i uczeniu sie.
Staram sie takze aktywnie wspiera¢ nauczycieli w ich pracy, poniewaz sq oni istotni. Bardzo
obszerna moze by¢ moja odpowiedz na Pani pytanie...dodam jeszcze, ze efektywne zarzqdzanie

wymaga ode mnie cigglej komunikacji z zespotem [2D]

Zarzgdzanie szkolq to dla mnie przede wszystkim odpowiedzialnos¢ za tworzenie bezpiecznego

i sprzyjajgcego rozwojowi srodowiska dla uczniow i nauczycieli [2W1]

2. Nadzor pedagogiczny: Do obowigzkow dyrektora nalezy nadzor nad procesem
dydaktycznym, wychowawczym i opiekunczym. Obejmuje to monitorowanie pracy

nauczycieli, jakosci ksztalcenia oraz realizacji podstawy programowe;.

Hmm,. Przede wszystkim nadzor. Nadzor pedagogiczny to dla mnie przede wszystkim dbatos¢
0 jakos¢ nauczania. Regularnie obserwuje lekcje, aby zapewnic, Ze nauczyciele stosujq
skuteczne metody dydaktyczne i angazujg uczniow w proces nauczania. Monitoruje tez wyniki
egzaminow i innych form oceny, aby oceni¢ skutecznos¢ naszego nauczania i wprowadzaé

niezbedne zmiany [2D]
Moj nadzor pedagogiczny koncentruje si¢ na stworzeniu Srodowiska, ktore jest zarowno

edukacyjne, jak i wspierajqce. Regularnie przeprowadzam spotkania z nauczycielami, aby

omowic ich metody pracy i strategie wychowawcze [2W2]
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3. Reprezentowanie szkoly: dyrektor reprezentuje szkol¢ na zewnatrz, w tym
w kontaktach z organami prowadzacymi, rodzicami uczniéw, a takze innymi

instytucjami.

Reprezentowanie mojej szkotly na zewnqtrz to nie tylko obowiqzek, ale i wielka duma. Dbam o
to, aby nasza placowka byla postrzegana jako nowoczesna i innowacyjna, a takze otwarta na
wspotprace. Utrzymuje tez staly kontakt z organami prowadzqcymi, aby zapewnié, Ze nasza

szkola spetnia wszystkie wymagania edukacyjne i rozwija sie w odpowiednim kierunku [2D]

Jako wicedyrektor, jestem twarzq szkoly i jestem jej reprezentantem. Moim zadaniem jest
budowanie pozytywnych relacji z rodzicami i spotecznoscig lokalng, a takze utrzymywanie
dobrych stosunkow z organami oswiatowymi. Staram si¢ by¢ dostepny i otwarty na sugestie i
potrzeby rodzicow oraz uczniow. Wazne jest dla mnie, aby szkola byta postrzegana jako

bezpieczne i wspierajqce miejsce, ktore skutecznie wspomaga rozwoj kazdego dziecka [2W1]

4. Zapewnienie bezpieczenstwa: dyrektor ma obowigzek dbac o bezpieczenstwo uczniow

1 pracownikow szkoty, w tym o przestrzeganie przepisdéw bezpieczenstwa i higieny

pracy.

Bezpieczenstwo w szkole jest dla mnie priorytetem. Zatrudniam wyszkolony personel,
nauczyciele monitorujq teren szkoty. Poza tym przeprowadzam regularne szkolenia z zakresu
pierwszej pomocy i bezpieczenstwa dla wszystkich zatrudnionych. Dbatos¢ o bezpieczenstwo to

takze stala wspotpraca z rodzicami i lokalnymi stuzbami. [2D]

Kwestia bezpieczenstwa w naszej szkole to nie tylko kwestia przestrzegania przepisow, ale takze
budowania odpowiedzialnosci. Organizujemy regularne spotkania z uczniami i rodzicami,
policjg, aby omawiaé zagadnienia bezpieczenstwa, w tym bezpieczne korzystanie z Internetu

i mediow spotecznosciowych [IW1]
5. Rozwdj zawodowy pracownikow: dyrektor jest odpowiedzialny za rozw6j zawodowy

nauczycieli, organizacje szkolen oraz motywowanie personelu do podnoszenia

kwalifikacji.
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Rozwoj zawodowy nauczycieli jest kluczowym elementem naszej strategii szkolnej, zwlaszcza
ze ksztatcimy w zawodzie mechanika, ekonomisty, logistyka, wiec potrzebujemy wyksztatconej
kadry. Staram sie regularnie organizowac szkolenia i warsztaty, ktore sq nie tylko zgodne
z najnowszymi trendami edukacyjnymi, ale takZe odpowiadajg na indywidualne potrzeby
i zainteresowania naszej kadry. Zachecam rowniez nauczycieli do udziatu w konferencjach
i sieciach zawodowych, aby mogli wymienia¢ si¢ doswiadczeniami i najlepszymi praktykami

[2W2]

Dbam o to, aby moja kadra miata dostep do roznorodnych form rozwoju zawodowego.
Organizujemy wewnetrzne warsztaty, korzystamy ze szkolen online oraz wspolpracujemy
z ekspertami z zewngqtrz. Staram si¢ rowniez wspieraé nauczycieli w planowaniu ich
indywidualnych sciezek rozwoju zawodowego, w tym w zdobywaniu dodatkowych kwalifikacji

i certyfikatow [1D]

6. Wspotpraca z rodzicami i lokalng spoteczno$cia: dyrektor powinien wspotpracowaé
z rodzicami oraz lokalng spotecznoscig, promujac szkote i angazujac te grupy w zycie
szkoty.

Regularnie organizujemy spotkania z rodzicami, aby informowac ich o postepach szkoty i
stuchac ich opinii. Ponadto, angazujemy sie w lokalne inicjatywy i projekty, ktore wzmacniajq
nasze relacje ze spotecznosciq i pozwalajq uczniom zdobywac praktyczne doswiadczenia poza

szkolnymi murami [2D]

Stale szukamy sposobow na wzmocnienie wspotpracy z rodzicami i zaangazowanie ich w Zycie
szkoly. Bywa roznie. Jestesmy tez aktywni w lokalnych organizacjach i wydarzeniach, co

pomaga promowac naszq szkoteg i budowac silne wiezi z lokalng spolecznosciq [2D1]

7. Przestrzeganie przepisow prawnych: dyrektor musi zapewni¢, ze dziatalnos$¢ szkoty jest

zgodna z obowigzujacym prawem o$wiatowym oraz innymi przepisami prawa.

Regularnie monitorujemy zmiany w prawie oSwiatowym i zapewniamy, Ze nasze programy
nauczania i polityki szkolne sq zawsze aktualne i zgodne =z obowigzujgcymi
przepisami...rowniez dostarczamy edukacje na najwyzszym poziomie, jednoczesnie chronigc

prawa naszych uczniow i pracownikow [2W1]
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Upewniam sig, ze wszystkie aspekty dziatalnosci szkoly sq zgodne z prawem. To obejmuje nie
tylko program nauczania, ale takze przepisy BHP, ochrone danych osobowych i zgodnosé

z przepisami finansowymi. [2D]]

8. Wprowadzanie innowacji i zarzagdzanie zmiang: dyrektor powinien by¢ otwarty na nowe

metody i technologie edukacyjne, a takze umieje¢tnie zarzadza¢ zmianami w szkole.

Aktywnie eksplorujemy i wdrazamy nowe technologie edukacyjne, ktore mogq wzbogacic
proces nauczania. Jednoczesnie, zdajemy sobie sprawe, ze zmiana wymaga zarowno czasu, jak
i wsparcia, dlatego staramy si¢ prowadzi¢ nasz zespot przez te procesy w sposob planowy

i przemyslany [2D]

Staramy sie by¢ na biezgco z najnowszymi trendami edukacyjnymi i dostosowywac nasze
metody nauczania, aby jak najlepiej stuzyly naszym uczniom. Jest to proces ciggly, ktory

wymaga otwartosci na nowe pomysty i gotowosci do eksperymentowania [2W1]

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania mozna stwierdzi¢, ze rola dyrektora jest
wielowymiarowa i obejmuje zaréwno aspekty zarzadcze, pedagogiczne, jak i reprezentacyjne.
Dyrektorzy podkreslaja znaczenie efektywnego zarzadzania szkola, zapewnienia
bezpieczenstwa, jakosci ksztatcenia, a takze rozwoju zawodowego pracownikow. Dodatkowo,
wskazuja na waznos$¢ wspolpracy z rodzicami i spotecznoscia oraz konieczno$¢ przestrzegania
przepisow prawnych. Niezmiernie istotne jest takze wprowadzanie innowacji i umiej¢tne
zarzadzanie zmianami, co jest kluczowe w dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie edukacji.
W tej czgéci rozwazan, osobng uwage skupi¢ na kluczowym obowigzku dyrektora
szkoty, bedacym wynikiem sprawowania nadzoru pedagogicznego co wynika z zapisoéw art. 55
ust. 2 ustawy Prawo o$wiatowe. Ten obowigzek dyrektora nabiera szczegdlnego znaczenia
w kontekécie dynamicznie zmieniajacego si¢ $wiata edukacji, gdzie konieczno$é
dostosowywania metod nauczania i treSci programowych do ciagle ewoluujacych potrzeb

uczniéw i1 wymagan spotecznych staje si¢ coraz bardziej istotna.

Regularnie organizuje spotkania z nauczycielami, na ktorych omawiamy postepy w nauczaniu,
wprowadzamy nowe metody dydaktyczne i adaptujemy programy nauczania do indywidualnych

potrzeb uczniow. Moim celem jest upewnienie sig, ze kazdy nauczyciel ma odpowiednie
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narzedzia i wsparcie, aby realizowac¢ program nauczania w sposob, ktory jest zarowno

angazujqcy, jak i efektywny, zapewniajgc uczniom wszechstronng i petng edukacje [2D]

Jako wicedyrektor, mojg odpowiedzialnosciq jest zapewnienie, Ze nasza szkota merytorycznie
i skutecznie realizuje podstawe programowq. W tym celu prowadze regularny nadzor lekcji
oraz analizuje wyniki ocen i testow, aby monitorowac postepy w nauczaniu. Wspotpracuje takze
z zespolem nauczycieli w opracowywaniu i aktualizowaniu planow nauczania, aby byly one
zgodne z najnowszymi wytycznymi edukacyjnymi i odpowiadaly na zmieniajqgce sie potrzeby

naszych uczniow [2W1]

Dyrektorzy, tworza kulture kierownicza szkot 1 jako liderzy szkot , ksztattuja postawy,
zachowania oraz relacje zachodzace wewnatrz placowki szkolnej, ponadto, realizuje proces
zarzadzania, posiada wielostronng wiedz¢ oraz umiejetnosci wymagane przy kierowaniu
zespotami ludzkimi oraz zarzadzaniu organizacjami w warunkach niepewnosci’’ (Nogalski,
Sniadecki, 2001, s.149). W mysl teorii przywodztwa dyrektor ma wplyw na postepowanie
zatrudnionych bez wykorzystania srodkéw nakazu, w tym ich pobudzanie i natchnienie, a takze
do tworzenia klimatu organizacyjnego poprzez emitowanie energii z zespotu pracowniczego

(Bednarska-Wnuk, 2011 s. 100).

Staram sig inspirowa¢ nauczycieli do kreatywnosci i innowacji, a takze zachecam do otwartego
dialogu i wspolpracy. Wierze, ze kluczem do skutecznego zarzqdzania jest tworzenie

srodowiska, w ktorym kazdy czlonek zespotu czuje si¢ doceniony i zaangazowany w proces

edukacyjny [IW1]

Pracuje nad tym, aby nasza szkota byta miejscem, gdzie panuje otwartos¢ na nowe pomysty
i gdzie kazdy jest zachecany do wkladania swojej energii w rozwoj placowki. Moim celem jest
nie tylko osigganie wynikow, ale rowniez budowanie spotecznosci szkolnej opartej na

wzajemnym szacunku i pozytywnej energii [2W1]

W erze cyfrowej funkcja dyrektora, przy zastosowaniu technologii cyfrowej, oddziatuje na

efektywniejsze zarzadzanie, kontakt oraz obserwacje rozwoju, co wptywa na jakos¢ edukacji.

Oczywiscie, ja i wicedyrektorzy korzystam z technologii informacyjnej, nie twierdze, Zze

znacznie usprawnita nam prace, ale nie jestem zdania, Ze technologia zmienita sposob
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komunikacji, planowania i zarzadzania, analizy danych czy integracji z innymi systemami.
Nasza funkcja nie ulegta zmianie, nie robimy wigcej ani mniej, wykonujemy naszq prace takg
Jjak sprzed rozwoju ery cyfrowej, ze tak powiem. (...). Mysle, ze jakos¢ naszego zarzqdzania jest
lepsza i sprawniejsza. To jest moja pigta kadencja, wiec przeszlismy ten proces wdrazania

swiadomie, zZe tak powiem [1D]

Mam mnostwo narzedzi, ale nie jest zupetnie inaczej ...jest szybciej i tatwiej [2W1]

Jako wicedyrektor od spraw zawodowych, jestem odpowiedzialny za praktyki, wigkszos¢ rzeczy
jest analogowa. Uczniowie muszq fizycznie uzupetniaé dzienniczki praktyk, ja musze
kompletowacé umowy z pracodawcami- mnostwo papierowej pracy. Teraz jest mi latwiej, ale

Excel stanowit wyzwanie. (...) Jest inaczej, ale moj zakres obowigzkow sie nie zmienit [2D]

Refleksje dyrektoréw dotyczace trzeciej rewolucji cyfrowej w systemie edukacji sg zbiezne —
odnosity si¢ do zwigkszenia wydajnosci ich pracy. Przedstawiciele kadry zarzadzajacej
wskazywali, ze ich $wiat i realia wokot nich si¢ zmienity, jednakze ich rola w obrebie ich
subkultury kierowniczej nie ulegta zmianie. W tym kontekscie kluczowy jest aspekt, iz
dyrektorzy utrzymywali relacje¢ wladzy pomigdzy reprezentantami organizacji, sprawowali
piecze nad rozwojem edukacyjnym ucznidow i realizacjag wysokich norm nauczania w sposob
nie r6éznigcy si¢ od czasdéw sprzed rewolucji technologiczne;.

Analiza wynikéw badan po$wigconych zastosowaniu technologii informacyjnej przez
dyrektoréw placéwek oswiatowych rysuje obraz kompleksowego wplywu cyfryzacji na
zarzadzanie w sektorze edukacji. Ta transformacja technologiczna ma wielowymiarowy
charakter, obejmujacy zaréwno komunikacje, bezpieczenstwo, zarzadzanie finansami, jak
i promocj¢ szkoty, co podkresla rosnaca rol¢ narzedzi cyfrowych w efektywnym
administrowaniu nowoczesnymi placéwkami edukacyjnymi. Ponizej wyodrgbnitam wymiary

wykorzystania technologii informacyjnej przez subkulture dyrektorow:

— Komunikacja cyfrowa jako narz¢dzie zarzadzania: dyrektorzy szkot aktywnie
korzystaja z platform do komunikacji zdalnej, takich jak Teams, Zoom czy Webex, co
utatwia im efektywna komunikacj¢ z nauczycielami, rodzicami oraz innymi
dyrektorami. Ta cyfrowa wymiana informacji pozwala na bardziej elastyczne

zarzadzanie 1 planowanie dziatan szkolnych.
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W naszej szkole aktywnie korzystamy z platform komunikacji zdalnej, jak Teams czy Zoom.
Clickmeeting oraz Getresponse. Dzigki temu mozemy szybko i w sytuacjach naglych
komunikowac si¢ z nauczycielami i rodzicami. To pozwala nam na biezgco planowaé
i dostosowywac dziatania szkolne, a takze umozliwia bardziej elastyczne zarzqdzanie placowkq.
Poza tym w ten sam sposob wymieniam doswiadczenia z innymi dyrektorami szkol,

wizytatorami ...a nawet z Kuratorium [2W2]

W  wielu opiniach dyrektorow narzedzia cyfrowe stuza jaka $rodek komunikacji

z nauczycielami, rodzicami oraz innymi dyrektorami

Przy takich spotkaniach nalezy wzigé wiele aspektow pod uwage miedzy innymi wymogi
techniczne, ilos¢ osob na spotkaniu, mozliwosci nagrywania i zabezpieczenie prawne,

breakoutrooms [2W1]

Ponadto, dyrekcja wykorzystuje materiaty cyfrowe jako $rodki do przeprowadzenia ankiet
wsrod ucznidow, nauczycieli oraz rodzicow, czy wirtualne ankiety w formularzu Google -
,,opinie rodzicow oraz glosowania rady pedagogicznej’’ [1D]oraz ,.ankiety dla rodzicow

i uczniow’’ [2D]

Zgodnie z harmonogramem zadan okreslonym w Programie Dolnoslgskiego Kuratora Oswiaty
dotyczgce wspomagania dyrektorow szkol w zakresie sprawowania nadzoru pedagogicznego

(...).Ankiety zostaly wystane do nauczycieli, a w dalszej kolejnosci do wizytatora[1D]

— Zastosowanie materiatbw cyfrowych w ankietach: technologie informacyjne
umozliwiaja dyrektorom przeprowadzanie cyfrowych ankiet, co jest kluczowe
w procesie zbierania opinii i informacji zwrotnych od réznych grup interesariuszy

szkoty.

Technologie informacyjne rewolucjonizujq sposob, w jaki zbieramy opinie od naszej
spotecznosci szkolnej, gtownie przeprowadzanie cyfrowych ankiet pozwala nam na efektywne
gromadzenie informacji zwrotnych od nauczycieli, uczniow i rodzicow, co jest kluczowe dla

cigglego doskonalenia naszej pracy i oferty edukacyjnej [2W2]
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— Monitorowanie bezpieczenstwa szkolnego: Wykorzystanie technologii cyfrowych do
monitorowania kompleksu szkolnego, w tym systemow kontroli dostepu, przyczynia

si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa w placowkach edukacyjnych.

Systemy kontroli dostepu i kamery bezpieczenstwa zapewniajq, Ze uczniowie i personel sq
bezpieczni, a my mozemy szybko reagowac na wszelkie nieoczekiwane sytuacje. Mamy 16

kamer [2D]

Sprzet cyfrowy pozwala na monitorowanie kompleksu szkolnego przy pomocy kamer, tym
samym kontrole dostgpu do infrastruktury szkolnej [1D]. Kolejnym aspektem podkre§lanym
przez dyrektorow jest system zarzadzania szkota, ktéory umozliwia migdzy innymi
kontrolowanie dziennika elektronicznego czy ,bezpieczne przechowywanie hasel,

dokumentow cyfrowych i informacji szkolnych’’[2D].

Jako wicedyrektor mam nadzor nad klasami i sprawdzam dziennik wyznaczonych klas-
frekwencje, oceny, wpisy do dziennika, plany i programy nauczania (...) jestem w stanie

analizowa¢ dane i podejmowac odpowiednie decyzje [IW2]

— System zarzadzania szkola: nowoczesne narzedzia IT umozliwiaja dyrektorom
kontrolowanie  dziennikow  elektronicznych i  bezpieczne przechowywanie

dokumentacji szkolnej, co przektada si¢ na wyzsza efektywnos$¢ administracyjna.

Poprzez nowoczesne narzedziom IT, jak systemy zarzqdzania szkolq, mamy kontrole nad

dziennikami elektronicznymi i dokumentacjq szkolng [2W1]

— Zarzadzanie finansami szkoty: technologie cyfrowe automatyzuja procesy zwigzane z
zarzadzaniem budzetem szkolnym, redukujac ryzyko bltedéw 1 zwigkszajac

przejrzystos¢ finansowa.
Technologie cyfrowe odegraly kluczowq role w automatyzacji i usprawnieniu zarzqdzania

finansami szkoly. Dzigki temu procesy te sq bardziej przejrzyste, a ryzyko bledow zostato

znacznie zredukowane, co pozwala mi na lepszq kontrole budzetu [2D]
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Nie nalezy poming¢ innego kluczowego aspektu jaki stanowig finanse oraz zarzadzanie nimi.
Przy wyborze stosownych narzedzi cyfrowych nastepuje automatyzacja procesOw
powigzanych z budzetem, co za tym idzie czas przeznaczony na obliczenia i kalkulacje jest
skrocony. Ponadto, dyrektorzy w swoich wypowiedziach podkreslili, iz tym samym ryzyko

popelnienia nieprawidlowosci ulega zmniejszeniu.

Co bardzo mi pomaga w przygotowaniu ekspertyz budzetowych jest mozliwos¢ tworzenia
wykresow, diagramow co wizualnie zestawia poszczegolne wartosci (...) Najczesciej stosuje
w  swojej praktyce QuickBooks.(...)Oprogramowanie do ksiegowosci oraz arkusze

kalkulacyjnie- Excel czy Google Sheets [1D]

Powiem Pani, Ze najnowsze narzedzia pozwalajg na tworzenie zaawansowanych scenariuszy
budzetowych i to w czasie rzeczywistym, co pozwala na kooperacje z wicedyrektorem i dzielenie
sie uwagami (...) My dysponujemy Excelem, jako dyrektorzy stajemy przed wyzwaniem jakim
jest wyliczenie liczby etatow na przyktad potrzebnych specjalistow, utrudniajg restrykcyjne

ramy ustawowego algorytmu (...) Pomaga nam program Optivum [2D]

— Promocja placowki edukacyjnej: dyrektorzy wykorzystuja strony internetowe i media
spoteczno$ciowe do promowania szkoly, co buduje pozytywny wizerunek placéwki.

i umozliwia biezace informowanie o wydarzeniach szkolnych.

Stosowanie stron internetowych i mediow spotecznosciowych do promocji naszej szkoty stato
si¢ nieodzownym elementem naszej strategii komunikacyjnej. Bardzo istotny jest dla nas
Facebook. Pozwala to na budowanie pozytywnego wizerunku placowki oraz efektywne

informowanie spotecznosci o wydarzeniach i osiggnieciach szkolnych. [2D]

Wypowiedzi dyrektorow uwidaczniaja zastosowanie technologii cyfrowej w kontekscie
promocji placowki edukacyjnej. Postugiwanie si¢ stronami internetowymi oraz mediami
spoleczno$ciami sg rzetelnym,, zrédtem biezacych wydarzen jakie zachodza w szkole’’[1D]

tym samym ,,,budujg pozytywny wizerunek placowki’’ [2D].

Na portalu Facebook zamieszczamy wszystkie informacje dotyczqce naszej szkoly. Zdjecia
z wycieczek, konkursy, wykaz sal na egzamin maturalny, czy rozktad egzaminow zawodowych.

Bardzo istotna rzecz, kiedy mowimy o promocji szkoty [2W2]
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Analiza wynikow badan dotyczacych wykorzystania technologii informacyjnej przez
dyrektoréw szkot podkresla ich znaczaca role w tworzeniu nowoczesnego $rodowiska
zarzadzania edukacyjnego. Dyrektorzy, wykorzystujac narzedzia takie jak komunikacja
cyfrowa, cyfrowe ankiety, systemy monitorowania bezpieczenstwa, zarzadzanie elektroniczng
dokumentacja oraz finansami szkoly, a takze promocj¢ placowki w mediach
spoteczno$ciowych, skutecznie podnosza efektywno$¢ administracyjng i1 wplywaja na
pozytywne ksztaltowanie wizerunku szkoly. Ta wieloaspektowa transformacja technologiczna
odzwierciedla rosngce znaczenie cyfryzacji w sektorze edukacji, podkreslajac dynamiczny
rozw0j zarzadzania placowkami o$wiatowymi w kierunku innowacyjnosci 1 adaptacji do
zmieniajacych si¢ realiow wspotczesnego §wiata.

W $wietle przeprowadzonych badan, technologie informacyjne stanowig fundament
zarzadzania w nowozytnych instytucjach edukacyjnych. Warto zaznaczy¢, iz badania
empiryczne napotkaly na znaczace utrudnienia zwigzane z ograniczong liczbg respondentdw,
co wplyne¢to na zakres i gleboko$¢ analizy wynikdéw. Dyrektorzy, adaptujac si¢ do szybko
ewoluujacej technologicznej rzeczywistosci, podnoszg efektywno$¢ zarzadzania, planowania
oraz komunikacji, co ma istotny wptyw na funkcjonowanie srodowisk szkolnych. Stosowanie
tych technologii nie tylko utatwia biezace administrowanie szkota, ale takze wptywa na wzrost
jakosci 1 efektywno$¢ catego systemu edukacyjnego.

Technologie informacyjne zrewolucjonizowaty wiele aspektow zarzadzania
w §rodowisku szkolnym, przynoszac dyrektorom placowek oswiatowych narzedzia utatwiajace
komunikacje¢, organizacje pracy i dostgp do zasobow edukacyjnych. Jednakze, obok tych
pozytywnych zmian, pojawiaja si¢ rowniez istotne wyzwania, ktore maja znaczacy wplyw na
codzienng prace i samopoczucie dyrektorow szkél. Do negatywnych aspektow korzystania
z technologii informacyjnych przez t¢ grupe zawodowa naleza m.in. nadmiar informacji, ktory
moze prowadzi¢ do przecigzenia i trudnosci w efektywnym zarzadzaniu, presja ciaglej
dostgpnosci, wywotujgca stres 1 zaburzenia rownowagi mie¢dzy zyciem zawodowym
a prywatnym, a takze zmiany w dynamice zarzadzania placowka, ktore wymagaja nowych
umiejetnosci 1 adaptacji. Ponadto, dyrektorzy staja przed wyzwaniami zwigzanymi
z zagrozeniem dla prywatnosci i ochrong praw autorskich, co dodatkowo komplikuje
wykorzystanie technologii w $srodowisku edukacyjnym.

Znaczacy wzrost ilo$ci danych dostarczanych za posrednictwem réznorodnych kanatow
cyfrowych staje si¢ problemem, ktory moze negatywnie wptywaé na efektywno$¢ zarzadzania

szkotg 1 jako$¢ podejmowanych decyzji. Ponizej przedstawi¢ wypowiedZ dyrektora szkoty,
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zwracajacg uwage na to, jak dyrektorzy placowek szkolnych staraja si¢ znalez¢ rownowage
mi¢dzy korzystaniem z dostgpnych narzgdzi cyfrowych a utrzymaniem klarownosci

i skuteczno$ci w procesie podejmowania decyzji.

Jako dyrektor szkoly, kazdego dnia, a jak nie kazdego to prawie kazdego mierze sie z lawing
informacji ptyngcych z maili, systemow edukacyjnych, mediow spotecznosciowych i innych
zrodet cyfrowego przekazu. Ten strumien danych moze by¢ przytlaczajgca i czesto utrudnia
skupienie si¢ mi na najwazniejszych aspektach zarzgdzania szkolq. Musze selektywnie
przetwarzaé te informacje, aby unikngé paralizu decyzyjnego i utrzymac jasnosé priorytetow
szkolnych, nie mogq kluczowe rzeczy zwlaszcza dotyczqce prawa oswiatowego mi umkngc.
Wyzwaniem jest nie tylko zarzqdzanie tq cyfrowq przestrzeniq, ale takze dbanie o to, aby nie
straci¢ z oczu realnych potrzeb naszych uczniow i nauczycieli i innych pracownikow szkoty.

Wicedyrektorzy stanowiq tutaj dla mnie ogromng pomoc [2D]

Powyzsze dos§wiadczenia dyrektora ilustrujg, ze nadmiar danych moze prowadzi¢ do trudnosci
w koncentracji na kluczowych aspektach zarzadzania szkota, wymagajac od niego tym samym
selektywnego przetwarzania informacji, aby unika¢ problemoéw z podejmowaniem decyzji.
Kolejnym aspektem wyzwan z jakimi muszg mierzy¢ si¢ dyrektorzy szkot w erze cyfrowej, jest
oczekiwanie ich ciggtej dostepnosci. Rozwoj technologii informacyjnych i komunikacyjnych
stworzyl $rodowisko, w ktorym granice migdzy zyciem zawodowym a prywatnym naktadaja

si¢ na siebie.

Jako osoba odpowiedzialna za szkole, oczekuje si¢ ode mnie, ze bede reagowal na maile,
wiadomosci i polqczenia telefoniczne niemalze natychmiastowo, niezaleznie od pory dnia czy
nocy. Ta nieustanna dostgpnos¢ sprawia, ze trudno jest oddzieli¢ zycie zawodowe od
prywatnego. Czesto czuje, ze moja rola kierownika, Ze tak to uyjme, wymaga ode mnie statego
poswiecenia i gotowosci do dziatania. Musze znalez¢ zdrowe granice tej dostgpnosci, aby
zachowacé efektywnosc. Jest to proces trudny, bo jako dyrektor mam prawo do prywatnosci

i odpoczynku czasem i wytchnienia, ale jak to rozgraniczyé (...) [2W3]
W przedstawionej przeze mnie wypowiedzi, dyrektor szkoly podkresla, jak ciggta dostgpnosé

wymagana przez technologie cyfrowe, wywiera negatywny wptyw na subkultur¢ dyrektoréw

szkot, miedzy innymi poprzez rozgraniczenie zycia rodzinnego od rzeczywistosci szkolnej.
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Ciagla konieczno$¢ bycia ,,na potaczeniu” wptywa na samopoczucie dyrektorow, zarzadzanie

stresem 1 wydajno$¢ ich pracy.

Duzo stresu i obcigzenia pracq — to moge powiedzie¢, co jest bezposrednio zwiqgzane
z rosngcymi wymaganiami zarowno od strony technologii, jak i zarzqdzania placowkq. Czesto
znajdujemy sie, my jako dyrektorzy i wicedyrektorzy, pod presjq ciggtego monitorowania
i reagowania na wiadomosci oraz zarzqdzania codziennymi sprawami szkoly, co moze by¢
wykanczajqce. Staramy si¢ zawsze by¢ dostepni dla nauczycieli, uczniow i rodzicow, co czesto
oznacza praceg po godzinach i brak mozliwosci odlqczenia sie od obowigzkow zawodowych. To
ciggle napiecie i brak czasu na regeneracje osobistq niewgtpliwie wplywajq na nasze zdrowie
psychiczne i fizyczne. Kluczowe staje sig¢ zatem znalezienie sposobow na zarzqdzanie tym
stresem i obcigzeniem, aby zapewnic¢ nie tylko skutecznos¢ w pracy, ale takze zachowac wtasne

zdrowie i dobre samopoczucie [2W2]

W powyzsze] przedstawionej przeze mnie wypowiedzi, wicedyrektor podkresla bezposredni
wplyw rosngcych wymagan technologicznych i zarzadczych na poziom stresu i obcigzenia
praca w subkulturze dyrektorow szkot. Podkresla rowniez, iz te trudnosci oddziatuja na
kondycje psychiczng oraz fizyczng zarowno dyrektorow, jak i ich zastgpcow, co sktania ich do
poszukiwania efektywnych sposobow radzenia sobie ze stresem i1 dbania o wlasne dobre
samopoczucie, co jest niezb¢dne do zachowania wysokiej wydajnosci zawodowe;.

W tej czescei dysertacji skoncentruje si¢ na dwoch ostatnich negatywnych aspektach wplywu
technologii informacyjnej na subkultur¢ dyrektorow szkol, takich jak zmiany w dynamice
zarzadzania placowka oraz zagrozenia dla prywatnos$ci i praw autorskich zarowno ucznidow, jak
i nauczycieli. W konteks$cie rosngcej cyfryzacji w sektorze edukacyjnym, te kwestie nabieraja
szczeg6lnej aktualno$ci, uwydatniajac nowe wyzwania, z ktérymi musza si¢ zmierzy¢
dyrektorzy szkot. Dyrektorzy szkol stoja przed wyzwaniem dopasowania swoich metod
zarzadzania do szybko zmieniajacego si¢ srodowiska technologicznego, przy jednoczesnym
zagwarantowaniu skutecznej ochrony danych osobowych i przestrzeganiu praw autorskich

w ramach swojej instytucji edukacyjne;j.

Zmieniajgce sig Srodowisko technologiczne wymusza na nas, dyrektorach, ciggle
dostosowywanie strategii zarzgdzania naszymi placowkami. Musze by¢ na biezgco z nowymi
narzedziami i metodami pracy, aby efektywnie kierowac szkolq w dynamicznie ewoluujgcym

swiecie edukacji. To wyzwanie, ktore wymaga nie tylko zrozumienia technologii, ale takze
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elastycznosci i gotowosci do wprowadzania nowych rozwiqzan, czasem na juz na teraz (...)

[2W1]

Ochrona danych osobowych i praw autorskich w naszej szkole jest obowigzkiem dos¢ istotnym.
W dobie cyfrowej musimy by¢ niezwykle czujni, aby zapewnic, Ze zarowno informacje osobowe
uczniow i nauczycieli, jak i ich prace tworcze sq chronione przed nieautoryzowanym dostepem
i wykorzystaniem. Regularnie aktualizujemy nasze procedury i szkolimy personel, aby sprosta¢

tym waznym wymogom w kontekscie stale rozwijajqcych sie technologii [2D]

Zarowno dynamiczne dostosowywanie strategii zarzadzania szkota do szybko zmieniajacego
si¢ srodowiska technologicznego, jak i zapewnienie ochrony danych osobowych i praw
autorskich, stanowia istotne wyzwanie dla dyrektorow, wymagajace ciaglej czujnosci,
elastycznosci 1 gotowosci do adaptacji.

Rozpatrujac dotychczasowe rozwazania, stosowanie technologii cyfrowych przez
dyrektoréw szkot wigze si¢ z pewnymi negatywnymi aspektami, migdzy innymi takimi jak
konieczno$¢ ciggltego dostosowywania strategii zarzadzania czy tez stres i obcigzenie praca, to
jednak ogolna analiza wskazuje, ze zalety wynikajace z ich wykorzystania przewazaja.
Wprowadzenie nowoczesnych narze¢dzi cyfrowych w szkotach nie tylko wzbogaca subkulture
dyrektorow o nowatorskie metody pracy, ale takze otwiera droge do bardziej wydajnego
i elastycznego zarzadzania placowkami o$wiatowymi. Technologie te, pomimo swoich
wyzwan, umozliwiajg dyrektorom lepsze radzenie sobie z dynamicznymi zmianami
w $Srodowisku edukacyjnym, oferujac jednocze$nie szereg mozliwosci, ktore pozytywnie

wplywaja na rozwdj i1 funkcjonowanie szkot.

4.4 Wplyw edukacji zdalnej na kulture szkoly

Pandemia COVID-19 spowodowata, iz nauczanie zdalne zyskato miano nieodstepnego
elementu zycia placéwek szkolnych i instytucji ksztalcacych. Powszechne wyzwania
1 obostrzenia dotyczace bezpieczenstwa sprowokowaly przymus szybkiego dostosowania
1 implementacji prekursorskich strategii nauczania, bazujacych na technologii. W niniejszym
rozdziale poddane analizie zostanie nauczanie zdalne w obserwowanych placowkach.

Szkota to miejsce wyposazone w konkretny sprzet, infrastrukturg, materiaty
dydaktyczne. To przestrzen, wypelnione charakterystycznym zapachem, silnie oddziatujaca,

budzaca respekt i wywotujaca wachlarz zachowan. Nawet uczniowie podczas nauczania online,
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cechowali si¢ wkomponowanymi przez szkolne do§wiadczenia nawykami i odruchami, ktore
automatycznie i nie§wiadomie ujawniaty si¢ w momencie, gdy napotkamy bodziec wywotywat
te charakterystyczne skojarzenia — podnoszenie r¢ki w sytuacji wyjscia do toalety, zachowanie
nalezytego stroju podczas edukacji domowe;.

Pandemiczna sytuacja spowodowala rozproszenie ustalonego porzadku, glownie
poprzez odseparowanie edukacji szkolnej od tradycyjnego, standardowego miejsca, jakim
zwykta by¢ szkola i przestrzen klasy szkolnej. Edukacyjne doswiadczenie zdalnej edukacji,
niezaleznie od tego, czy jest to forma synchroniczna czy asynchroniczna, oddziatujace na
zmiang regionalizacji i stawia pod znakiem zapytania adekwatnos$¢ dotychczasowych rytuatow
interakcyjnych.

W ramach analizy zarejestrowanych spostrzezen wyksztalcit si¢ wniosek, iz wigksze
ograniczenie w nauce doswiadczyli wychowankowie (1B1, 1B3, 2B2) z otoczenia
charakteryzujacego si¢ nizszym statutem ekonomiczno-spotecznym, w szczegdlnosci ze szkoly

branzowej, w zestawieniu do pozostatych podopiecznych.

Wie Pani, nie chce si¢ zwierza¢ ani zalic¢...ale podczas zdalnych, prawie miesigc mnie nie byto

w szkole, bylem w pracy. Nie bylo jak, nie mam kompa (..) [1B3]

Ponadto, podobne wnioski sformutowali takze wychowawcy klas branzowych ( 3N3, 4N1).

Jako wychowawca klasy branzowej, niestety musze przyznaé, iz niektorzy moi wychowankowie,
a znatam ich sytuacje rodzing, no nie miatam sumienia, aby ich z tego rozliczac... no nie byli

w stanie mie¢ komputera czy telefonu (...). Prositam innych o wyrozumiatos¢ (...)[4N1].

Podopieczni rowniez podkreslali strate szkolnej przestrzeni jako niesprzyjajacy
sktadnik edukacji. Strefa, ktora dotychczas stanowita asocjacje z nauka, zostal przeniesiona do
przestrzeni domowej zwigzanej w gldwnej mierze z relaksem i strefg prywatno — intymna.
Uczniowie akcentowali zgodnie (3PP1, 4PP2, 2B3, 1PP1, 2PP3, 2PP2, 2PP3) iz w trakcie nauki
zdalnej towarzyszyty im utrudnienia takie jak mi¢dzy innymi brak sprzyjajacych okoliczno$ci
do pobierania nauki, jednoczesna partycypacja w lekcjach online pozostatych domownikéw,

gwar panujacy w domu, przymus dzielenia si¢ prywatng przestrzenia.

Ah, istny dramat. Mama w kuchni, siostra ze mng w pokoju, babcia obok w pokoju [2PP2]
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Respondenci wyrazajac swoje opinie dotyczace nauczania przy zastosowaniu
technologii, nie kryli obaw dotyczacych warunkéw dla wychowankow wymagajacych
indywidualnych potrzeb ksztalceniowych. W sytuacji nauki tradycyjnej podopieczni mieli

zapewnione wsparcie psychologiczno-pedagogiczne.

Jestem tez pedagogiem, w szkole stacjonarnej organizowalismy zajecia rewalidacyjne oraz
nauczyciela wspomagajgcego. Pozbawiajgc ich tego, przeciez na zdalnych nie byto
indywidualnego podejscia dla uczniow z orzeczeniem lub opinig. Brak takich zajec to dla tych

dzieci cofniecie si¢ oraz budowanie na nowo zaufania [NP1]

W ten sposdb mtodzi ludzie wymagajacy pomocy sa pozbawieni, kluczowej dla nich w nauce,
poczucia stabilno$ci, spokoju i rownowagi. Ponadto, jak przedstawit jeden z wychowawcow
ucznia z opinig ,,$wiadomos¢ czlonkostwa w zespole klasowym, przyjaznie, akceptacja, dobry

kontakt z innymi nauczycielem sg niezbedne dla ich rozwoju’’ [NP2]

Nauczyciele komunikowali rowniez brak mozliwosci egzekwowania w trybie online
wszystkich zadan w  zakresie wudzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
przypadajacych mlodym ludziom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Rzeczywisto$¢
wirtualna sprawia, iz cz¢$¢ wymogdéw musi by¢ deprecjonowana. Pedagodzy nie dostrzegali
mozliwosci, aby substytuowa¢ uczniom z indywidualnymi wymaganiami fizycznego kontaktu
z terapeut- spotkan czy lekcji w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Cwiczenia
w grupie przeprowadzane byly w ramach mozliwosci za pomoca platformy Mic Teams.

Pojawily si¢ krytyczne opinie, a raczej obawy jak twierdzi pedagog, iz

Nasza szkola jest liczna, nie jestesmy w stanie jako pedagodzy by¢ na kilku zajeciach w tym
samym czasie i miec¢ jeszcze konsultacje online i odpisywac przez dziennik i czasem odbierac
telefon. Nie da rady. Nie ma fizycznych mozliwosci. Mamy piecioro uczniow z zespolem

Aspergera, czterech z autyzmem, dwoch uczniow niedostyszqcych (...) [NP1].

Zatem, zdaniem nauczycieli szukanie ad hoc rozwigzan w kwestiach sprzgtowych
i technicznych oraz koniecznos$¢ przebywania w domach przyczynita si¢ do tak niedoskonatego
e-learningu a tym samym do nowej ekskluzji szkolnej (brak dostepu do Internetu czy

komputera, ale tez strata dydaktyczno- opiekuncza).
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Rozwoj poczyniony przez nauke i technologie w ostatnich latach odmienit systemy
edukacyjne, asygnujac dydaktykom nowe role, a sytuacja zwigzana z dos$wiadczeniem
pandemii COVID-19 ekspansywno$¢ tych zmian wyjatkowo wyeksponowata. W toku
prowadzonych rozmow nauczyciele wielokrotnie podkreslali wyzwania wigzace si¢ z edukacja
w trybie online, a zwlaszcza wobec wychowankow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Dydaktycy wyartykutowali swoje opinie odnoszace si¢ do ryzyka, ktére dotyczyty oprécz nauki
takze kondycji zdrowia podopiecznych, zar6wno emocjonalnego oraz fizycznego (1N2, 2N1,
3N2). Wsrod zagrozen spowodowanych nauka zdalng, respondenci najczesciej wskazywali te

nawiazujace do nauki, zdrowia oraz uzaleznien.

Mam wrazenie, Ze poprzez technologie na jakq bylismy skazani przez pandemie, uczniowie
stali si¢ leniwi i nie przykladali sie do jakosci wysytanych zadan (...). Jak sami zglaszali
wiekszoS¢ korzystata z jakis stron chyba odrabiamy.pl czy zadania.pl (...). Kopiowali zadania
domowe, tworzyli grupy gdzie jedna osoba wykonywata, rozwigzywala zadania domowe, a

reszta spisywata...odbieratam takie sygnaty w mojej klasie [4N5]

Nauczyciele zwracali uwagg, iz kluczowym zagrozeniem zwigzanym z uzytkowaniem
technologii informacyjnej stanowito przyswojenie oraz zaznajomienie si¢ z materialem na
poziomie niezadawalajacym (2N2, 3N3), uwzgledniajac migdzy innymi bak dostosowan
w podstawach programowych ( 3N2, 3N1). Podczas rozmow wielokrotnie odnoszono si¢ takze
do braku zaangazowania uczniow ( 4N5, 2N3, 4N4), w poroéwnaniu z nauczaniem tradycyjnym
(2N3), wynikajace z lenistwa (4N5), wygody i przyzwyczajenie (spgdzanie wielu godzin przed
monitorem komputera) (4N4).

Obserwacje oraz wywiady zademonstrowaly niedoskonatosci w  obszarze
upelnomocniania wychowankéw, w praktyce, nalezy uzna¢ to =za utrudnienia
w samoksztatceniu, zatem pelnomocnos$¢ ucznidéw jawi si¢ jako ideg (4N, 2N2).
Podejmowanie rozmowy dotyczace pelnomocnosci nie spowoduje, ze uczniowie beda
cechowac si¢ pelnomocnos$cia. Stanowi to proces, ktory zmierza ku pelnomocnosci, jednakze
przy zachowaniu systematycznosci i1 nieprzerwalnym upelnomocnianie mtodych ludzi
(Puslecki, 2002, s. 137). W tym kontekscie priorytetowe jest w gtdéwnej mierze wywolywanie
inicjatywy, sprawczo$¢ czy stymulowanie mobilizacji. Zanik odpornosci i poczucia
operatywnos$ci opisuja brak §wiadomos$ci oraz pewnosci miodych ludzi do ich mozliwos$ci

w aspirowaniu w osiagganiu dazen w obliczu skomplikowanych sytuacji.
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Powiem Pani, ze podczas pandemii, gdy nas zamkneli w domach i trzeba byto uczy¢ si¢ zdalnie,
stracitam ambicje, rozleniwitam sie, nie zadawatam pytan, nie miatam potrzeb, robitam co

nauczyciel kazat [2B2]

Mi sie szczerze mowigc nie chcialo pracowaé w pokojach, nie zalezato mi na ocenach, nie
poprawiatem ich, chociaz mogtem (...)nawet jak czegos nie rozumiatem, nie chciato mi sig

dopytywaé [3PP2]

W zakresie analizy odnotowanych spostrzezen wykreowat si¢ obraz pelnomocnosci
uczniowskiej utworzonej w sposob uwarunkowany postawa pedagoga. W badanym obszarze
brakowato typowych skladnikow pelnomocno$ci, zwlaszcza takich jak inicjowanie dzialan
edukacyjnych, wplyw na sposoby sprawdzania i oceniania szkolnych wynikow (Puslecki, 2002,
s. 140) - wartosci, ktore powinny pojawi¢ si¢ w trakcie nauki zdalnej, nie stanowig odbitego
obrazu w biegu dydaktycznych spraw. W trakcie trwania zaje¢, ktore w istocie mialy
pokierowa¢ mtodych ludzi na polepszenie ich zmyslnosci, da¢ im mozliwosci na doskonalenie,
niestety nie zapewniono poczucia wolnosci wyboru czy krytycyzmu, nie umozliwiono
uzupetnienia i aranzowania dziatan edukacyjnych.

Jedno z pytan brzmiato: Jakie s3 Wasze osobiste do§wiadczenia z wykorzystaniem tych
technologii w nauce? Zagadnienie do$wiadczen edukacji zdalnej omowiono z o$mioma
podopiecznymi (1PP1,4PP1, 5SPP1, 6PP3, 1PP2, 3PP2, 4PP4, 5SPP2) oraz trzema nauczycielami
(2N1, 4N1, 3N3) podczas wywiadow indywidualnych. Jak si¢ okazuje, pandemia COVID-19
zmodyfikowata sposob percepcji spotecznego dziatania: ostabita kontakty oraz wprowadzita
dezorganizacje z przestrzeni domowej na przestrzen klasy szkolnej, co przez respondentéw
taczone bylo z ograniczeniem ksztatcenia. Akcentowane przez uczniow wypowiedzi sonduja
zwolnienie progresu w nauce na etapach etapie szkoly $redniej w zestawieniu do postepu,
jakiego podopieczni doswiadczyli w roku, sprzed pandemii SARS-CoV-2 (6PP3, 1PP2, 3PP2,
4PP4)

Mam wrazenie, zZe w trakcie pandemii miatam lepsze oceny, ale wiedzowo... bylo Zle. Jak

wrocilam na zajecia dodatkowe, takie prywatne juz normalnie... miatam takie braki w nauce

...jakbym cofneta sie o dwa lata (...)[6PP3]

Im dzieciaki sq starsze, tym spadek motywacji jest coraz wiekszy i trudnos¢ w tym, zZeby sie
samodzielnie zmobilizowac. I tak w klasach starszych, ktorych ucze - szoste i siodme - no to

tam jest jeszcze wigksze kombinowanie i to nauczycieli tak demotywuje [2N1]
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Pandemia COVID-19 odbita pietno w zyciu mtodego pokolenia, obserwacje i wywiady
wskazaty, iz uczniowie odczuwali skutki odosobnienia, ograniczono im kontaktéw
z przyjaciotmi w rzeczywistym $wiecie. Jednym z wielu pytan jakie zadatam respondentom,
stanowito: Jakie wyzwania lub trudno$ci napotykacie w zwigzku z uzywaniem technologii
informacyjnych w nauce? Powyzsze kwestie oméwiono z 4 uczniami (6PP3, 1PP1, 2PP2,
3PP4) odnotowano wypowiedzi w ktérych deklarowano ,,gorsze samopoczucie’’[6PP3],
.,apatyczno$¢ oraz brak koncentracji “’[1PP], ,,nuda i panujagca monotonia’’[2PP2], ,,0g6Ine

zmgczenie 1 rozdraznienie’’ [3PP4]:

Okres pandemii spowodowal pogorszenie mojego stanu psychicznego. Jak bytam w szkole
mogtam z ludzmi porozmawial, wyjs¢ po szkole, spotkac sig, pogadac (...) Potem...czyli
w czasie zdalnych siedziatam w domu — sama. Bylo gorzej i gorzej (....) Do tej pory walcze

z depresjq. Wrocitam dwa miesigce temu do szkoly z nauczania indywidualnego (...)[6PP3]

Analizujagc  wypowiedzi ucznidbw oraz nauczycieli szkot $rednich, nauczanie
asynchroniczne stanowito czgsto stosowang forme nauki zdalnej, zwazywszy, iz pedagodzy
1 wychowankowie nie mieli koniecznosci, aby by¢ obecnymi w tym samym czasie. Zatem,
wszelkie pomoce dydaktyczne, materialy niezb¢dne do nauki, karty pracy zostaty udostepniane
online, a podopieczni mieli perspektywe¢ niezaleznej pracy i podjecia si¢ nauki w dogodnym

dla siebie czasie.

Uwazam, wuwazatam wtedy, ze wuczniowie i tak majq duzo stresu. Pandemia,
lockdown..potraktowatem nauczanie online jako cos tymczasowego. Moj przedmiot, tez nie
nalezat do przedmiotow tak zwanych maturalnych, wiec wolatem przygotowac im materiaf,
opisac¢ co majq zrobic¢ i jak wystac. A szczerze mowigc, pozbywatem sie stresu, ktory miatby

wystepujqc przed kamerq lub doswiadczajgc intruza (...)[2N1]

W toku badan wytania si¢ kluczowa kwestia stanowiska dyrekcji placéwki, ktora
zezwala pedagogom na indywidualizacje metod i narzedzi jakie stosuja podczas edukacji

zdalnej.

Nie mielismy rezimu, moglismy wysyla¢ zadania, karty pracy, ale jak chcielismy to rowniez
moglismy sig¢ tgczyc. Wiekszos¢ z nas chyba wybierata opcje wysytania, wie Pani jakie byty
realia..nie chcielismy sobie utrudnia¢ ani stresowac uczniow, niektorzy nie mieli tatwej sytuacji

w domu [4N2]
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Pedagodzy wyrazali obawg, iz ich podopieczni w nattoku narze¢dzi technologicznych
oraz bedac pod presja nie bedg w stanie opanowa¢ mnogosci platform i aplikacji, a z drugie;j
strony pedagodzy zywili obawe czy obrane rozwigzania byly stosowne i efektywne.

Podejmujac probe wniknigcia w $wiat mtodych dzielacych ze sobg klasowa przestrzen
skupiono si¢ takze na analizie ich potrzeb i oczekiwan w stosunku do nauki zdalnej. Analizujac
wypowiedzi mtodych ludzi ze szkoty ponadpodstawowej, wywnioskowa¢ mozna, iz nie
potrzebowali oni asysty rodzicéw, aby by¢ w stanie w pelni skupi¢ si¢ na nauce i jednoczesnie

zmniejszy¢ napigcie w tamtych czasach lockdownu.

Rodzice? Odkgd skonczytam podstawowke rodzice nie interesujg sie za bardzo mojq szkotq.

W sumie nawet nie chce (...)[17PP]

Yyy... w czasie pandemii rodzice raczej nie byli mi potrzebni aby czu¢ sie bardziej komfortowo
podczas locdownu. Mam 18 lat jestem dorosty, poradzitem sobie (...). Szkola nie jest

najwazniejsza [19PP]

Skupiajac natomiast uwage na badaniach przeprowadzonych w placowce na poziomie
wczesniejszego etapu edukacji, nalezy stwierdzi¢, iz rodzice majg czynny udzial w Zyciu
podopiecznych, wspomagaja ich edukacje, inspiruja ich w podejmowaniu wysitkow

1 powodzen.

Naprawde mi to nie przeszkadza (...) ciesze sie ze rodzic pilnuje bo to jest wazne..... Dziecko
nie jest pozostawione same sobie ...z rodzicem czuje si¢ komfortowo. Jak mowiq uczniowie

z mojej wlasnej klasy. Rodzice byli wazni dla nich w trakcie zdalnych (...) ..[NP]

Wspieranie motywacji szczegolnie w edukacji dzieci mtodszych to wdrozenie dziatan
rutynowych 1 powtarzanie, ze mimo skomplikowanych emocji do$wiadczanych przez
podopiecznych rodzice sg gotowi nies¢ wsparcie i asyste.

Dokonane obserwacje wskazaly, iz wychowankowie szkét ponadpodstawowych
apoteozyzowali nauke online w aspekcie jej logistycznych korzy$ci, migdzy innymi
podkreslaja komfort wynikajacy z przebywania w domu (biurko, pokdj, migkkie krzesto) [2PP].
Ponadto, doceniali brak ograniczen czasowo-klasowych, wymuszajacych na wychowankach
sprecyzowany czas 1 stanowisko do podejmowania edukacji, gwarantujac niezaleznos¢
czasowa “Nie musze przechodzi¢ z klasy do klasy, z budynku do budynku” [4PP], ,,Nie wstaje
o 5 rano 1 nie musz¢ wyczekiwac na przystankach’’[4PP]. Badani [2PP, 4PP,10PP] tym samym

164



nie narazajg si¢ na szkolny chaos, wkomponowanego w zycie codzienne szkoly tradycyjnej
,,Jak kto$ mi przeszkadza moge wytaczy¢ dzwiek’’ [11PP].

Lustrujac struktury proceséw odnoszacych si¢ do postawy uczniéw wobec nauki
zdalnej, dopusci¢ si¢ mozna kilku dodatkowych wnioskéw. Po pierwsze, wychowankowie
podkreslaja, iz jednak wola uczy¢ si¢ w fizycznym $rodowisku, jakim jest szkota. Wskazuja
ponadto, iz przebywanie w realnej, niewirtualnej obecnosci z nauczycielem, umozliwia daje im

asyste.

Jak miatbym wybierac to wolatbym szkote normalng. Jak nie wiem to pytam...a na zdalnych
trzeba by¢ cierpliwym, czekaé na swojq kolej....wigc zazwyczaj mi si¢ nie chce juz pytac (...)

[7PP].

Po drugie, nauczanie online otwieralo droge do, jak podkreslali ,kreatywnosci’” [4PP],
,aspirowania do zglebiania si¢ w tematy na lekcji’’ [2PP], czy ,,wigkszej odpowiedzialnosci

za siebie’” [13PP].

Ponadto, majac na uwadze odniesienia w podrozdziale 4.2, w celu udaremnienia prob
wychowankéw do aktéw nieuczciwosci, dydaktycy wysuneli zazadania, aby w trakcie
niektorych zaje¢ ¢wiczyli badz tez pisali sprawdziany oraz testy, musieli mie¢ uruchomiong
kamere. Celem opisanego zachowania, byta prewencja przed korzystaniem z kalkulatorow lub

byciem nieuczciwym.

Na matematyce, prositem uczniow, aby wigczyli kamery... chcialem mie¢ pewnosé¢, ze liczg
sami. Na maturze potem wychodzi ich brak umiejetnosci liczenia, w klasie ich widze...(...).

Oczywiscie, mogli wiqczy¢é kalkulator na komputerze, no ale liczytem na ich uczciwosé

(..)’[3N1]

Przytoczy¢ nalezy fakt, iz w szkole podstawowej oraz w wigkszosci lekcji w szkole
$redniej, nauczyciele apelowali, aby kamery wychowankéw byly zawsze wilaczone,
w niektorych sytuacjach- nauczyciele, a zwlaszcza wychowawcy, interweniowali poprzez
skontaktowanie si¢ z rodzicami lub wystosowanie wiadomo$ci poprzez e-dziennik do

rodzicow.
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Zgtaszano mi problem tak zwanych znikajgcych uczniow. Podjelismy rozmowy z Kuratorem
oraz z przedstawicielami MEIN, mielismy kontrole z NIKu...na ten temat... w miedzyczasie
zasugerowatem wychowawcom, aby podejmowali probe kontaktu z rodzicami oraz uczniami,

odnotowywali to w dzienniku (...)[1D]

Tym samym, w celu zapanowania nad porzadkiem w klasie online, niektorzy
nauczyciele roscili sobie prawa do wylaczenia czatow na swoich lekcji, czasem zeby pozbawic
podopiecznych mozliwo$ci komunikacji z innymi zdecydowatam si¢ na dzialania, ktére miaty
poméc mi nad zapanowaniem tadu w szkole, miedzy innymi wylaczalam czat podczas
sprawdziandw, uczniowie ktory nie wiaczyli kamer i mikrofonéw byli przeze mnie karani
zgodnie z zapisami (...), karatam tez spdznialskich’’ [2N5]. Kolejnym elementem skupiajacym
uwage w trakcie trwania obserwacji lekcji, byl fakt, iz podopieczni zglaszali chg¢ wyjscia do
toalety, pomimo ze fizycznie byli poza murami szkolnymi. Pandemiczna sytuacja
ustrukturalizowata wizj¢ instytucji szkolnej jako fizyczne oraz materialne miejsce, ktore jest
mozliwe do zobaczenia, dotknigcia lub do ktérego prog mozna przekroczy¢, stanowi ,,twor”
zaszczepiony w $wiadomosci wychowankdéw, umowny system zasad i norm okreslony jako
,rytuaty”.

Niestabilna i dynamiczna rzeczywisto$¢ przesunigcia zaje¢ tradycyjnych do $wiata
online przyczynita si¢ do biezacego polegania szkot na zmiennych wytycznych rzadowych, jak
rébwniez przymus zmierzenia si¢ z kwestia stabej koordynacji pomig¢dzy organami
stanowigcymi wladz¢ a roznorodnymi gremiami specjalistow, skoncentrowanych na
zwalczaniu pandemii. W swoich wypowiedziach nauczyciele ze szkot ponadgimnazjalnych
podkreslali swoj brak zaufania do reprezentantow klasy politycznej stanowigcych regulacje
zwigzane z edukacjg zdalng. Jak twierdzili ich opinia dzialania rzadu do$¢ wrazliwe reagowata

na procesy i regulacje zachodzace w szkole.

Moja frustracja malata lub zwyzkowata, a wszystko ...a zalezato to od tego co wprowadzat
rzqd. Nasza dyrekcja tez nie miata za bardzo jednoznacznego stanowiska w niektorych
kwestiach na przyklad ,,zdalni wagarujgcy’’, sprzet, opanowanie Teamsa, wywiadowki i rady

zdalne [3N1]
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W czasie pandemii my jako dyrektorzy, zostalismy sami sobie. Kuratorium nie bylo dla nas
wsparciem, jedna kontrola NIKu, kolejna z MEiNu, wewnetrze kontrole z kuratorium.

Egzaminy maturalne i zawodowe byly wielkq niewiadomgq [ID]

W toku catosci badan wytanialy si¢ opinie, ktore stanowily, iz dyrektywy statyby sig
znacznie bardziej przydatne, jesli szkoly otrzymalyby je z odpowiednim wyprzedzeniem,
zapewniajac placéwkom czas na skuteczne wdrozenie wytycznych i dzialanie na ich podstawie.
Dyrektorzy placowek edukacyjnych, czuli si¢ zagubieni, pozostawieni sami sobie, zmuszeni do
decydowania, pomimo ze informacje byty niekompletne. Wylaniajace si¢ z obserwacji oraz
wywiadow wnioski wskazuja, iz respondenci - dyrektorzy i pedagodzy, zobligowani byli do

sprostania wytycznym formutowanym ze strony rzadu.

Rozporzgdzenia i zalecenia naptywaty z ogromna czestotliwosciq (...). Brakowalo oddzielenia
tego co jest zarzgdzone ustawowo, a co jest tylko wytycznymi. Jak wiekszos¢ nas - dyrektorow,
bylismy dos¢ podenerwowani zmianami, ktore rzqd podawal w szybkim tempie.
Postepowalismy zgodnie z rozporzqdzeniami, dostosowalismy nauke, aby sprostac¢ wszystkim
wytycznym, jednak potem si¢ okazywalo, ze jednak byly to zalecenia. Mysle, ze zbyt wszystko,
ze ...wszystko byto wprowadzane bez zastanowienia, na ostatnig chwile. Czasem o godzinie w

12 w nocy celowo sprawdzatem poczte, bo moze cos przyszto z Ministerstwa [1D]

Jak wynika, z powyzszych wypowiedzi, brakowato dodatkowego czasu na efektywne
implementowanie naptywajacych regulacji. Ograniczone zaufanie do wiladz i decyzji
podejmowanych przez nich spowodowane byto tez odpowiedzialnoscia, jaka byli obarczani
dyrektorzy i pedagodzy w opinii rodzicow. Synteza wiedzy wystepujacej w wyniku obserwacji
1 pozwala stwierdzi¢, iz nauka zdalna jawita si¢ jako stresujaca, budzaca zaklopotanie
i frustracje wsrdd uczestnikow zycia szkolnego. Z jednej strony istotne bylo aspirowanie do
bycia kompetentnymi i rzetelnymi, z drugiej strony doswiadczano niemocy 1 bezradnos$ci
spelnienia wszelkich powinnosci z powodu nieuporzadkowanych dzialan organizacyjnych
1 informacyjnych ze strony wtadz.

Internet stanowi jedno z osiggalnych mediéw, majacych zastosowanie w e-learningu.
Potencjat jaki zapewniaja efektywnie dziatajace, najnowszej generacji sieci telekomunikacyjne,
z ktérych najistotniejsza jest wlasnie Internet. Spoleczefistwo informacyjne opiera si¢ na
przetwarzaniu informacji w postaci cyfrowej, egzekwuje zatem aby aplikowaé
najnowoczesniejsze technologie. Bezustanny i niepohamowany rozwoj technologii nie

dopuszcza, aby zaprzesta¢ samorozwoju uzytkownikow, egzekwujac tym samym poszukiwanie
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wydajniejszych metod. Znajduja tu wykorzystanie supozycje ksztalcenia permanentnego,
regularnego uczenia si¢ przez cate zycie (ang. LLL — Lifelong Learning) (McLuhan, 2004,
s.56).

W ramach niniejszej rozprawy zagadnienia zagospodarowania przestrzeni edukacyjnej
rozpatrywane sg na podstawie opinii uczniow uczestniczacych w nauce zdalnej. Nieprzychylne
przekonania powstaja jednoznacznie z faktu, ze wystosowuja je osoby ,,przywigzane cyfrowo
do nowoczesnych technologii” [1D] i posiadajace wlasny sprz¢t z nieskregpowanym dostepem
do sieci. Ta bezprecedensowa sytuacja nauki zdalnej podkreslita, zgodnie z opiniami miodych
ludzi, podczas nauki online podopieczni odczuwali ograniczony kontakt z rowie$nikami,
docenili rol¢ rodzicow. Ponadto, nie radzili sobie z dezorganizacja w przestrzeni domowej ktora
stanowila wowczas przestrzen sali lekcyjnej. Jednak z drugiej strony mtodzi ludzie docenili
logistyke czaso-przestrzenng zwigzang z nauczaniem zdalnym, co moze by¢ katalizatorem do

efektywnej zmiany w gospodarowaniu czasem w ,,normalnej rzeczywistosci” [2N1].

4.5 Podsumowanie rozdzialu

Kultura szkoty stanowi twor wielowymiarowy, dlatego tez nalezy analizowac ja na
wszystkich wymiarach. Technologia wplyngta na ksztaltowanie tozsamosci subkultury
uczniowskiej 1 ich wartosci. W epoce cyfrowej subkultura uczniow stata si¢ bardziej
zrdznicowana, globalna i dopasowana do indywidualnych potrzeb. Subkultura uczniowska to
zbiorowo$¢ podopiecznych, ktoérzy wypracowali wiasny, unikalny sposob komunikacji za
pomoca narzedzi cyfrowych, poprzez charakterystyczne dla nich zachowania, style j¢zykowe,
symbole, ktére odrdzniajg ich od dominujacego modelu w ich otoczeniu. Jednakze, subkultura
uczniowska nie ulegta rewolucji za sprawg stosowania technologii informatycznej, a jedynie
przystosowata si¢ do ewolucji technologiczne;.

Whnioski z przeprowadzonych badan jakosciowych dotyczace temat zmian
w subkulturze uczniowskiej pod wptywem technologii informacyjnej sa wielowymiarowe. Po
pierwsze, technologia informacyjna, bedaca interaktywnym i spersonalizowanym narzedziem,
znaczaco wplywa na doswiadczenie edukacyjne ucznidéw. Umozliwia ona tworzenie
,wirtualnych spotecznos$ci uczniowskich", w ktérych komunikacja i realizacja zadan odbywaja
si¢ glownie w przestrzeni cyfrowej. Jest to $wiadectwo ewolucji subkultury uczniowskiej

w kierunku wigkszej autonomii i indywidualizacji procesu nauki. Po drugie, badania ukazuja,
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ze subkultura uczniowska, chociaz zintegrowana z technologia, nie traci swojej zasadniczej
charakterystyki zwigzanej z codziennymi rytuatami i do§wiadczeniami szkolnymi. Zachowania
takie jak korzystanie z aplikacji stuzacych odstresowaniu czy urozmaicanie lekcji przy pomocy
technologii $wiadcza o adaptacyjnym charakterze subkultury uczniowskiej do nowych
warunkow edukacyjnych. Subkultura uczniowska wykorzystuje technologie informacyjne do
nauki, ekspresji osobistej i grupowej, kreowania tozsamo$ci oraz budowania relacji
spotecznych. Jednocze$nie obserwuj¢ utrzymanie tradycyjnych form interakcji, co wskazuje na
odpornos¢ pewnych praktyk na cyfryzacje. W tym kontekscie, szkota ponadpodstawowa jest
mikrokosmosem spotecznym, gdzie wspdtistniejg tradycyjne i nowoczesne formy komunikacji.
Szkota ponadpodstawowa jako dynamiczne $srodowisko, staje si¢ areng, na ktorej technologia
informacyjna ma wplyw na interakcje w subkulturze uczniowskiej. Z kolei, obserwacje
1 wypowiedzi uczniow z lekcji wychowawczej oraz z gabinetu dyrektora wskazuja na
réznorodne i dynamiczne aspekty kultury uczniowskiej w szkole. Przygotowania do studniowki
1 inicjatywa wznowienia wydawania szkolnej gazetki §wiadczg o aktywnosci, kreatywnosci
1 umiejetnosci organizacyjnej ucznidow. W kontekscie subkultury uczniowskiej, technologia
informacyjna jest postrzegana jako narzedzie umozliwiajace interaktywne, spersonalizowane
i skoncentrowane na uczniu do$wiadczenie edukacyjne. Uczniowie aktywnie wykorzystuja
platformy takie jak Discord, Steam czy inne media spotecznos$ciowe, nie tylko do celow
edukacyjnych, ale rowniez do organizacji czasu wolnego i budowania relacji spotecznych.
Technologia ta umozliwia im rowniez latwiejsze nawigzywanie kontaktéw w nowym
srodowisku, co jest szczegdlnie istotne w przypadku uczniéw czgsto zmieniajacych szkoty.
Zaprezentowane przypadki pokazuja, ze technologia informacyjna odgrywa kluczowa
role w ksztaltowaniu subkultury uczniowskiej, umozliwiajac zaréwno formalng komunikacje
edukacyjna, jak i luzniejsze interakcje spoleczne. Z jednej strony technologia otwiera drzwi do
nieskonczonych mozliwosci edukacyjnych i spotecznych, z drugiej zas, moze przyczyniac si¢
do negatywnych zjawisk takich jak cyberbullying czy rozprzestrzenianie dezinformacji.
Uczniowie, korzystajac ze smartfonow i tabletow, moga doswiadcza¢ dystrakcji, odwracajac
uwage od nauki i obowigzkéw szkolnych, co staje si¢ wyzwaniem w kontek$cie edukacyjnym.
Reasumujgc, subkultura uczniowska jest ztozona i wielowymiarowa, gdzie wspolistnieja
technologie informacyjne i1 tradycyjne formy interakcji, ksztattujac tym samym unikalng
subkultur¢ uczniowska. Technologia informacyjna, mimo Ze przynosi szereg udogodnien,
jednocze$nie stwarza wyzwania, ktore mogg wywiera¢ negatywny wplyw na $rodowisko
uczniowskie. Uczniowie, mimo czestego korzystania z urzadzen cyfrowych, nadal dostrzegaja

warto$¢ bezposredniego kontaktu, ktéory pozwala na bardziej wartoSciowg interakcje.
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Subkultura uczniowska, w kontekscie technologii informacyjnej, cechuje si¢ dynamicznym
srodowiskiem, w ktorym technologia informacyjna ma wplyw na interakcje, komunikacje
1 sposob nauki.

Analiza wynikéw badan, majacych na celu ocen¢ roli technologii informacyjnej
w obrebie subkultury nauczycielskiej, ujawnia stopniowe etapy adaptacji oraz wlaczenia tej
technologii w ramach praktyk dydaktycznych. Pierwszym etapem byta inicjalna eksploracja
1 stopniowe przyjmowanie technologii, gdzie nauczyciele zacz¢li integrowa¢ komputery i inne
narzg¢dzia cyfrowe w swoim tradycyjnym $rodowisku pracy. Drugi etap charakteryzowat si¢
wlaczeniem technologii informacyjnej do konkretnych programéw nauczania, z jednoczesnym
przeszkoleniem nauczycieli w zakresie wykorzystania nowoczesnych narzedzi. Trzeci etap to
immersja technologii w dziedziny nauczania, z identyfikacja jedno$ci programoéw, materiatow
dydaktycznych i metod ich wykorzystania. Na tym etapie nauczyciele wykazywali si¢ juz
kompetencjami cyfrowymi i aktywnie wykorzystywali technologie cyfrowe w procesie
dydaktycznym. Ostatni etap to petna konsolidacja tresci nauczania z technologia cyfrowa, gdzie
technologia stata si¢ nie tylko uzupetieniem, ale integralng czg¢$cia procesu nauczania. Badania
pokazuja, ze technologia informacyjna przyniosla znaczace zmiany w subkulturze
nauczycielskiej, wplywajac na metodologi¢ nauczania, interakcje z uczniami oraz na dostep do
i wykorzystanie zasobow edukacyjnych. Nauczyciele przeszli od poczatkowego oporu
1 niepewnosci do akceptacji i efektywnego wykorzystania technologii w edukacji. Zmiany te
odzwierciedlaja szersza rewolucje w edukacji, gdzie technologia cyfrowa zaczeta odgrywad
kluczowa role¢ w ksztattowaniu doswiadczen edukacyjnych. Pomimo tych postepoéw, badania
wskazuja rowniez na trwalo$¢ pewnych tradycyjnych elementéw nauczania. Wiele dziedzin
nadal wymaga bezposredniego, tradycyjnego podejscia, z technologia stuzaca jako wsparcie,
a nie zastepujaca catkowicie konwencjonalne metody. Podkresla to potrzebg rownowagi
mi¢dzy nowymi a starymi metodami nauczania, aby zapewni¢ efektywne i wszechstronne
ksztatcenie.
Subkultura nauczycielska jako specyficzna grupa zawodowa o unikalnych cechach
1 wyzwaniach, stoi przed konieczno$cig integracji nowoczesnych narzedzi cyfrowych
z tradycyjnymi metodami nauczania. To nie tylko wptywa na ich osobistg prace, ale takze na
0g6lng kulture szkoty.

Podsumowujac, subkultura nauczycielska w kontekscie technologii informacyjne;j jest
dynamicznym $rodowiskiem, w ktérym nauczyciele muszg balansowaé migdzy tradycyjnymi
metodami a nowoczesnymi narzedziami dydaktycznymi, stojac przed wyzwaniem adaptacji

1 integracji technologii w procesie edukacyjnym.
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Wyniki badan odnoszacych si¢ do roli technologii informacyjnej w konteks$cie
subkultury dyrektoréw szkol rysuja znaczacy obraz oddziatywania wspotczesnych narzedzi
cyfrowych na zarzadzanie placowkami o$wiatowymi. Te wnioski podkreslaja kluczowe
elementy zarzadzania edukacyjnego w okresie transformacji cyfrowej, wskazujac na subtelna,
lecz wazng ewolucj¢ w metodach i technikach kierowania szkotami w erze cyfryzacji. Z badan
wynika, ze dyrektorzy szkot, bedacy liderami i ksztattujacy kulture kierownicza w placowkach,
nie do$wiadczyli zasadniczych zmian w zakresie swojej roli i funkcji w kontekscie rozwoju
technologii cyfrowej. Mimo ze technologia informacyjna przyczynila si¢ do zwigkszenia
wydajnosci i1 efektywnosci zarzadzania, a takze usprawnita komunikacje i analiz¢ danych, nie
wplyneta znaczaco na zmiang¢ podstawowych metod i strategii kierowniczych stosowanych
przez dyrektorow. Narzegdzia cyfrowe, takie jak arkusze kalkulacyjne czy systemy zarzadzania,
cho¢ przydatne, nie zrewolucjonizowatly sposobu wykonywania obowigzkow dyrektorskich.
Zarowno w roli zarzadzania zespotlem pracowniczym, jak i nadzorowania rozwoju
edukacyjnego uczniéw, dyrektorzy zachowali tradycyjne metody dzialania. Z analizy
obowigzkow dyrektora wynika, ze jego praca jest wielowymiarowa, obejmujaca zarzadzanie
szkota, nadzor pedagogiczny, reprezentowanie placoéwki, zapewnienie bezpieczenstwa, rozwoj
zawodowy pracownikow, wspolprace z rodzicami i lokalng spoteczno$cia oraz przestrzeganie
przepisow prawnych. Szczegdlnie istotne jest rowniez wprowadzanie innowacji i zarzadzanie
zmiang.

W szczeg6lnos$ci skupilam si¢ na obowigzku nadzoru pedagogicznego, ktory
w dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie edukacji nabiera szczegdlnego znaczenia. Regularne
spotkania z nauczycielami, wprowadzanie nowych metod dydaktycznych oraz adaptowanie
programow nauczania do potrzeb ucznidow sa kluczowe dla zapewnienia efektywnej
1 angazujacej edukacji.

Podkreslajac rolg dyrektora w kontekscie technologii informacyjnej, stwierdzi¢ nalezy,
ze cyfryzacja ma kompleksowy wplyw na zarzadzanie w sektorze edukacji. Wykorzystanie
technologii informacyjnej przez dyrektorow obejmuje komunikacj¢ cyfrowa, cyfrowe ankiety,
monitorowanie bezpieczenstwa, zarzadzanie dokumentacjg i finansami szkoty oraz promocje
placowki. Mimo wyzwan, jakie niesie nadmiar informacji czy presja ciagtej dostepnosci,
technologie te znaczaco wplywaja na efektywno$¢ administracyjng i rozwoj szkot.

Podsumowujac, badania wskazuja, Zze chociaz trzecia rewolucja cyfrowa wprowadzila
zmiany w otoczeniu instytucji edukacyjnych, to jednak nie doprowadzita do glebokiej

transformacji w kulturze kierowniczej wsrdd dyrektorow szkol. Ich role w strukturze
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zarzadzania szkola oraz w relacjach z pracownikami i uczniami mozna uzna¢ za stabilng
1 niezmieniong w stosunku do okresu sprzed cyfryzacji.

W kontekscie edukacji zdalnej, wywotanej pandemiag COVID-19, analiza do§wiadczen
dyrektoréw, nauczycieli 1 uczniow wskazuje na zlozone wyzwania i zmiany w kulturze
szkolnej. Edukacja zdalna, cho¢ niezbedna w czasie pandemii, wywolala szereg problemow,
takich jak nier6wnosci w dostepie do zasobow edukacyjnych, trudnosci w dostosowaniu metod
nauczania do potrzeb uczniéw ze specjalnymi wymaganiami edukacyjnymi oraz zmiany
w dynamice i jako$ci nauki. Nauka zdalna, w szczeg6lno$ci w szkotach branzowych, ujawnita
nierownosci spoteczno-ekonomiczne, wptywajac na dostep uczniow do zasobow i wsparcia.
W wielu przypadkach, brak odpowiedniego sprzgtu i wsparcia rodzin negatywnie wptynal na
mozliwosci edukacyjne uczniow. Zmiana przestrzeni edukacyjnej z klasy szkolnej na domowa
spowodowata rowniez problemy w koncentracji i utrzymaniu motywacji.

Wyzwania zwigzane z zapewnieniem wsparcia psychologiczno-pedagogicznego
podczas edukacji zdalnej byty szczegolnie trudne dla uczniéw wymagajacych indywidualnego
podejscia. Nauczyciele wskazuja na ograniczenia w efektywnej realizacji tej roli w Srodowisku
cyfrowym. Pandemia i wymuszona edukacja zdalna réwniez wyeksponowaly problemy
zwigzane z zaangazowaniem uczniow, zwlaszcza tych ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Dostrzezono spadek motywacji oraz wzrost tendencji do unikania pracy wilasne;j
i nieuczciwosci. Nauczyciele i dyrektorzy podkreslaja potrzebe stalego dostosowywania
strategii zarzadzania i metod dydaktycznych do zmieniajacych si¢ warunkow. W kontekscie
zarzadzania szkotami w czasie pandemii, dyrektorzy wyrazali frustracj¢ zwigzang z ciggtymi
zmianami wytycznych i brakiem wsparcia ze strony organdow zarzadzajacych. Podkreslono, ze
szkoly czesto byly pozostawione same sobie, co zwigkszalo wyzwania zwigzane z efektywnym
zarzadzaniem placoéwka w trudnych warunkach.

Analiza roli dyrektoréw w konteks$cie technologii informacyjnej i edukacji zdalnej
ukazuje ztozone wyzwania, przed ktérymi stan¢li w dynamicznie zmieniajagcym si¢ §wiecie
edukacji. Zaréwno adaptacja do technologii, jak i zarzadzanie zmianami wywotanymi pandemii
COVID-19, wymagaly od dyrektorow elastyczno$ci, innowacyjnosci oraz umiejgtnosci
szybkiego reagowania na zmieniajace si¢ okolicznosci. Z jednej strony, technologie
informacyjne staty si¢ narzedziem ulatwiajacym zarzadzanie i komunikacje¢, z drugiej —
przyczynily si¢ do wyzwan zwigzanych z nadmiarem informacji, utrata bezposredniego
kontaktu z uczniami i pracownikami oraz konieczno$cig statej dostgpnosci. Edukacja zdalna
stata si¢ nie tylko rozwigzaniem awaryjnym, ale rowniez elementem transformacji systemu

edukacyjnego. Pomimo swoich ograniczen, stworzyta nowe mozliwosci dla nauczania i uczenia
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sie, wymagajac jednocze$nie od dyrektorow umiejetnosci dostosowywania strategii
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb ucznidéw i zmieniajacych si¢ warunkdw nauczania.
Dyrektorzy szkot jako liderzy i zarzadcy, odgrywaja kluczowa role w adaptacji do tych zmian
1 stoja przed wyzwaniem kontynuowania rozwoju swoich placowek w obliczu rosngcej roli
technologii w edukacji oraz nieustannych zmian w $rodowisku nauczania. Wszystkie te
czynniki wptywaja na ksztattowanie si¢ subkultury dyrektorskiej w szkotach, podkres$lajac ich
znaczaca role w dynamicznie ewoluujacym $wiecie edukacji.

Opracowane badania rysuja obraz czterech faz ewolucji w subkulturze pedagogicznej,
bedacej konsekwencja implementacji technologii informacyjnej w praktyce nauczania.
W pierwszej fazie, nauczyciele wcielaja technologie cyfrowe jako dodatek do tradycyjnych
metod dydaktycznych, inkorporujac do swojego warsztatu pracy komputery i narz¢dzia
multimedialne. W kolejnym etapie, technologia wzbogaca klasyczne metody nauczania,
wnoszac dodatkowg warto$¢ poprzez wykorzystanie graficznych prezentacji, materiatow
filmowych oraz symulacji, ktére uatrakcyjniaja 1 wizualizujg tre$ci nauczania. Nauczyciele,
dzigki technologii, sa w stanie wprowadza¢ innowacyjne tresci i umiej¢tnosci, co przektada si¢

na bardziej angazujace i przystepne podejscie do procesu edukacyjnego.
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5 Zmiany w kulturze szkoly poprzez stosowania technologii informacyjnej —

wnioski z przeprowadzonych badan

Pedagogika  ewoluowatla  réwnolegle z  przelomowymi  osiagnigciami
w mikroelektronice, stajac si¢ tym samym zaptonem dla spoteczenstwa bazujacego na
informacji. Obecne realia spoteczenstwa wprowadzaja glebokie transformacje w sposobie
ksztatcenia, wychowania, mys$lenia oraz codziennego zycia szkolnego. Szybkie tempo
postepow technologicznych doprowadzito do znaczacych zmian w sposobie, w jaki ksztatcimy,
umozliwiajac korzystanie z nowych, zaawansowanych narzedzi dydaktycznych.

Moim celem jako badacza, byto zrozumienie, jakie zmiany nastagpily w mechanizmach
funkcjonowania instytucji, jakg jest szkota, a w szczegolnosci w subkulturze uczniowskiej,
subkulturze nauczycielskiej oraz subkulturze dyrektoréw szkoty, w wyniku implementowania
technologii informacyjnej. Nalezy twierdzi¢, iz zdefiniowanie problemu lokuje refleksje jako
zgodne z nurtem badan interpretatywnych. Szkota postrzegana jako przestrzeh (w sensie
metaforycznym i dostownym) w ktoérej wystepuja okreslone indywidua, ktére partycypuja
w relacjach kreujaca tym samym swoisty $§wiat znaczen determinujacy ich funkcjonowanie
w akompaniamencie technologii informacyjnej. Typowymi asocjacjami przechodzonymi na
my$l wraz z hastem szkota lub edukacja, sa migdzy innymi pedagodzy, podopieczni oraz
dyrektorzy- innymi stowy ludzie funkcjonujacy w tej instytucji, ktoérzy dziataja w swoisty
sposob. Tak wykreowany wizerunek/ §wiat szkolny zostal znaczaco/chwilowo przeksztatcony
w rezultacie kryzysu spowodowanego pandemig Covid-19. Przedstawitam ponizej eksplikacje
zmian zachodzacych w kulturze szkoty, ktore stanowig rezultat stosowania technologii
informacyjnej.

Przystapie do analizy wnioskéw na podstawie informacji dotyczacych poszczegdlnych
subkultur, aby doktadniej zrozumie¢ i wyjasni¢ wyniki moich badan w konteks$cie
réznorodnych grup badawczych. Analize rozpoczne od subkultury uczniowskiej. Badania
wykazaly, ze uczniowie aktywnie wykorzystuja technologie cyfrowe nie tylko jako narzedzie
komunikacji 1 interakcji spolecznych, ale takze jako wsparcie w procesie edukacyjnym,
umozliwiajac personalizacj¢ nauki oraz dostosowanie jej do indywidualnych potrzeb i stylow
uczenia si¢.

Technologia, cho¢ stanowi element codziennego Zycia szkolnego, przynosi zaréwno
korzysci, jak 1 wyzwania. Z jednej strony utatwia dostep do informacji, wspiera proces nauki

i pozwala na bardziej elastyczne zarzadzanie czasem i zasobami edukacyjnymi. Z drugiej
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strony, wymaga od ucznidw samodyscypliny, §wiadomego korzystania i umiej¢tnosci
balansowania migdzy $§wiatem cyfrowym a rzeczywistym.

Whioski z przeprowadzonych badan podkreslaja, ze mimo zmian w §wiecie technologii,
podstawowe potrzeby edukacyjne i spoteczne ucznidw pozostaja podobne. Technologia
informacyjna, bgdaca integralng czg¢scig zycia ucznidw, wptywa na sposob, w jaki ksztattuja
si¢ ich do$wiadczenia edukacyjne i spoleczne. Umozliwia ona tworzenie nowych form
interakcji, angazowania si¢ w proces edukacyjny oraz radzenia sobie z wyzwaniami
codziennego zycia szkolnego. Wnioskujac z przeprowadzone badania dotyczacych wplywu
technologii informacyjnej na kultur¢ szkoty, mozna sformutowaé kompleksowe wnioski.
Technologia informacyjna jako narzedzie interaktywne i personalizowane, wywiera znaczacy
wpltyw na dos$wiadczenie edukacyjne ucznidow, umozliwiajac tworzenie ,,wirtualnych
spoteczno$ci uczniowskich". Jest to manifestacja ewolucji subkultury uczniowskiej w kierunku
wigkszej autonomii i indywidualizacji procesu nauki. Z drugiej strony, badania wskazuja, ze
mimo integracji z technologia, subkultura uczniowska zachowuje swoja zasadnicza
charakterystyke zwigzang z codziennymi rytuatami i do§wiadczeniami szkolnymi, co §wiadczy
o jej adaptacyjnym charakterze. Pomimo wprowadzenia zmian technologicznych, subkultura
uczniowska wcigz pozostaje pod wplywem instytucji szkolnej, ktora dziata jak instytucja
totalna w rozumieniu Ervinga Goffmana (2020, s.145). Uczniowie, cho¢ posiadaja narzedzia
do tworzenia niezaleznych przestrzeni wirtualnych, nadal sa zwigzani z konwencjonalnymi
strukturami 1 hierarchig szkolng. Ta dualistyczna natura subkultury uczniowskiej podkresla
znaczenie rownowagi mi¢dzy technologia

Mozna zatem powiedzie¢, w erze zaawansowanych technologii, szkota jako instytucja
i srodowisko edukacyjne ewoluuje, adaptujac si¢ do nowych wymiardw i mozliwosci, ktore
oferuje wspodlczesna technologia. Ta zmiana wptywa zar6wno na kultur¢ szkolna, jak i na
doswiadczenia indywidualnych ucznidow, ksztattujac nowy wymiar w edukacji.

Po dokonaniu analizy subkultury uczniowskiej i roli technologii informacyjnej
w ksztattowaniu jej charakteru, przechodzg teraz do badania kolejnej istotnej grupy
w $rodowisku edukacyjnym — subkultury nauczycielskiej. Nie ulega watpliwosciom, iz
technologia informacyjna zainicjowata zmiany w subkulturze nauczycielskiej, a co za tym idzie
w edukacji, odmieniajac sposob, w jaki nauczyciele dzielili si¢ wiedzg 1 w jaki podopieczni si¢
uczyli. Cho¢ proces adaptacji do nowych technologicznych realiow niost wiele trudnosci i jak
wynika z przeprowadzonych badan — byt procesem kilkuetapowym, nauczyciele zachowali

szkolne rutyny, nie kreowali ,,szkoty od nowa’’.
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Zaawansowanie cywilizacji informacyjnej i postgp technologiczny zadaja wyzwanie

tradycyjnym metodom nauczania, sktaniajac do refleksji nad rolg pedagogiki w erze cyfrowe;.

Niniejsze badania koncentrujg si¢ na odkrywaniu, jak nauczyciele wykorzystuja technologie

informacyjna w swojej codziennej pracy, identyfikujac zarowno wyzwania, jak i mozliwosci

wynikajace z tej interakcji. Wnioski z przeprowadzonych badan dotyczacych wykorzystania

technologii informacyjnej przez subkulture nauczycielska rysuja kompleksowy obraz zmian

1 wyzwan, jakie niesie ze sobg era cyfryzacji w edukacji prezentujg si¢ w nastepujacy sposob:

przystosowanie do nowoczesnych narz¢dzi: Pomimo dostgpnosci zaawansowanych
technologii, nauczyciele wykazuja opor w ich wdrazaniu. Powody tego stanu rzeczy s3
wielowymiarowe, obejmujac zaréwno brak odpowiedniego wyposazenia technicznego
szkot, jak i braki w kompetencjach cyfrowych nauczycieli.]

bariery instytucjonalne i kulturowe: Istotnym czynnikiem ograniczajacym petne
wykorzystanie potencjatu technologicznego s3 bariery instytucjonalne, takie jak
niedofinansowanie szko6t czy brak odpowiednich programéw szkoleniowych dla
nauczycieli. Do tego dochodza opory kulturowe, wynikajace z przywigzania do
tradycyjnych metod nauczania.

indywidualizacja procesu edukacyjnego: Nauczyciele dostrzegaja korzysci ptynace
z wykorzystania technologii, w szczego6lno$ci mozliwo$¢ personalizacji nauczania.
Technologie umozliwiaja dostosowanie materiatow dydaktycznych do indywidualnych
potrzeb ucznidw, co zwigksza efektywnos¢ procesu edukacyjnego.

narzedzia cyfrowe jako wspomaganie procesu edukacyjnego: Nauczyciele korzystajacy
z technologii podkres$laja, Zze interaktywne narzedzia edukacyjne, takie jak multimedia
1 aplikacje, zwigkszaja zaangazowanie uczniéw i uatrakcyjniajg lekcje.

usprawnienie organizacji pracy: Technologie informacyjne wspieraja nauczycieli
w zarzadzaniu pracg klasowa, umozliwiajac efektywniejsze planowanie, komunikacje
1 ocenianie.

rozwo6j zawodowy i samodoskonalenie: Dostep do cyfrowych zasobow edukacyjnych i
platform szkoleniowych online otwiera nauczycielom mozliwosci ciaglego rozwoju
zawodowego 1 doskonalenia umieje¢tnosci.

wyzwania i ograniczenia: Pomimo tych korzysci, nauczyciele wskazujg na wyzwania,
takie jak ryzyko rozproszenia uwagi uczniéw, techniczne problemy zwigzane ze

sprzgtem, a takze obawy o utrat¢ kontroli nad klasa.
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Chociaz nauczyciele dostrzegaja korzysci ptynace z wykorzystania nowoczesnych narzgdzi,
takich jak personalizacja nauczania i usprawnienie organizacji pracy, to jednoczes$nie
napotykaja na bariery instytucjonalne, kulturowe oraz techniczne. W konsekwencji, adaptacja
do nowych technologicznych realiow w edukacji staje si¢ procesem wieloetapowym,
wymagajacym zaréwno rozwijania kompetencji cyfrowych, jak i przezwyci¢zania oporéw
kulturowych zwigzanych z tradycyjnymi metodami nauczania.

Ostatnim sktadnikiem kultury szkolnej stanowi subkultura dyrektorow szkoty.

Dyrektorzy, bedac liderami i zarzadcami, odgrywaja kluczowa role w tej transformacji,
wykorzystujac narzedzia cyfrowe do efektywnego zarzadzania szkola, komunikacji,
monitorowania bezpieczenstwa, zarzadzania finansami i promoc;ji placowki.
Badania pokazuja, ze cho¢ dyrektorzy sa otwarci na wykorzystanie technologii informacyjnej,
to jednak napotykaja na rozne wyzwania, w tym ograniczenia infrastrukturalne, braki
w kompetencjach cyfrowych oraz opory kulturowe zwigzane z przywigzaniem do tradycyjnych
metod zarzadzania. Mimo tych trudno$ci, dyrektorzy wykorzystuja technologie
do usprawnienia proceséw edukacyjnych i administracyjnych, adaptujac si¢ do nowych realiow
1 zwigkszajac efektywno$¢ swojej pracy. Komunikacja cyfrowa, cyfrowe ankiety, systemy
monitorowania bezpieczenstwa, zarzadzanie dokumentacjg i promocja szkoly w mediach
spoteczno$ciowych to tylko niektére z przykladow, jak technologia informacyjna jest
wykorzystywana w codziennej pracy dyrektorow.

Jednakze, pomimo adaptacji do nowoczesnych narzedzi, dyrektorzy podkreslaja, Ze ich
glowna rola 1 obowigzki wobec ucznidow, nauczycieli i spotecznosci szkolnej nie ulegly
zmianie. Nadal koncentruja si¢ na zarzadzaniu szkola, nadzorze pedagogicznym,
reprezentowaniu placowki, zapewnieniu bezpieczefistwa oraz rozwoju zawodowym
pracownikow. Technologia informacyjna jest narzgdziem wspomagajacym, ale nie
zastgpujacym tradycyjne metody zarzadzania i podejécia dydaktycznego.

Podsumowujac, badania dotyczace wykorzystania technologii informacyjnej przez
dyrektoréw szkot ukazujg zaré6wno pozytywne aspekty tej zmiany, jak i wyzwania z nig
zwigzane. W nowoczesnym $wiecie edukacji dyrektorzy musza balansowa¢ miedzy
tradycyjnymi metodami a innowacyjnymi rozwigzaniami, aby skutecznie zarzadzac i rozwijaé
swoje placowki, co odzwierciedla dynamiczny rozwdj i adaptacj¢ kultury szkolnej w obliczu
postepujacej cyfryzacji.

W ciagu ostatniej dekady technologia cyfrowa poddata si¢ licznym zmianom, bgdac tym
samym nierozerwalna cze$cig administrowania szkoty i jej dzialania. Interpretacja sposobow,

w jakie dyrektorzy placowek edukacyjnych implikuja te technologie, prezentuje
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wieloaspektowo$¢ tego procesu. Dyrektorzy przystosowuja si¢ do nowinek technologicznych
tym samym, jak podkre$laja zgodnie, zwigksza to skuteczno$¢ operowania szkoty oraz
zapewniaja tym samym atmosfer¢ sprzyjajaca pedagogom, podopiecznym i dyrekcji.
Uzupehiajac to co zostalo powiedziane, technologia cyfrowa usprawnia kontrolowanie
rozwoju wychowankéw, planowanie, skuteczng komunikacje oraz udoskonalenie wielu innych
dziatan administracyjnych.

Podsumowujac analiz¢ wpltywu technologii informacyjnej na trzy subkultury
w $rodowisku edukacyjnym: uczniowska, nauczycielska i dyrektorska, mozna zauwazy¢
ztozony i wielowymiarowy obraz ich ewolucji. W subkulturze uczniowskiej technologia stata
si¢ narzedziem umozliwiajagcym personalizacje nauki oraz kreowanie wirtualnych
spolecznosci, jednoczesnie utrzymujac tradycyjne aspekty doswiadczenia szkolnego.
W subkulturze nauczycielskiej, mimo wyzwan zwigzanych z adaptacja do nowych technologii,
nauczyciele wykorzystuja je do indywidualizacji procesu edukacyjnego i uatrakcyjnienia lekcji,
jednocze$nie balansujac miedzy nowoczesnoscig a tradycyjnymi metodami nauczania.
W subkulturze dyrektorskiej - technologia cyfrowa umozliwia efektywniejsze zarzadzanie
szkota, usprawniajac komunikacj¢, planowanie, monitorowanie bezpieczenstwa i promocj¢
placowki, nie zmieniajac jednak zasadniczych obowigzkéw dyrektora. Wszystkie trzy
subkultury, mimo wprowadzenia technologicznych zmian, zachowuja swoje podstawowe
charakterystyki, adaptujac si¢ jednocze$nie do zmieniajacych si¢ realiow nowoczesnej
edukacji.

Analiza zwigzku miedzy technologia informacyjng a kulturg szkolng jest kluczowa
z perspektywy réznych aspektow. W kontekscie dynamicznie rozwijajacego si¢ srodowiska
edukacyjnego, narzgdzia cyfrowe, takie jak platformy edukacyjne i aplikacje dedykowane
nauczaniu, odgrywaja coraz istotniejsza role, wywierajac wyrazny wptyw na kulturg szkolna.
Te nowoczesne instrumenty technologiczne otwieraja drzwi do innowacyjnych metod
nauczania i uczenia si¢. Doglebne zbadanie 1 zrozumienie tych przemian umozliwi doktadne
okreslenie zalet ptynacych z implementacji technologii w proces edukacyjny. Do tych korzysci
zalicza si¢ miedzy innymi personalizacj¢ procesu nauczania, rozwoj kompetencji cyfrowych
oraz adaptacj¢ materiatdéw dydaktycznych do zréznicowanych potrzeb i preferencji uczniow.
Whnioski koncowe dotyczace technologii informacyjnej a kultury szkoty, opracowalam na
podstawie postawionych przeze mnie pytan badawczych (Rozdziat I1I) jak réwniez biorac pod
uwagg spostrzezenia pojawiajace si¢ w trakcie obserwacji lekcji oraz podczas wywiadow.

Implementacja innowacji technologicznych ma potencjal do transformacji struktury,

organizacji, dynamiki komunikacyjnej oraz systemu relacji w $rodowisku szkolnym.
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Eksploracja w tej dziedzinie dostarczy cennych wgladow w mozliwe wyzwania oraz pozytywne
aspekty wlaczania technologii w tkanke¢ kultury edukacyjnej. Ponadto, takie badania moga
oferowa¢ kluczowe informacje odnosnie do zmian pedagogicznej roli nauczycieli w obliczu
wykorzystania wspolczesnych narzedzi edukacyjnych, a takze zmieniajacych si¢ oczekiwan ze
strony ucznidw wzgledem procesu nauczania.

Technologia odgrywa kluczowa role we wspolczesnej edukacji, oferujac liczne
korzysci, ale jednocze$nie stawiajac przed uczniami, nauczycielami i dyrektorami szkot rozne
wyzwania. Kluczowym aspektem jest umiejetne wykorzystanie technologii w celu
dostosowania procesu nauczania do potrzeb indywidualnych uczniéw, zwigkszenia
atrakcyjnos$ci zaje¢ 1 usprawnienia pracy nauczycieli. Wprowadzenie technologii wymaga
jednak rozwigzania wielu problemoéw, takich jak dostepnos¢ sprzetu, szkolenie nauczycieli,
finansowanie infrastruktury technologicznej i przeciwdziatanie negatywnym skutkom
nadmiernego korzystania z technologii.

Konkluzje wylaniajace si¢ z obserwacji oraz przeprowadzonych przeze mnie
wywiadow mozna ujaé przez pryzmat dwoch nurtoéw teoretycznych umozliwiajacych analize
zjawisk edukacyjnych: strukturalnego oraz interpretatywnego. Rozwazania na ten temat
przedstawitam w Rozdziale I niniejszej rozprawy. Szkota w rozumieniu strukturalnym to
instytucja ztozona z r6znych elementdw, takich jak kadra pedagogiczna, uczniowie, dyrekcja,
infrastruktura fizyczna oraz technologiczna, ktoére wspoéldzialaja w celu realizacji misji
edukacyjnej. Prowadzone badania wskazaty jakie zmiany strukturalne przyniosta technologia
w kulturze szkolnej:

— komunikacja: ulepszenie w komunikacji mi¢dzy uczniami a nauczycielami, mi¢dzy
samymi uczniami, mi¢dzy nauczycielem a dyrekcja oraz pomiedzy dyrekcja a uczniami
poprzez platformy cyfrowe;

— metody nauczania i uczenia si¢: aplikacje edukacyjne i narz¢dzia cyfrowe wprowadzaja
nowe metody nauczania i uczenia si¢, co ma wptyw na strukture i przebieg lekc;ji;

— zarzadzanie placowka os$wiatowa: planowanie, S$ledzenie postepow ucznidw
1 administracja, zmiany w funkcjonowaniu szkoty na poziomie organizacyjnym;

— wspolpraca miedzyszkolna: wspotpracy migdzy réznymi szkolami, wymiana
doswiadczen i praktyk;

— rola nauczyciela: zmiana roli nauczyciela od mentora do asystenta;

— dobrostan podopiecznych i relacje spoteczne: pogorszenie dobrostanu emocjonalnego;
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— adaptacja 1 elastyczno$¢ systemu edukacyjnego: proces adaptacji do nowych narzedzi
1 metod.

W swoich dziataniach badawczych, skupilam swoja uwage na analizie szkoly
rozumianej nie jako struktura lub instytucja, ale jako zlozona, dynamiczna spotecznos¢, ktora
bezustannie formutuje i reinterpretuje swoje znaczenia i wartosci pod wptywem technologii
informacyjnej. W ujeciu interpretatywnym instytucja edukacyjna jest postrzegana jako
mikrokosmos spoteczny, w ktérym interakcje miedzyludzkie, empiria, emocje i percepcje
odgrywaja kluczowg role¢ w ksztattowaniu jej tozsamosci i funkcjonowania. W tym kontekscie
nasuwaja si¢ nastepujace wnioski:

— adaptacja kulturowa do technologii: tradycyjne praktyki sg zastgpowane nowymi, ktore
lepiej pasuja do srodowiska informacyjnego;

— rola 1 tozsamos$¢ pedagoga: wpltyw zmian technologicznych jak na tozsamos$¢
zawodowg nauczycieli;

— dos$wiadczenia ucznidw: podopieczni doswiadczaja nauki w srodowisku wzbogaconym
o technologig;

— wplyw na polityczne i szkolne decyzje: zmiany administracyjne oraz w polityce
edukacyjnej dokonane przez dyrektoréw szkot.

Analizujac szkote jako organizacje, moim celem stanowito wytonienie zmian w kulturze
szkolnej spowodowanych zastosowaniem technologii informacyjnej. Sformulowatam
nastepujace konkluzje:

— nastapilo usprawnienie proceséw administracyjnych oraz zwyzka efektywnosci
operacyjnej szkoly (zarzadzanie dokumentacja ucznidw, komunikacje z rodzicami,
zarzadzanie zasobami);

— powotano nowe role i kompetencje- zatrudnienie treneréw technologii edukacyjnych
lub koordynatorow innowacji w ramach rozwoju zawodowego pracownikow;

— zmiany w strukturach komunikacji;

— rozwo0j instytucji edukacyjnej poprzez korzystanie ze szkolen online w celu
zapewnienia wysokiej jakosci edukacji.

W tym kontekscie, kluczowa jest w rozwoju instytucji szkolnej potrzeba réwnowagi miedzy
stabilno$cig a zdolnoscig do adaptacji. Wnioski z badan akcentuja koniecznos$¢ zastosowania
wywazonej strategii wdrazania technologii w procesie edukacyjnym. Podkreslaja potrzebe
osiggnigcia synergii migdzy tradycyjnymi metodami dydaktycznymi a innowacyjnymi

rozwigzaniami technologicznymi, majac na celu promowanie rozwoju umiejetnosci cyfrowych
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wsrod ucznidw i nauczycieli, przy jednoczesnym zachowaniu kluczowych wartosci 1 celow
edukacyjnych.

W konteks$cie rozprawy doktorskiej, zglebiajacej zwigzek migdzy technologia
informacyjng a kulturg szkolna, istotne okazuje si¢ odniesienie do konceptow kulturowych
Scheina (2010, s.33) ktére stanowig fundament dla zrozumienia interakcji w obrebie
spolecznosci szkolnej. Koncepty Scheina (2010, s.33-34) zostaly opisane w Rozdziale I
niniejszej pracy. Analizujac zachowania, normy, wartosci i filozofie przyjete w szkotach,
uwidacznia sig¢, jak technologia jest interpretowana i inkorporowana w codzienne praktyki, co
wplywa na emocjonalne i poznawcze subkultur: ucznidow, nauczycieli oraz dyrektorow.
Przeprowadzone przeze mnie badania wskazuja, ze cho¢ technologia moze oferowac¢ narzg¢dzia
dla zmian, to jednak bazowa struktura, na ktérej kultura szkolna jest obramowana, pozostaje
gleboko zakorzeniona i oporna na transformacje. W mysl teorii Goffmana (2020, s.146),
oznacza to, ze mimo dynamicznego rozwoju narzedzi cyfrowych, to niepisane regutly,
umiejetnosci 1 nawyki myslenia, ktére sa przekazywane mig¢dzy pokoleniami aktorow
szkolnych, determinuja trwato$¢ i stabilno$¢ kulturowa. Zatem, kazda proba wprowadzenia
zmian w szkolnym $rodowisku kulturowym musi uwzgledniaé te gleboko osadzone schematy
oraz poszukiwa¢ metod ich ewolucji zamiast rewolucji.

Reasumujac obszerng analiz¢ przeprowadzonych przeze mnie badan, majacych na celu
identyfikacje zmian w kulturze szkoty w procesie ksztalcenia i funkcjonowania szkoly przez
stosowanie technologii informacyjnej z perspektywy ucznia, nauczyciela oraz dyrektora,
podkresli¢ mozna wielowymiarowo$¢ oddziatywania technologii informacyjnej na kontekst
edukacyjny. Analiza ta rzuca §wiatlo na skomplikowang i wieloaspektowa natur¢ wplywu, jaki
technologie cyfrowe wywieraja na ré6znorodne sfery zycia szkolnego, uwzgledniajac zarowno
perspektywy ucznidw, nauczycieli, jak i kadre zarzadzajaca instytucjami edukacyjnymi:

— Niezmienno$¢ kultury szkolnej w obliczu technologii: analizy wykazaly, ze mimo
wszechobecnosci technologii informacyjnych, kultura szkolna pozostaje relatywnie
niezmienna w swoich podstawowych zatozeniach. Wzorce zachowan, oczekiwania
wobec uczniow i nauczycieli, a takze dynamika relacji mi¢dzy nimi nie ulegly znaczace;j
transformacji. Technologie, cho¢ wprowadzaja nowe narzedzia i metody, nie
przeksztalcaja gruntownie istoty doswiadczenia szkolnego;

— Wyzwania i mozliwosci technologii w edukacji: technologia, cho¢ stwarza szanse na
innowacyjne podejscia dydaktyczne, rodzi réwniez wyzwania. Zar6wno nauczyciele,

jak 1 uczniowie, muszg nieustannie rozwija¢ swoje kompetencje cyfrowe, aby sprosta¢

181



dynamicznie zmieniajagcemu si¢ Srodowisku edukacyjnemu. Zmiany te wymagaja

elastycznosci i gotowosci do ciaglego uczenia sig.

— Rola dyrektorow 1 nauczycieli: dyrektorzy staja si¢ bardziej bezposrednimi
uczestnikami procesu dydaktycznego, oferujac wsparcie techniczne i emocjonalne,
podczas gdy nauczyciele adaptuja swoje metody dydaktyczne, by lepiej wykorzystaé
mozliwosci, jakie oferuje technologia.

Whioski ptynace z przeprowadzonych badan akcentuja potrzebg zastosowania
wywazonej strategii implementacji technologii w procesie edukacyjnym. Istotne okazuje si¢
osiggnigcie synergii migdzy tradycyjnymi metodami dydaktycznymi a innowacyjnymi
rozwigzaniami technologicznymi, co ma na celu nie tylko promowanie rozwoju umiejetnosci
cyfrowych wérdd uczniow i pedagogow, ale roéwniez utrzymanie kluczowych wartosci i celow
edukacyjnych. Podkresla si¢ tym samym, ze rownowaga mi¢dzy klasycznymi a nowoczesnymi
podej$ciami do nauczania jest niezbedna dla efektywnego ksztatcenia i rozwoju kompetencji
adekwatnych do wymogdéw wspodlczesnego swiata.

W badaniach nad wptywem technologii informacyjnej na kultur¢ szkolna, zgodnie
z koncepcja Stolla (1998, s.33), ujawnily si¢ znaczace roznice miedzy szkotami podstawowymi
a ponadpodstawowymi. W szkotach podstawowych, gdzie poczucie wspolnoty jest silniejsze,
technologia zostata wiaczona w sposdb bardziej zintegrowany z kulturg szkoly. Natomiast
w szkotach ponadpodstawowych, o wigkszym zrdéznicowaniu spoteczno-ekonomicznym,
technologia stata si¢ narz¢dziem dla ucznidow do wywierania wigkszego wptywu na kulture
szkolng, cho¢ jednocze$nie uwypuklata istniejace nierownosci, gdy dostep do niej byt
ograniczony.

Podejmujac probe analizy zmian w kulturze szkolnej zachodzacych poprzez stosowania
technologii informacyjnej, opierajac si¢ na teoriach Scheina (2004, s.55) oraz Goffmana (2020,
s. 150), wyodrgbnitam etapy kreowania nowej kultury szkolnej, ktora jest trudna do zmiany
z powodu gleboko zakorzenionych struktur poznawczych i emocjonalnych wéréd aktoroéw
szkolnych. Proces ten przedstawi¢ w czterech krokach:

— Etap formowania: wprowadzane zmiany napotykaja na wewnetrzny opor, ktory jest
manifestacja gleboko zakorzenionych przekonan i tradycji edukacyjnych. Mimo
poczatkowego zainteresowania, brak jest zaangazowania ze strony uczniéw, co wynika
z przywigzania do znanych schematow;

— FEtap budowania: na tym etapie obserwuje si¢ proby adaptacyjne, gdzie nowe idee sa

czg$ciowo przyjmowane, lecz nadal pozostaja na peryferiach codziennej praktyki;
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— Etap funkcjonowania: podczas tego stadium dochodzi do konfrontacji migdzy starymi
a nowymi kulturami, zmiana jest tymczasowa i nieprzekonujaca, a stare wzorce
zachowan szybko wracaja na swoje miejsce, potwierdzajac trudnosci w przeksztatceniu
kultury szkolnej (podnoszenie rqgk, pytanie o zgode, gdy uczniowie chcieli wyjs¢ do
toalety, etc.)

— FEtap dojrzatosci: w koncowej fazie cztonkowie spolecznosci szkolnej reflektuja nad
przeszkodami, ktore uniemozliwily trwalg zmiane (problemy z Internetem, brak
warunkow do edukacji zdalnej, brak sprzetu, kwestionowanie rzetelnosci testow)

Podsumowujac, powyzsze zestawienie ujawnia, ze proby redefinicji kultury szkolnej
napotykaja na istotne bariery wynikajace z glgbokiego zakorzenienia jej wartosci i norm
w $wiadomosci uczestnikéw procesu edukacyjnego.

Wspotczesna edukacja zmaga si¢ z nieustajgcymi zmianami, spowodowanych przez
rozw6j technologii informacyjnej. Bioragc pod wuwage dynamik¢ transformacji
technologicznych, rola dyrektoréw szkol staje si¢ bardziej zlozona, tym samym bardziej
newralgiczna w stosunku do zmieniajacego si¢ krajobrazu technologicznego w szkolnictwie.

Szkota jako instytucja o charakterze cyklicznym i przewidywalnym, jest odporna na
zmiany. Badania wskazuja, ze kultura szkolna w obliczu technologii nie ulegla zasadniczym
zmianom. Warto$ciowe jest zauwazenie, ze mimo trudno$ci, zar6wno uczniowie, nauczyciele,
jak 1 dyrektorzy podejmuja wysitki w dostosowaniu si¢ do nowej rzeczywistosci opartej na
technologii, co $wiadczy o elastycznos$ci i determinacji calej spotecznosci szkolnej

Dokonywanie analizy zwigzku migdzy technologia informacyjng a kulturg szkoly
niewatpliwie ma kluczowe znaczenie nie tylko dla teoretycznego pojmowania transformacji
w dziedzinie edukacji, ale takze dla praktycznych celéw udoskonalania metod dydaktycznych,
adaptacji instytucji o$wiatowych do wspolczesnych warunkow oraz glebszego zrozumienia
oddziatywania technologii na grupy uczniowskie, pedagogiczne i zarzadzajace. Rezultaty
takich studiéw moga okaza¢ si¢ nieocenione dla oséb odpowiedzialnych za ksztattowanie
polityki edukacyjnej, nauczycieli, jak rowniez wszystkich zaangazowanych w rozwdj

nowoczesnego systemu edukacyjnego.
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Zakonczenie

Celem mojej pracy doktorskiej stanowilo zbadanie, jak technologie informacyjne
wplywaja na subkultury szkolne (subkultur¢ nauczycielska, uczniowska oraz dyrektorow
szkot). Analizowalam, jak integracja tych $rodkéw cyfrowych ze $rodowiskiem szkolnym
zmienia sposob, w jaki uczniowie, nauczyciele i dyrektorzy szkot wchodzili ze soba
w interakcje. Ustalitam, jak technologia informacyjna zmienia zasady, warto$ci 1 oczekiwania
subkultur szkolnych. Cel stanowita takze ocena, jak wdrozenie technologii informacyjnych
wplywa na postawy i postrzeganie procesu edukacyjnego przez wszystkich uczestnikow szkoty
oraz jak moze wspiera¢ rozne aspekty kultury szkolne;.

Nalezy podkresli¢, ze chociaz do szkolnego kontekstu przenikneta technologia
informacyjna, istnieje szereg elementow klasycznej kultury szkolnej, takich jak emocjonalne
wigzi interpersonalne czy tradycyjne funkcje zarzadzania, ktore pozostaly stosunkowo
nienaruszone przez te zmiany. Technologia otworzyta nowe perspektywy i metody dziatania,
ale nie zdotata w pelni zastgpi¢ pewnych fundamentalnych komponentéw spotecznych
interakcji wystepujacych w szkolnym $rodowisku. Proces adaptacji do technologicznych
innowacji mial charakter ewolucyjny, przy czym zauwazalne byly zréznicowane postawy
wobec technologii w roéznych subkulturach szkolnych, co podkresla zlozonos¢
1 wielowymiarowo$¢ wptywu technologii na edukacyjny krajobraz.

W nawigzaniu do osiaggni¢tych rezultatow badan, nalezy podkresli¢, ze technologia
informacyjna w sferze edukacyjnej jest istotnym sktadnikiem wspodtczesnego podejscia
dydaktycznego, otwierajac droge do rozwoju i innowacji, jednocze$nie stawiajac, przede
wszystkim, nauczycieli przed seria nowych wyzwan. Waznym aspektem staje si¢ zatem
osiggnigcie harmonii pomigdzy implementacja innowacyjnych technologii a utrzymaniem
efektywnosci i1 kontroli nad procesem edukacyjnym.

Gléwnym wnioskiem badawczym mojej pracy jest fakt, iz technologia informacyjna
wplywa na kulture szkolng, wprowadzajac zmiany w metodach nauczania nauczycieli, uczenia
sie ucznidéw 1 sposobie zarzadzania placéwka przez dyrektorow, ale bez gtebokiej transformacji
podstawowych zalozen kultury szkolnej. Wyzwania zwigzane z technologia wymagaja ciaglego
rozwoju kompetencji cyfrowych nauczycieli, uczniow oraz dyrektorow, jednakze ich role
pozostaja niezmienne, a rownowaga mi¢dzy nowymi technologiami a tradycyjnymi metodami

staje si¢ bardziej kluczowa. W toku procesu badawczego, pojawily si¢ nowe kwestie, pobudzaja
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do dalszej aktywnej 1 tworczej pracy. W kontekscie tego podejscia, kolejnymi etapami badan
beda proby znalezienia odpowiedzi na nast¢pujace pytania: 1) W jaki sposob rozwoj sztucznej
inteligencji moze wplyna¢ na kultur¢ szkoty? 2) Jakie moga by¢ dlugofalowe skutki
zastosowania technologii w kontekscie kultury szkolnej? 3) Jakie czynniki mogg oddzialywac
na ksztaltowanie kultury szkolnej w erze zaawansowania technologicznego?

Niniejsze badania stanowiag istotny wklad w dyskurs naukowy dotyczacy badan
praktycznych, ktére maja na celu nie tylko zdobywanie wiedzy opisujacej rzeczywistos¢, lecz
takze tworzenie wiedzy stuzacej praktyce. Badanie skupia si¢ na zrozumieniu i inicjowaniu
refleksji nad wplywem technologii informacyjnej na kulture szkoty. Przeprowadzone przeze
mnie badania, cho¢ nie aspirujg do bycia reprezentatywnymi, napotkaty na przeszkode w
postaci zmieniajacej sie rzeczywistosci, zwigzanej z pandemig COVID-19. Pandemia COVID-
19, stanowigca niespodziewane wyzwanie, wymusita zmiany w  zalozeniach
metodologicznych, co wplynelo zardwno na proces badawczy, jak i na moj dobrostan
psychiczny oraz os6b badanych. Jednakze zastosowane techniki badawcze, takie jak
obserwacje 1 wywiady, przyczynily si¢ do pozyskania autentycznego i bezposredniego
materialu badawczego.

Podsumowujac, wyniki badan podkreslaja znaczenie ciagltego rozwijania §wiadomosci
1 zaangazowania w integracj¢ technologii informacyjnej z kulturg szkolng. Podkres$laja one
konieczno$¢ harmonijnego potaczenia nowoczesnych narzedzi cyfrowych z tradycyjnymi
warto$ciami edukacyjnymi, aby wspiera¢ rozwdj umiej¢tnosci cyfrowych uczniéw, nauczycieli
oraz kadry zarzadzajacej szkota, jednoczes$nie zachowujac kluczowe aspekty kultury szkolne;.
Ponadto, rozwdj technologii wymaga merytorycznych dyskusji mi¢dzy ekspertami, badaczami,
nauczycielami, uczniami i dyrektorami instytucji szkolnych, aby zrozumie¢, jak najefektywniej
wdrozy¢ 1 zintegrowa¢ te nowoczesne narzgdzia w proces edukacyjny, jednoczesnie

uwzgledniajac wszelkie wyzwania etyczne, praktyczne i pedagogiczne, ktdre moga si¢ pojawic.
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Zalaczniki

Zalacznik 1 Arkusz obserwacji zaje¢ online

Informacje ogolne

Data i godzina zajec:

Nazwa szkoty/placowki:
Przedmiot/temat lekc;ji:
Nauczyciel prowadzacy:

Liczba uczniow uczestniczacych:

Liczba uczniow ogdtem w klasie:

NS kR =

Dzien tygodnia, godzina lekcyjna

Wykorzystanie technologii informacyjnej

1. Platforma wykorzystana do prowadzenia zaj¢¢ online:
2. Rodzaje uzytych narzedzi cyfrowych:

3. Sposoby angazowania ucznidow przez technologie:

Zaangazowanie i interakcja uczniow:

1. Poziom aktywno$ci uczniow podczas zajec:
2. Uzywane przez uczniéw funkcje interaktywne:

3. Reakcje uczniow na wykorzystanie technologii:
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Kultura klasowa i atmosfera:

1. Przestrzeganie zasad etykiety online (np. kolejno$¢ wypowiedzi, zachowanie ciszy):
2. Budowanie pozytywnej atmosfery i kultury klasowe;j:

3. Dostosowanie tempa lekcji do potrzeb uczniow:

Metody dydaktyczne i efektywnos$¢ nauczania

1. Zastosowane strategie nauczania online :
2. Ocena skutecznosci przekazu materiatu dydaktycznego:

3. Dostosowanie metod do réznorodnych potrzeb i stylow uczenia si¢ uczniow:

Feedback i ocena

1. Metody zbierania opinii i feedbacku od uczniow:
2. Ocena zrozumienia i przyswajania materiatu przez uczniow:

3. Sposoby oceniania postgpow ucznidéw i udzielania informacji zwrotnej:
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Uwagi koncowe

1. Podsumowanie og6lnych spostrzezen z zajec:
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Zalacznik 2 Dyspozycje do rozmowy z uczniami

10.

11.

[a—

Jakie technologie informacyjne sag wykorzystywane w Waszej szkole i jak czgsto ich
uzywacie?

Jakie sa Wasze osobiste do§wiadczenia z wykorzystaniem tych technologii w nauce?
Jak, wedlug Was, technologia informacyjna wplyneta na atmosfere i kultur¢ w Waszej
szkole?

Czy zauwazyliscie jakie§ zmiany w sposobie, w jaki uczniowie i nauczyciele si¢ ze sobg
komunikujg od wprowadzenia nowych technologii?

Jak technologie informacyjne wplywaja na Wasze zaangazowanie i motywacj¢ do
nauki?

Czy macie ulubione narzedzia lub aplikacje, ktore uwazacie za szczegdlnie pomocne
w nauce?

Jak zmienity si¢ Wasze relacje z innymi uczniami, nauczycielami, dyrektorem?

Czy sa jakies$ aspekty technologii, ktore uwazacie za szczegdlnie problematyczne lub
frustrujace?

Jakie byly Wasze doswiadczenia z nauka zdalng i w jaki sposob technologia
informacyjna pomogta Wam w adaptacji do tej formy edukacji?

Jakie wyzwania napotkaliScie podczas nauki zdalnej i w jaki sposob technologie
informacyjne pomoglty Wam je przezwycigzy¢?

Jak, wedlug Was, nauka zdalna i wykorzystanie technologii informacyjnych wptynety

na Wasze doswiadczenia edukacyjne i relacje z nauczycielami i rowiesnikami?

Metryczka
Pte¢:

Wiek:
Poziom nauczania:
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Zalacznik 3 Dyspozycje do rozmowy z nauczycielami

2. Jakie technologie informacyjne s3 najczg¢sciej wykorzystywane w Panstwa praktyce
nauczania?

3. Jak oceniaja Panstwo wplyw technologii informacyjnej na codzienng prace w szkole?

4. Jak, wedlug Panstwa doswiadczen, technologia informacyjna wptyneta na kulture szkolng?

5. Czy zauwazyli Panstwo zmiany w sposobie komunikacji i interakcji migdzy uczniami a
nauczycielami od wprowadzenia technologii informacyjnych?

6. Jak technologie informacyjne wplywaja na zaangazowanie i motywacj¢ uczniow?

7. Czy zauwazyli Panstwo roznice w zaangazowaniu uczniow w zalezno$ci od
wykorzystywanych narzedzi cyfrowych?

8. Jakie zmiany lub innowacje w zakresie technologii informacyjnej chcieliby Panstwo
zobaczy¢ w swojej szkole w przysztosci?

9. Jak, wedlug Panstwa, rola technologii informacyjnej w edukacji bgdzie si¢ rozwijac
w nadchodzacych latach?

10. Jakie wsparcie lub szkolenia z zakresu technologii informacyjnej otrzymali Panstwo
w swojej szkole?

11. W jaki sposob szkolenia z zakresu TI wptynely na Pafistwa kompetencje 1 podejscie do
nauczania?

12. Jak wygladalo Panstwa doswiadczenie z nauczaniem zdalnym i jak technologie
informacyjne wptynety na sposéb prowadzenia zajec?

13. Jakie byly gléwne wyzwania w komunikacji i interakcji z uczniami podczas nauczania
zdalnego, 1 jak technologia pomogta je przezwycigzy¢?

14. Jakie zmiany zauwazyliscie Panstwo w zaangazowaniu i motywacji uczniéw podczas nauki
zdalnej, 1 jak technologia przyczynita si¢ do tych zmian?

Metryczka
1. Ple¢:
2. Wiek:
3. Staz pracy w zawodzie nauczyciela:
4. Wyksztatcenie:
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Zalacznik 4 Dyspozycje do rozmowy z dyrektorami

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Jakie strategie i podej$cia do wdrazania technologii informacyjnej zostaty przyjete
w Panstwa szkole?

Jakie byly gltéwne cele i oczekiwania zwigzane z integracja technologii informacyjnej
W procesie nauczania?

Jak, wedtug Panstwa do§wiadczenia, wdrozenie technologii informacyjnej wptyneto na
kulture szkolng?

Czy zauwazyli Panstwo jakie$ znaczace zmiany w dynamice relacji migdzy uczniami
a nauczycielami?

Jakie wyzwania napotkali§cie Panstwo podczas integracji technologii informacyjne;j
w szkole 1 jak sobie z nimi radzili$cie?

Jak zarzadzaliscie Panstwo zmiang, aby zapewni¢ plynne przejScie na bardziej
technologicznie zorientowane srodowisko edukacyjne?

Jak oceniajg Panstwo dotychczasowe rezultaty wdrazania technologii informacyjne;j
w szkole?

Jakie sg Panstwa plany dotyczace dalszego wykorzystania technologii informacyjne;j
w edukacji?

Jakie wsparcie (szkolenia, zasoby) oferowaliScie nauczycielom i uczniom w zakresie
wykorzystania technologii informacyjnej?

Jak oceniacie efektywno$¢ tego wsparcia?

Jaka role odegral/a Panstwo jako dyrektor w procesie wdrazania technologii
informacyjnej?

Jakie umiejetnosci i kwalifikacje uwazaja Panstwo za kluczowe w zarzadzaniu
technologia informacyjng w kontekscie edukacyjnym?

Jakie strategie zastosowano w Panstwa szkole, aby dostosowa¢ si¢ do wymogoéw
edukacji zdalnej podczas pandemii i jak technologia informacyjna wsparla te dziatania?
Jakie zmiany zaobserwowano w kulturze szkolnej i relacjach migdzy nauczycielami
a uczniami w trakcie nauczania zdalnego?

Jakie lekcje wyciagneliscie z do§wiadczenia edukacji zdalnej, ktoére moga ksztaltowac

przyszte podejscia do wykorzystania technologii informacyjnej w szkole?
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Metryczka

MRS

Ple¢:
Wiek:

Staz pracy w zawodzie nauczyciela:

Wyksztalcenie:
Liczba kadencji:
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Zalacznik S Scenariusz rozmowy grupowej z uczniami

1. Wstep:

przywitanie uczestnikow badania oraz prezentacja moderatora;

omoéwienie celu spotkania;

wyjasnienie sposobu wykorzystanie zebranych informacji;

ustalenie zasad dyskusji: szacunek dla opinii innych, swoboda wypowiedzi, poufnosé
dyskus;ji.

weryfikacja zgdd na udziat w badaniu.

2. Pytania wprowadzajace:

pojgcie szkoly (jak badani definiujg instytucje szkoty, jak definicja instytucji szkoty
moze by¢ rozumiana przez osoby w réznych grupach wiekowych);

kultura szkoty (jak badani definiujg kulture szkoty, wptyw relacji uczen- nauczyciel,
uczen-uczen na do§wiadczenia szkolne, wptyw norm i warto$ci na poczucie
tozsamosci 1 przynaleznosci)

technologia cyfrowa (wptyw technologii cyfrowej na interakcje uczen-uczen, uczen-

nauczyciel, oczekiwania dotyczace stosowania technologii informacyjnej w szkole)

3. Pytania wlasciwe — dyskusja

rodzaje zmian zachodzacych w kulturze szkoly poprzez stosowania technologii
informacyjnej

rodzaje strategii nauczania i uczenia wystepujacych w konteks$cie kultury szkoty
z zastosowaniem technologii informacyjnej przez uczniéw i nauczycieli;

rodzaje procesOw spotecznych oraz interakcji poprzez stosowanie technologii
informacyjna przez ucznidéw, nauczycieli oraz dyrekcje;

rodzaje doswiadczen edukacji zdalnej majacych wpltyw na postrzeganie technologii

informacyjnej w ramach kultury szkoty

4. Podsumowanie

— podzigkowanie uczestnikom za udzial i podsumowanie glownych punktow dyskus;ji.
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b=

— zapewnienie uczestnikom, ze ich opinie sg cenne i bgda brane pod uwage w pracy
doktorskiej.
— informacja o kolejnych etapach badania i mozliwosci kontaktu w razie pytan lub

dodatkowych uwag.

5. Zakonczenie

Pozegnanie uczestnikow i zapewnienie o mozliwosci kontaktu w przysziosci.

Metryczka:

Liczba uczestnikow badania:
Dziewczeta:

Chtopcy:

Wiek:

194



Bibliografia

Ksiazki

1.  Aniszewska, G. (red.) (2007). Kultura organizacyjna w zarzgdzaniu. Warszawa: PWE.

2. Apanowicz J. (2002). Metodologia nauk. Towarzystwo Naukowe Organizacji
1 Kierownictwa Dom Organizatora.

3. Babbie, E. R. (2004). Badania spoteczne w praktyce (A. Kloskowska-Dudzinska,
Ttum.). Wydawnictwo Naukowe PWN.

4.  Batorski, D. (2019). Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Warszawa.

5. Beck D., Cowan Ch., (2006), Spiral Dynamics: Mastering Values, Leadership and
Change, Blackwell Publishing Ltd.

6.  Bjerke, B. (2004). Kultura a style przywodztwa. Krakéw: Oficyna Ekonomiczna.

7.  Brudnik, E., Moszynska, A., & Owczarska, B. (2010). Ja i moj uczen pracujemy
aktywnie. Przewodnik po metodach aktywizujgcych. Kielce: Wydawnictwo.

8. Brzezinski, J. (1984). Elementy metodologii badan psychologicznych. Warszawa.

9.  Cameron, K. S., & Quinn, R. E. (2003). Kultura organizacyjna — diagnoza i zmiana.
Model wartosci konkurujgcych. Krakow: Oficyna Ekonomiczna.

10. Cohen, A. (1955). Delinquent Boys: The Culture of the Gang. Glencoe, IL: Free Press.

11. Crozier, M., & Friedberg, E. (1982). Czlowiek i system. Ograniczenia dziatania
zespolowego. Warszawa: PWE.

12. Czechowska, Z., & Majkowska, J. (2020). Wykorzystanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych w szkole podstawowej: Zajecia
dydaktyczno-wyrownawcze i ksztatcenie na odlegtos¢. Osrodek Rozwoju Edukac;ji.

13.  Davis, K. (1966). Human society. New York: The Macmillan Company.

195



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (red.). (2009). Metody badan jakosciowych, T. 1.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Dijk, J. van, Konieczny, J. (2010). Spofleczne aspekty nowych mediow: Analiza
spoteczenstwa sieci (Wydanie I-1 dodruk). Warszawa: PWN.

Durkheim, Emille. (1956). Education: its nature and its role, w: Durkheim, Education,
and sociology. Glencoe, Illinois: The Free Press.

Filipiak, M. (1999). Od subkultury do kultury alternatywnej. Lublin: Wydawnictwo
UMCS.

Filipiak, E. (2012). Rozwijanie zdolnosci uczenia si¢ z Wygotskim i Brunerem w tle.
Sopot: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Frankfort-Nachmias, C., & Nachmias, D. (2001). Metody badawcze w naukach
spotecznych. Poznan: Wydawnictwo Zysk 1 S-ka.

Fullan, M. (2007). The new meaning of educational change. New York: Teachers
College Press.

Gagné, R., Briggs, L., & Wager, W. (2022). Zasady projektowania dydaktycznego.
Warszawa: WSiP.

Gawlik-Kobylinska M. (2016). Nowe technologie w edukacji dla bezpieczenstwa:
ksztalcenie w paradygmacie spoleczenstwa informacyjnego i jego przysztosc.
Rozpisani.pl

Glinka, B., Czakon, W. (2021). Podstawy badan jakosciowych. Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne.

Goban-Klas, T. (2019). Media i komunikowanie masowe. Warszawa-Krakow.
Goffman, E. (2000). Cztowiek w teatrze zycia codziennego. Warszawa: KR.

Goffman, E. (2020). The Presentation of the Self in Everyday Life. Aletheia.

Graves C.W.(1974), Human Nature Prepares for a Momentous Leap, The Futurist.

196



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Grzegorzewska, S. (2009). Roznicowanie ksztalcenia w klasach poczgtkowych.
Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls.

Hammersley, M., & Atkinson, P. (2000). Metody Badan Terenowych. Poznan:
Wydawnictwo Zysk i S-ka.

Hajdukiewicz, M., Wysocka, J. (red.) (2015). Nauczyciel w szkole uczgcej sig.
Informacje o nowym systemie wspomagania. Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji.
Hatch, M. J. Lukéw, P. (2002). Teoria organizacji. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN.

Halsall, R. (1998). Teacher research and school improvement. Philadelphia: Open
University Press.

Hofstede, G. (2001). Kultury i organizacje. Warszawa: PWN.

Hofstede, G. (2011). Dimensionalizing Cultures: The Hofstede Model in Context.
Hoy, W. K., & Miskel, C. G. (2005). Educational Administration: Theory, Research,
and Practice. New York, NY: McGraw-Hill.

Huismann, A. (2019). Adapting VET to digitalisation, Al, and the future of work:
Germany. Cedefop ReferNet thematic perspectives series.

Jackson, P. W. (1968). Life in classrooms. New York: Holt, Rinehart, & Winston.
Jedrzejko, M., Janusz, M., & Walencik, M. (2013). Zachowania ryzykowne
i uzaleznienia. Warszawa; Dabrowa Gornicza; Milandwek: Oficyna Wydawnicza
Aspra-JR.

Juszezyk, S. (2000). Czlowiek w Swiecie elektronicznych mediow--szanse i zagrozenia:
O problemach tworzgcego sig¢ spoteczenstwa informacyjnego. Katowice: Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego

Juszezyk, S. (2022). Edukacja na odlegtosé. Kodyfikacja pojeé, regul i procesow.

Warszawa.

197



41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

Kahuzny, S. Pietkiewicz, E., (1993). Bankowcy i dobre obyczaje. Warszawa: PWE.
Kawecki, 1. (2000). Wprowadzenie do wiedzy o szkole i nauczaniu. Krakéw: Impuls.
Kentnor, H. (2015). Distance Education and the Evolution of Online Learning in the
United States. University

Konarzewski K. (2000). Jak uprawiaé badania oswiatowe. Metodologia praktyczna.
Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne.

Konecki, K. (2002). Studia z metodologii badan jakosciowych: Teoria ugruntowana.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Klincewicz, K. (red.) (2016). Zarzqdzanie, organizacje i organizowanie — przeglgd
perspektyw teoretycznych. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Wydzialu Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego.

Kozak, S. i Difin. (2013) Patologia fonoholizmu: przyczyny, skutki i leczenie
uzaleznienia dzieci i mtodziezy od telefonu komorkowego. Warszawa: Difin,

Kozak, S.i Difin. (2014) Patologia cyfrowego dziecinstwa i mtodosci: przyczyny, skutki,
zapobieganie w rodzinach i w szkotach. Warszawa: Difin,

Kruszewski, K. (2015). Sztuka nauczania. Warszawa: PWN.

Kubinowski, D. (2010). Jakosciowe badania pedagogiczne: filozofia, metodyka,
ewaluacja. Lublin: UMCS.

Kuruliszwili, S. (2014). Technologie informacyjne a zmiany wspoiczesnej edukacji.
Krakow: Impuls.

Kupisiewicz, Cz. (2016). Podstawy dydaktyki ogolnej. Warszawa.

Levinson, P. (1999). Migkkie ostrze. Naturalna historia i przysztos¢ rewolucji
informacyjnej. Warszawa: Wydawnictwo Muza S.A.

Levinson, P. (2010). Nowe media. Krakow.

Lipska, A. (2021). Cyfrowe pomoce edukacyjne. Nowe Technologie.

198



56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Laszczyk, J. (2018). Komputer w ksztalceniu specjalnym. Warszawa: WSiP.

Lobocki, M. (2010). Wprowadzenie do metodologii badan pedagogicznych. Krakow:
Oficyna Wydawnicza Impuls.

Marciszewska, A. (2012). Wspomaganie nauczania indywidualnego internetowymi
technologiami komunikacyjnymi i multimediami. Informatyka w Szkole, XVIII Torun,
18-21.09.2012.

Maslowski, R. (2001). School culture and school performance: an explorative study
into the organizational culture of secondary schools and their effects. Twente:
University Press (TUP).

Maszke, A. W. (2008). Metody i techniki badan pedagogicznych. Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego

McKay, M., Davis, D., & Fanning, P. (2001). Sztuka skutecznego porozumiewania sie.
Gdansk: GWP.

McLuhan, M. (2004). Zrozumie¢ media. Przedtuzenia cztowieka. Warszawa: (tt. N.
Szczucka).

Mendel, T. (2004). Metodyka pisania prac doktorskich. Wydawnictwo Akademii
Ekonomiczne;j.

Meighan, R. (1993). Socjologia edukacji. Torun: UMK.

Meloy, J. Reid, red. The Psychology of Stalking: Clinical and Forensic Perspectives.
Nachdr. Amsterdam: Academic Press, 2006.

Mikiewicz, P. (2005). Spofeczne swiaty szkot srednich: Od trajektorii marginesu do
trajektorii elit. Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP.
Mikiewicz, P. (2016). Socjologia edukacji: teorie, koncepcje, pojecia. Warszawa:

PWN.

199



68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

71.

78.

79.

Milerski, B., Sliwerski, B. (2000). Pedagogika (Wyd. 1). Wydawnictwo Naukowe
PWN.

Morgan, G. (2013). Obrazy organizacji. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
Muszynski, H. (2018). Metodologiczne vademecum badacza pedagoga. Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Adama Mickiewicza.

Mystakowski, Z. (1926). Funkcja socjalna wychowania i jej stosunek do tzw. celow
wychowawczych. Kwartalnik Filozoficzny, t. IV.

Nikodemska-Wotowik, W. M. (1999). Jakosciowe badania marketingowe. Warszawa:
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

Nogalski, B., & Sniadecki, J. (2001). Umiejetnosci menedzerskie w zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem.  Bydgoszcz:  Oficyna  Wydawnicza  Os$rodka  Postepu
Organizacyjnego.

Nowak, S. (2017). Metodologia badan spotecznych. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

Nowicka, E. (2005). Swiat czlowieka Swiat kultury. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

Nowosad 1., (2003) Perspektywy rozwoju szkoty. Szkice z teorii szkoty, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa

Okon, W. (2001). Nowy stownik pedagogiczny (Wyd. 4 uzup. i popr.). Wydawnictwo
Akademickie Zak.

Okon, W. (2003). Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej (Wyd. 5). Warszawa:
Wydawnictwo Akademickie ,Zak".

Pajak, J. (1996). Kultura organizacyjna w oswiacie. Teoria. Praktyka. Stymulacja.

Katowice: Wydawnictwo Naukowe ,,Slask".

200



80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Parkita, E. (2015). Zastosowanie technologii informacyjnej w rozwijaniu zainteresowan
muzycznych dzieci i mtodziezy. Lublin.

Parsons, T. (1959). The school class as a social system. Harvard Educational Review,
nr 4.

Petrozolin-Skowronska, B. (red.) (1996). Nowa encyklopedia powszechna PWN, t. 6.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Pilch, T. (1998). Zasady badan pedagogicznych. Warszawa: Wydawnictwo
Akademickie Zak.

Polak, K. (2007). Kultura szkoly: Od relacji spotecznych do jezyka uczniowskiego.
Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Przyborowska, B. (2007). Kultura organizacyjna oswiaty w zmiennym otoczeniu.
Olsztyn: Wydawnictwo WSIIE TWP.

Puslecki, W. (2002). Petnomocnos¢ ucznia. Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls.
Robbins, S. P., Judge, T. A. (2012). Zachowania w organizacji. Warszawa: PWE.
Ropski, J. (2015). Edukacja dla bezpieczenstwa w polskiej szkole i mozliwosci jej
doskonalenia. Krakow: Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycznego.

Rubacha, K. (2008). Metodologia badan nad edukacjq. Warszawa: Wydawnictwa
Akademickie i Profesjonalne.

Sadownik, A. (2011). Na rozstajnych drogach: studium etnopedagogiczne
kontrastowych karier szkolnych miodziezy. Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej
Szkoty Wyzsze;.

Scheerens, J. (2013). What is effective schooling? A review of current thought and
practice. University of Twente, the Netherlands.

Schein, E. (2004). The Corporate Culture. Survival Guide. Warren Bennis Book.

201



93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

Schein, E. H. (2010). Organizational culture and leadership. San Francisco: John Wiley
& Sons, Inc.

Schiller, H. 1. (1976). Sternicy swiadomosci. Krakéw: Osrodek Badan Prasoznawczych.
Schrage, M. (1990). Shared Minds: The New Technologies of Collaboration. New Y ork:
Random House.

Schulz, R. (1980). Procesy zmian i odnowy w oswiacie. Warszawa: PWN.

Schulz, R. (1992). Szkofa - instytucja - system - rozwdj. Torun: Wydawnictwo York:
Random House.

Siemieniecki, B. (1995). Komputer w pedagogice specjalnej. Torun: Wydawnictwo
Adam Marszatek.

Siemieniecki, B. (2015). Technologia informacyjna w pedagogice specjalnej. Torun:
Wyd. Adam Marszatek.

Sikorski, Cz. (2000). Wolnos¢ w organizacji. Humanistyczna utopia czy
prakseologiczna norma? Kluczbork-£.6dz: Wydawnictwo Antykwa.

Sikorski, Cz. (2002). Zachowania ludzi w organizacji (Wyd. 1, dodr. 2). Warszawa:
Wydaw. Naukowe PWN.

Sotoma L. (2005). Metody i techniki badan socjologicznych: wybrane zagadnienia.
Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego.

Steinbrink, B. (2021). Multimedia — u progu technologii XXI wieku. Wroctaw.

Stoll, L., & Fink, D. (1996). Changing our schools: Linking school effectiveness and
school improvement. Open University Press.

Stolp, S., & Smith, S. C. (1995). Transforming School Culture Stories, Symbols, Values
& The Leader’s Role. Clearinghouse on Educational Management University of

Oregon.

202



106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

Strykowski, W. (1997). Ksztalcenie multimedialne w pracy szkoty. Edukacja Medialna,
nr 3.

Szczepanski, J. (1988). O indywidualnosci (Wyd. 1). Instytut Wydawniczy Zwiazkoéw
Zawodowych.

Szewczuk, W. (red.) (1998). Encyklopedia psychologii. Fundacja Innowacja.
Szymanski, M. J. (2021). Edukacja w zmieniajgcym si¢ spoteczenstwie. Wydawnictwo
Difin.

Tanas, M. (2005). Pedagogika @ srodki informatyczne i media (Wyd. 2). Wyzsza
Szkota Pedagogiczna ZNP; ,,Impuls”.

Tana$, M. (2015). Technologia informacyjna w procesie dydaktycznym. Warszawa.
Tuohy, D., & Kruszewski, K. (2002). Dusza szkoly: O tym, co sprzyja zmianie
i rozwojowi. Wydawnictwo Naukowe PWN.

Widawska, E., Wysocka, E., & Wieczorek, Z. (2014). Wyznaczniki wykluczenia
cyfrowego i dostepnosci stron internetowych instytucji publicznych. Czgstochowa.
Wiséniewska, M., & Przyborowska, B. (2015). Kultury organizacyjne w szkole: Teoria,
badania, rekomendacje. Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego.
Wychorska, E. (2004). Zadania dyrektora placowki oswiatowej. Suwalski Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli.

Zieleniewski, J. (1965). Organizacja zespotow ludzkich: Wstep do teorii organizacji i
kierowania (Wyd. 7). Panstwowe Wydawnictwo Naukowe.

Znaniecki, F. (1973). Socjologia wychowania t. I-11. Wydawnictwo Naukowe PWN.

203



Rozdzialy

1. Axel-Burow, O. (1992). Symnergia jako naczelna zasada pedagogiki humanistycznej.
W: Sliwerski, B. (Red.), Edukacja alternatywna. Dylematy teorii i praktyki, Oficyna
Wydawnicza Impuls.

2. Barczyk, A. (2011). Kreowanie pozytywnego wizerunku szkoly w srodowisku.
W: Augustyniak, E. (Red.), Kultura organizacyjna szkoty rozwijajacej si¢ (s. 175-182).
Wyd. Naukowe AGH.

3. Beare, H., Caldwell, B. J., & Millikan, R. H. (1997). Jak podnosi¢ poziom kultury szkoty?
W: Elsner, D. (Red.), Wspotczesne trendy i koncepcje w zarzadzaniu o$wiata, TERM.

4. Bednarska-Wnuk, I. (2011). Rola lidera edukacyjnego w ksztattowaniu kultury
organizacyjnej szkoty. W: Kwiatkowski, S. M., Michalak, J. M., Nowosad, I. (Red.),
Przywo6dztwo edukacyjne w szkole i jej otoczeniu, Wydawnictwo Difin.

5. Blumer, H. (1984). Spofeczenstwo jako symboliczna interakcja. W: Mokrzycki, Edmund
(Red.), Kryzys i schizma (s. 71-86). PWN.

6. Btajet, P. (2008). Niebieska wladza, pomaranczowy nauczyciel, czerwony uczen.
W: Rudnicki, P. (Red.), Nauczyciel: misja czy zawdd? Spoleczne i profesjonalne aspekty
roli. Wydawnictwo Dolnoslaskiej Szkoty Wyzsze;.

7. Dalin, P., Rolff, H., & Kleekamp, B. (1997). Zmiana kultury szkoly. W: Elsner, D. (Red.),
Wspdicezesne trendy i1 koncepcje w zarzadzaniu oswiatg. TERM.

8. Dudzikowa, M. (2010). Esej o codziennosci szkolnej z perspektywy metafory.
W: Dudzikowa, M., Czerpaniak-Walczak, M. (Red.), Wychowanie - pojecia, procesy,
konteksty, t. 5. GWP.

9. Gaskell, G. (2000). Individual and Group Interviewing. W: Bauer, M., Gaskell, G. (Red.),

Qualitative Researching with Text, Image, and Sound (s. 38-56). Sage Publications.

204



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Goban-Klas, T. (1999). Spoteczenstwo informacyjne i jego teoretycy. W: Lubacz, J. (Red.),
W drodze do spoteczenstwa informacyjnenego (s. 30). Instytut Probleméw Wspotczesnej
Cywilizacji.

Goban-Klas, T. (2012). Edukacja wobec pokolenia SMSu. W: Media 1 edukacja w dobie
integracji, red. W. Strykowski, W. Skrzydlewski. Poznan.

Hopper, E. (1974). Educational systems and selected consequences of patterns of mobility
and non-mobility in industrial societies. W: Richard Brown (red.), Knowledge, Education,
and cultural change. London: Travistock.

Johnson, J. M. (2002). In-depth Interviewing. W: J. F. Gubrium, J. A. Holstein (red.),
Handbook of Interview Research: Context & Method (s. 103-119). Thousand Oaks, CA:
Sage.

Kosecka-Lawik, E. (2004). Kultura organizacyjna szkoly a podmiotowos¢ uczestnikow
procesu wychowania. W: Pajak, K., Zduniak, A. (Red.), Podmiotowo$¢ w edukacji ery
globalnego spoleczenstwa informacyjnego, t. 3. Dom Wydawniczy Elipsa.

Kyziol, A. (2018). Czas na e-learning. Biblioteka. - 2008, nr 3, s. 4-12

KuzZma, J. (2009). Kultura szkoly w szerszym kontekscie nauki o szkole. W: Augustyniak,
B. (Red.), Kultura organizacyjna szkoty. Wydawnictwa AGH.

Lagoda, A. (2009). Rola nauczyciela w tworzeniu kultury organizacyjnej szkoty.
W: Augustyniak, B. (Red.), Kultura organizacyjna szkoty. Wydawnictwa AGH.
Laszczyk, J. (2018). Rola komputera w rewalidacji dzieci specjalnej troski. W: Szkota
Specjalna nr 3

Maanen, J. V., & Barley, S. R. (1985). ‘Cultural Organization: Fragments of a Theory’.
W: Frost, P. J., Moore, L. F., Louis, M. R., Lundberg, C. C., & Martin, J. (Red.),

Organizational Culture. Beverly Hills.

205



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Marker, A. (2009). Organizational culture. W: Handbook of Improving Performance in
the Workplace: Volumes 1-3, 725-744. doi:10.1002/9780470592663

McLaughlin, M. W. (1993). What Matters in Teachers' Workplace Context. W: Little, J.
W. (Red.), Teachers' Work: Individuals, Colleagues and Context. Teachers College Press.
Pilch, T. (2010). Strategia badan ilosciowych. W: Palka, S. (Red.), Podstawy metodologii
badan w pedagogice. Gdansk.

Pituta, B. (2021). Nauczyciel wobec zawodowych znakow zapytania. W A. Karpinska
(Red.), Nauczyciel we wspotczesnej rzeczywistosci edukacyjnej (s. 39-53). Wydawnictwo
Uniwersytetu w Bialymstoku. https://doi.org/10.15290/nwwre.2021.03

Rojewski, L. (1997). Miejsce i rola mediow w cybernetycznym modelu nauczania i uczenia
sig. W: Strykowski, W. (Red.), Media a edukacja. Poznan.

Rudnicki, P. (2012). Edukacja w warunkach polskiego neoliberalizmu—refleksje okoto
pedagogiczne. W: Zuk, P. (Red.). Wiedza—Ideologia-Wtadza. O spotecznej funkcji
uniwersytetu i spoleczenstwie i rynkowy. Scholar.

Scott, J. (2008). Children as Respondents: the Challenge for Quantitative Methods.
W: Christensen, P., & James, A. (Red.). Research with children. Perspectives and Practices.
Routledge.

Sikorski, Cz. (2009). Uwarunkowania skutecznosci kierownika jako kreatora kultury.
W: Augustyniak, B. (Red.), Kultura organizacyjna szkoty. Wydawnictwa AGH.
Skarbinska, A. (2020). Wphw dostepu do Internetu na nauczanie informatyki w szkole
podstawowej i gimnazjum. W: Siemieniecki, B. (Red.), Technologia informacyjna w
polskiej edukacji. Wydawnictwo Adam Marszatek.

Stawecki, B. (2012). Znaczenie paradygmatow w badaniach jakosciowych. W: Jemielniak,

W. (Red.). Badania jakos$ciowe. Podejscia i teorie. (T. 1). Wydawnictwo Naukowe PWN.

206



30. Szwedowska, E. (2019). Komputer w nauczaniu. W: Siemieniecki, B. (Red.), Komputer w
diagnostyce i terapii pedagogicznej. Wydaw. Adam Marszalek.

31. Westrupp, D Applying Functional Analysis to Stalking Behavior [w:] The Psychology of
Stalking: Clinical and Forensic Perspectives, pod red. J. Reida Meloy’a, Academic Press,

San Diego 1998, s. 276-277. https://www.semanticscholar.org/paper/Applying-

functional-analysis-to-stalking-behavior.-Westrup/0b3dee96bc

32. Zimny, J. (2009). Wphw autorytetu nauczyciela na tworzenie kultury szkoty.

W: Augustyniak, B. (Red.), Kultura organizacyjna szkoty. Wydawnictwa AGH.

AKta prawa krajowego®

1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe Dz. U. z 2021 r. poz. 1082 t.j. (2021b)
(Polska)  https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170000059/U/D20170
059L,.pdf

2. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela Dz. U. z 2021 r. poz. 1762 t.j. (2021c¢)
(Polska).
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19820030019/U/ D19820019Lj.pdf

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 w sprawie nadzoru
pedagogicznego (tekst jedn.: Dz.U. z 2024 r., poz. 15).
https://prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=akt&qplikid=4411

4. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie sposobu

prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoly i1 placowki dokumentacji przebiegu

¢ Wykaz sporzadzono chronologicznie uwzgledniajac datg ogloszenia tekstu jednolitego.

207


https://www.semanticscholar.org/paper/Applying-functional-analysis-to-stalking-behavior.-Westrup/0b3dee96bc
https://www.semanticscholar.org/paper/Applying-functional-analysis-to-stalking-behavior.-Westrup/0b3dee96bc

nauczania, dziatalno$ci wychowawczej i opiekunczej oraz rodzajow tej dokumentacji
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?1id=WDU20170001646
Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o Ogoélnopolskiej Sieci Edukacyjnej (Dz.U. z 2017

1., poz. 2184) https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170002184

Ministerstwo Rozwoju, Departament Strategii Rozwoju. (2017). Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju 2020 (z perspektywa do 2030). Pobrano 14 stycznia 2022

z https://www.gov.pl/documents/33377/436740/SOR.pdf

Ministerstwo Edukacji Narodowej. (2019). Zintegrowana Strategia Umieje¢tnosci 2030 —
cz¢§¢ ogolna. Warszawa: Ministerstwo Edukacji Narodowej. Pobrano 4 marca 2022

7 https://efs.men.gov.pl/zintegrowana-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-ogolna/

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
szczegblnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-
19, Dz.U. poz. 493 z pozniejszymi zmianami
(Polska)https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20200000493

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii Dz.U. 2020 poz. 491 (2021) (Polska).

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20200000491

10. Uchwata nr 24 Rady Ministrow z dnia 30 marca 2023 r. w sprawie ustanowienia programu

11.

rzagdowego pod nazwa ,,Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych”. Monitor Polski, Poz.
318. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WMP20230000318

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej dotyczace wyksztalcenia umiej¢tnosci
cyfrowych, ogloszone w Dzienniku Ustaw z 2023 roku (Dz.U.2023.1369),

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20230001369

208


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170002184
https://www.gov.pl/documents/33377/436740/SOR.pdf
https://efs.men.gov.pl/zintegrowana-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-ogolna/

Akta prawa pozakrajowego’

European Commission/EACEA/Eurydice. (2019). Digital Education at School in Europe.
Eurydice Report. Education, Audiovisual and Culture Executive Agency.
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/digital-education-school-
europe_en

Komisja Europejska. (2020). Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej na lata 2021—
2027. Nowe podejscie do ksztatcenia i szkolenia w epoce cyfrowej. COM (2020) 624
final. Bruksela: Komisja  Europejska  https://education.ec.europa.eu/pl/focus-
topics/digital-education/action-plan

Komisja Europejska - Wspolne Centrum Badawcze. (2022). DigComp 2.2: The Digital
Competence Framework for Citizens - with new examples of knowledge, skills, and

attitudes. Unia Europejska. https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication

/50¢53c01-abeb-11ec-83el1-01aa75ed71al

Czasopisma

1.

Charchuta, J. (2022). Nauczyciel w teorii socjologicznej: poczqtki badan i gtowne

inspiracje. Ocsitomnoris, (11), 83-90. https://doi.org/10.28925/2226-3012.2022.11.8

David-Ferdon, C., & Hertz, M. F. (2007). Electronic media, violence, and adolescents:
An emerging public health problem. Journal of Adolescent Health, 41, S1-S5.

https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2007.08.020

7 Wykaz sporzadzono chronologicznie.

209


https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication
https://doi.org/10.28925/2226-3012.2022.11.8
https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2007.08.020

10.

Dogan, M. (2017). School Culture And Effectiveness: Okul Kiiltiirii ve Etkililik. Turkish

Studies, 12, 253-264. https://doi.org/10.7827/TurkishStudies.12336

Gagliardi, P. (1986). The creation and change of organizational cultures: A conceptual
framewortk. Organization Studies, 7(2), 117-134.

https://doi.org/10.1177/017084068600700203

Gorzalczynska-Koczkodaj, M., & Koczkodaj, R. (2015). Zarzqdzanie w jednostkach
samorzqdu terytorialnego — realne podejscie czy pozorowane dziatania. Ekonomiczne

Problemy Ustug, 118, 93-106. https://doi.org/10.18276/epu.2015.118-07

Jurczak-Morris, M., Mikiewicz, P., & Barzak, J. (2022). Wytaniajqca si¢ nowa kultura
szkoly wraz z jej potencjalnymi konsekwencjami w kontekscie edukacji zdalnej w czasie
pandemii COVID-19? Youth in Central and Eastern Europe, 9(13), 31-36. doi:
10.24917/ycee.9277.

Kezar, A. & Eckel, P. (2002). The effect of institutional culture on change strategies in
higher education: Universal principles or culturally responsive concepts? Journal of
Higher Education, 73, 435-460. doi:10.1353/jhe.2002.0038.

MacNeil, A. J., Prater, D. L., & Busch, S. (2009). The effects of school culture and
climate on student achievement. International Journal of Leadership in Education,

12(1), 73-84. http://dx.doi.org/10.1080/13603120701576241

Mikiewicz, P., & Barzak, J. (2020). How New Technologies Change the School
Education. Proceedings of the 35th International Business Information Management
Association (IBIMA), Seville, Spain. ISBN: 978-0-9998551-4-0.

Patton, D. U., Hong, J. S., Ranney, M., Patel, S., Kelley, C., & Eschmann, R. (2014).
Social media as a vector for youth violence: A review of the literature. Computers in

Human Behavior, 35, 548-553. doi: 10.1016/j.chb.2014.02.043.

210


https://doi.org/10.7827/TurkishStudies.12336
https://doi.org/10.1177/017084068600700203
https://doi.org/10.18276/epu.2015.118-07
http://dx.doi.org/10.1080/13603120701576241

11.  Ratajek, Z. (red.) (2009). Szkola w perspektywie XXI wieku. Terazniejszo$¢ —
Przysztos¢. ISBN 978-83-7133-394-1, 978-83-7133-395-8.

12. Watachowska, A. (2021). Edukacja zdalna szansq na wyzsze wyniki w nauce? (72.
wyd.). Wydzial  Elektrotechniki 1  Automatyki Politechniki ~ Gdanskie;.

https://doi.org/10.32016/1.72.17.

13.  Wisniewska-Paz, B., Trojanowski, P. (2023). Informatyka i edukacja informatyczna
w opinii uczniow szkol Srednich — ocena jakosci i metod przekazu wiedzy.
Wojewodztwo dolno$laskie. Cybersecurity and Law, 10(2), 249-269. doi:

10.35467/cal/174939.

Publikacje elektroniczne

1.  Bak A. (2015). Korzystanie z urzqdzen mobilnych przez male dzieci w Polsce. Wyniki
badania ilosciowego. NCK. Pobrano 20 stycznia 2021 z: https://kometa.edu.pl/uploads
/publication/478/a34e_ AA Bak Korzystanie z urzadzen mobilnych raport.pdf?v2.

2. Coakley, P. E. (2013). Spring 1-1-Shaping School Culture: To Support Moving from a
Targeted- Assistance to Schoolwide Title I Program Portland State University (p.
12/34). Pobrano 2 pazdziernika 2022 z
https://pdxscholar.library.pdx.edu/open_access_etds/1067/

3. Demirtas, Z. (2010). The Relationship between School Culture and Student
Achievement Firat Universities. Education and Science 2010, Vol. 35, No 158. Pobrano

10 stycznia 2022 z https://www.acarindex.com/turkish-studies-elektronik/school-

culture-and-effectiveness-127743

4.  Gregorczyk,G.,(2019) Biblioteka i technologia informacyjna, Biblioteka w Szkole, nr 1,

Warszawa Pobrano 10 stycznia 2022 z

211


https://doi.org/10.32016/1.72.17
https://www.acarindex.com/turkish-studies-elektronik/school-culture-and-effectiveness-127743
https://www.acarindex.com/turkish-studies-elektronik/school-culture-and-effectiveness-127743

https://www.pbw.edu.pl/images/stories/Konferencja/2NOFBP/IINOFBP_rola_bibliote

ki_pedagogicznej w_upowszechnianiu.pdf

Handy, Ch. (1997). Schools for life and work. W: Mortimore, P., Little, V. (Red.),
Living Education: Essays in Honour of John Tomilnson (s. 117-127). London: Paul
Chapman Publishing. Pobrano 2 lutego 2022 z

http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.ojs-doi-

10_14746_se_2017_46_9/c/20677-20113.pdf

Juszezyk, S. (1996). Komunikacja interakcyjna cztowieka z mediami. IV Ogdlnopolska
Konferencja ,,Nowoczesna Technika w Kulturze, Nauce i O$wiacie”. Tarnow, 24—
26.10.1996 r. Pobrano 10 stycznia 2023 z
https://rebus.us.edu.pl/bitstream/20.500.12128/20508/1/Juszczyk Interakcja czlowiek
a_z mediami.pdf

Hinduja, S., & Patchin, J. (2007). Offfine consequences of online victimization: School violence
and delinquency. Journal of School Violence ,6,89—112. Pobrano 10 stycznia 2022 z
Juszezyk S., (1997). Interakcja cztowieka z mediami. "Nauczyciel i Szkota" (1997, nr 1,
. 10-28). Pobrano 10 stycznia 2022 z

https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Nauczyciel i_Szkola/Nauczyciel i Szkola-

r1997-tl_(2)/Nauczyciel i_Szkola-r1997-tl (2)-s10-28/Nauczyciel i_Szkola-r1997-

t1_(2)-s10-28.pdf

Madalinska-Michalak, J. (2017). Przywodztwo dyrektora szkoty a zmiana i uczenie sie
nauczycieli we wspolnotach praktykow. Rocznik Lubuski, 43(1), 217-229. Pobrano 10

stycznia 2022  z  https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.mhp-

3bcb5¢74-930f-489¢c-a7fa-6727229bc423

212


https://www.pbw.edu.pl/images/stories/Konferencja/2NOFBP/IINOFBP_rola_biblioteki_pedagogicznej_w_upowszechnianiu.pdf
https://www.pbw.edu.pl/images/stories/Konferencja/2NOFBP/IINOFBP_rola_biblioteki_pedagogicznej_w_upowszechnianiu.pdf
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.ojs-doi-10_14746_se_2017_46_9/c/20677-20113.pdf
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.ojs-doi-10_14746_se_2017_46_9/c/20677-20113.pdf
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Nauczyciel_i_Szkola/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28.pdf
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Nauczyciel_i_Szkola/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28.pdf
https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Nauczyciel_i_Szkola/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28/Nauczyciel_i_Szkola-r1997-t1_(2)-s10-28.pdf
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.mhp-3bcb5c74-930f-489c-a7fa-6727229bc423
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.mhp-3bcb5c74-930f-489c-a7fa-6727229bc423

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Michalski J., Strycharska B. (1997), Szkota ma uczy¢, jak powinno sie rozmawiad,

,,Nowa Szkota", nr 9. Pobrano 6 stycznia 2022 z https://krosno.pbw.org.pl/zestawienia-

bibliograficzne-2.76/asertywnosc.9674

Pearson, P. L. (2015). High School Culture, Graduation Rates, and Dropout Rates
University of Southern Mississippi page (9-40). Pobrano 21 lipca 2022 r. z

https://aquila.usm.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1063 &context=dissertations

Peterson, K. D. (2002). Excerpted from Positive or negative? The Journal of Staff
Development, 233 Pobrano 11 stycznia 2022 z

https://studydaddy.com/attachment/35717/tnfOn0zz2i.pdf

Pituta, B. (2000). Czy mity o nauczycielu mogqg by¢ zagrozeniem dla jego wizerunku?

Chowanna, 2, 81-89. Pobrano 10 stycznia 2022 z

https://rebus.us.edu.pl/bitstream/20.500.12128/17394/1/Pitula_Czy_mity o_nauczycie

lu_moga byc_zagrozeniem.pdf

Sandelands, L. E., & Boudens, C. J. (2000). Feeling at Work. W: Fineman, S. (Red.),
Emotions in  Organizations. = Sage.  Pobrano 3  marca 2022 z

https://www.researchgate.net/publication/288937152 Feeling_at work

Sarwer, M., & Soomro, T.R. (2013). Impact of Smartphone’s on Society. European
Journal ~ of  Scientific =~ Research.  Pobrano 5  grudnia 2022 z
https://www.researchgate.net/publication/236669025 Impact of Smartphone's on S

ociety

Sienkiewicz P.(2015). Ryzyko w modelach rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Bazhum.muzhp.pl. Pobrano 21

wrzesnia 2022 r.z https://bazhum.muzhp.pl/

Stoll, L. (1998). Relationship of Collaborative School Culture and School Achievement.

Karen Durrence Bland Georgia Southern University page 82 University College

213


https://krosno.pbw.org.pl/zestawienia-bibliograficzne-2,76/asertywnosc,9674
https://krosno.pbw.org.pl/zestawienia-bibliograficzne-2,76/asertywnosc,9674
https://aquila.usm.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1063&context=dissertations
https://studydaddy.com/attachment/35717/tnf0n0zz2i.pdf
https://rebus.us.edu.pl/bitstream/20.500.12128/17394/1/Pitula_Czy_mity_o_nauczycielu_moga_byc_zagrozeniem.pdf
https://rebus.us.edu.pl/bitstream/20.500.12128/17394/1/Pitula_Czy_mity_o_nauczycielu_moga_byc_zagrozeniem.pdf
https://www.researchgate.net/publication/288937152_Feeling_at_work
https://bazhum.muzhp.pl/

London page 11 School culture. Pobrano 21 wrzesnia 2022 r. z

https://digitalcommons.georgiasouthern.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1786&contex

t=etd
18. Szpunar M.(2008), Czym sq nowe media — proba konceptualizacji, Studia

Medioznawcze, nr 4(35), s. 31-40. Pobrano 10 stycznia 2023 =z

https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/129720/szpunar_czym_sa_nowe _me

dia_2008.pdf?sequence=1

19. Wall, D. S. (2001). Cybercrimes and the internet. In D. S. Wall (Ed.), Crime and the
internet (pp. 1-17). New York: Routledge. Pobrano 10 stycznia 2022 z

https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=926002

20. Ward, R. E., Burke, M. A. (2004). Improving Achievement Low Performing School.
Thousand Oaks, Calif, Corwin Press. Pobrano 21 lipca 2022 r. z

https://eric.ed.gov/?1d=ED495563

Dokumenty i raporty instytucji panstwowych oraz ponadnarodowych

1.  Cedefop, (2020) Vocational education and training in Europe, 1995-2035: scenarios
for European vocational education and training in the 2lIst century. Luxembourg:
Publications Office of the European Union. Cedefop reference series; No 114 Pobrano
1 stycznia 2022 z https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3083

2. Cedefop (2021). Annual report 2020. Luxembourg: Publications Office. Pobrano 2

stycznia 2023 z http://data.europa.eu/doi/10.2801/573699

3. European Commission. (2019). Eurydice Report, Digital Education at School in

Europe. Luxembourg, Publications Olffice of the European Union. Pobrano 1 marca

214


https://digitalcommons.georgiasouthern.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1786&context=etd
https://digitalcommons.georgiasouthern.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1786&context=etd
https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/129720/szpunar_czym_sa_nowe_media_2008.pdf?sequence=1
https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/129720/szpunar_czym_sa_nowe_media_2008.pdf?sequence=1
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=926002
https://eric.ed.gov/?id=ED495563
http://data.europa.eu/doi/10.2801/573699

2023 r. zhttps://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/digitaleducation-

school-europe en

Instytut Analiz Rynku Pracy (2020), Kompetencje cyfrowe i nauczanie zdalne w Unii
Europejskiej. Pobrano 1 grudnia 2022 Z:
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Edukacja- -cyfrowa 2020-09-22.pdf
dnia 09.01.2021.

National Center for Education Statistics, Institute of Education Sciences, U.S.
Department of Education. (2022). International Computer and Information Literacy
Study (ICILS 2023): Main Study Sampling, Recruitment, and Data Collection (OMB
#1850-0929 v.10, Supporting Statement Part A). Pobrano 10 grudnia 2023 z

https://www.iea.nl/studies/iea/icils/2023

OECD. (2009). Miedzynarodowe badanie nauczania i uczenia sie (TALIS. Nauczanie -
wyniki badan 2008. Polska na tle miedzynarodowym). Warszawa Pobrano 1 stycznia
2023 z https://www.edunews.pl/images/pdf/talis_pl.pdf

OECD. (2016b). PISA 2015 results (Volume 2): Policies and practices for successful
schools. Paris, France: OECD Publishing. Pobrano 11 listopada 2022 z
https://dx.doi.org/10.1787/9789264266490-en

Parlament Europejskii Rada Unii Europejskiej (2006) Zalecenia z dnia 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate Zycie

Pobrano 21 grudnia 2021 z https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/zalecenie-

2006-962-we-w-sprawie-kompetencji-kluczowych-w-procesie-uczenia-67655312

Polskie Towarzystwo Socjologiczne (2012). Uchwalony przez Walne Zgromadzenie
Delegatow Polskiego Towarzystwa Socjologicznego dnia 25 marca 2012 r. Kodeks
etyki socjologa. Polskie Towarzystwo Socjologiczne. Pobrano 4 stycznia 2022 z

https://pts .org.pl/wp-content/uploads/2016/04/kodeks.pdf

215


https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/digitaleducation-
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/digitaleducation-
https://www.iea.nl/studies/iea/icils/2023
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/zalecenie-2006-962-we-w-sprawie-kompetencji-kluczowych-w-procesie-uczenia-67655312
https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/zalecenie-2006-962-we-w-sprawie-kompetencji-kluczowych-w-procesie-uczenia-67655312

10.

11.

Raportu UNESCO. Program nauczania informatyki w szkotach srednich,,, Komputer w
Edukacji"” 1996 nr 3-4. Pobrano 2 lutego 2023 z

https://www.unesco.pl/neste/2/article/1/najnowszy-raport-unesco-o-stanie-edukacji-

na-swiecie-gem-2023/

WHO, U., & UNDP, F. (2022). COVID-19 update 'WHO Switzerland Pobrano 10

grudnia 2023 z https://www.who.int/countries/che

Ekspertyzy i opracowania analityczne

1.

Bangemann M. (1994), Europe and the Global Information Society. Recommendations
to the European Council, European Commission, Brussels. Pobrano 1 grudnia 2023 z
https://cordis.europa.eu/article/id/2730-bangemann-report-europe-and-the-global-
information-society

Bate, P. (1984). The impact of organizational culture on approaches to organizational
problem-solving. Organization Studies, 5, s. 43—66. Pobrano 12 marca 2023

z https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/017084068400500103

Coatanroch G., Nausedaite R. et al. (2022), New technologies and new digital solutions
for improved safety of products on the internal market. Publication for the Committee
on Internal Market and Consumer Protection, Policy Department for Economic,
Scientific and Quality of Life Policies, European Parliament, Luxembourg, Pobrano 13
grudnia 2022 z https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digital-agenda-
for-europe

Fraillon, J., Schulz, W., Friedman, T., & Meyer, S. (Eds.). (2020). IEA International
Computer and Information Literacy Study 2018 technical report. Amsterdam, The

Netherlands: International Association for the Evaluation of Educational Achievement

216


https://www.unesco.pl/neste/2/article/1/najnowszy-raport-unesco-o-stanie-edukacji-na-swiecie-gem-2023/
https://www.unesco.pl/neste/2/article/1/najnowszy-raport-unesco-o-stanie-edukacji-na-swiecie-gem-2023/
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/017084068400500103
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/703348/IPOL_STU(2022)703348_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/703348/IPOL_STU(2022)703348_EN.pdf

(IEA). Manuscript in  preparation. Pobrano 1  grudnia 2022 z

https://www.iea.nl/sites/default/files/2020-04/IEA%20International%20Computer

%20and%?20Information%?20Literacy%20Study%202018%20International%20Report
pdf

Gupta, S., & Jawanda, M. K. (2020). The impacts of COVID-19 on children. Acta
Paediatrica (Oslo, Norway: 1992), 109(11), 2181. Pobrano 6 stycznia 2023 z
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7405048/

Kirwil, L. (2011). Polskie dzieci w Internecie. Zagrozenia i bezpieczenstwo — czes¢ 2.
Cze$ciowy raport z badan EU Kids Online II przeprowadzonych wérdd dzieci w wieku
9-16 lat i ich rodzicow. Warszawa: SWPS — EU Kids Online — PL. Pobrano 16 stycznia
2023 z https://bezpiecznaszkola.men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/09/leu-kids-
online.-polskie-dzieci-w-internecie.pdf

Leonne, S. (2009). The relationship between classroom climate variables and student
achievement. Graduate College of Bowling Green State University in partial fulfillment
of the requirements of the degree of Doctor of education. Pobrano 1 lutego 2023 z

https://etd.ohiolink.edu/acprod/odb_etd/ws/send_file/send?accession=bgsul25659430

9&disposition=inline

Patrinos, H. A., Vegas, E., & Carter-Rau, R. (2022). An analysis of COVID-19 student
learning loss. Pobrano 10 lutego 2023 z

https://documents1.worldbank.org/curated/en/099720405042223104/pdf/IDU00f3{0ca

808cde0497¢0b88c01fa07f15bef0.pdf

Tracz-Krupa, K. (2012). Wytyczne Unii Europejskiej dla rozwoju kapitatu ludzkiego.
Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (248), 344-352.
a.  Pobrano 16 stycznia 2023 z https://www.dbc.wroc.pl/dlibra/publication/19638?

b.  language=pl

217


https://etd.ohiolink.edu/acprod/odb_etd/ws/send_file/send?accession=bgsu1256594309&disposition=inline
https://etd.ohiolink.edu/acprod/odb_etd/ws/send_file/send?accession=bgsu1256594309&disposition=inline
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099720405042223104/pdf/IDU00f3f0ca808cde0497e0b88c01fa07f15bef0.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099720405042223104/pdf/IDU00f3f0ca808cde0497e0b88c01fa07f15bef0.pdf

10. Wildman, J. (2021). COVID-19 and income inequality in OECD countries. The
European Journal of Health Economics, 22, 455-462. Pobrano 15 stycznia 2023 z

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33590424/

Netografia

1. Wikipedia.pl Padlet. Internetowa Encyklopedia Pobrano 17 wrze$nia 2023

z https://en.wikipedia.org/wiki/Padlet

2. Wikipedia.pl Vulcan. Internetowa Encyklopedia Pobrano 17 wrzesnia 2023

7 https://en.wikipedia.org/wiki/Vulcan

3. Wikipedia.pl Discord Internetowa Encyklopedia Pobrano 17 wrze$nia 2023

z https://en.wikipedia.org/wiki/Discord

4. Wikipedia.pl GeoGebra. Internetowa Encyklopedia Pobrano 17 wrzes$nia 2023

z https://en.wikipedia.org/wiki/GeoGebra

218


https://en.wikipedia.org/wiki/Padlet
https://en.wikipedia.org/wiki/Vulcan
https://en.wikipedia.org/wiki/Discord

Spis rysunkow

Rysunek 1 Poziom kultury organizacyjnej W 0SWIaCI€ ........cecveerieeriierieeiienieeieesieeieesveenees 17
Rysunek 2 Czynniki warunkujace niepowtarzalnos¢ szkoty..........ccceveveeiiiieiiiinieniiicnieeieee, 33
Rysunek 3 KOMPELENCIE CYTTOWE......cuieruiieiieiiieiieeiie ettt ettt et 83
Rysunek 4 Badanie (2022) wplywu pandemii na edukacje...........oooveviieiieiiienieniieieeieene, 98
Rysunek 5 Etapy realizacji badan............ccoocuieiiiiiieniieiiieiieeie e 108
Spis tabel

Tabela 1 Etapy powstawania grupy i jej kultury organizacyjnej........ccceeeveevuverveerueenueenieennenns 25
Tabela 2 Metafora SZKOTY ......eoviiiiiiiiiciece ettt st 36
Tabela 3 Kompetencje cyfrowe NauCZyCIela.........cccveeiieriiiiiieiiieiiieiecie et 88
Tabela 4 Korzysci z zastosowania technologii komputerowej i informacyjnej ....................... 92
Tabela 5 Opis szkot uczestniczacych w badaniu..........ceeecveeriieiiienienciieieceeeeeeee e 107
Tabela 6 Osoby uczestniczace w badaniu (opracowanie Wlasne) ..........ccceeeeevveeceeenieenneennen. 107

Spis zalacznikow

Zalacznik 1 Arkusz obserwacji ZajeC€ oOnline .......ccoeeeeeveeicivnricssnninssnncsssnrcssneresssencssssscsssees 186
Zalacznik 2 Dyspozycje do roZmoOwY Z UCZNIAM....cccueerreeesuensseecsaecssnecsaesssaesssncsssecsansssasnne 189
Zalacznik 3 Dyspozycje do rozmowy zZ NaucCzycielami .........coeeereesseecsensseecseecssneesaensncenee 190
Zalacznik 4 Dyspozycje do rozmowy z dyrektorami........eeeceecsecsseecsaenssnecsaecssnecsaenssncenee 191
Zalgcznik S Scenariusz rozmowy grupowej Z UCZNIAM ... .eeeerceeeesssecssssrcssssressssscssssssssnseses 193

219



Technologia informacyjna a kultura szkoly

Streszczenie

Truizmem jest twierdzenie, iz technologia informacyjna nieustannie wptywa na kulture
szkolna, zarowno w zakresie metod nauczania, jak i sposobow komunikacji mi¢dzy uczniami,
nauczycielami oraz dyrekcja. W obliczu tej niezaprzeczalnej rzeczywisto$ci, niniejsza praca
badawcza dazy do glgbszego zrozumienia i eksploracji wptywu, jaki technologie informacyjne
wywierajg na strukturalne i kulturowe aspekty srodowiska szkolnego. Badanie to, zakorzenione
w interdyscyplinarnym podejsciu, koncentruje si¢ na analizie zmian w dynamicznie
rozwijajacym si¢ krajobrazie edukacyjnym, gdzie cyfryzacja i technologie informacyjne staja
si¢ coraz bardziej integralng czescia zycia szkolnego.

Powyzsze spostrzezenie zainicjowato projekt badawczy skoncentrowany na analizie
oddziatywania technologii informacyjnej na kultur¢ szkolng, z uwzglgdnieniem ztozonych
interakcji miedzy innowacjami technologicznymi a tradycyjnymi aspektami $rodowiska
edukacyjnego. Cel moich badan nie ograniczal si¢ do samego opisu obecnych warunkow, lecz
rozciggal si¢ na glebsze zrozumienie i wyrazenie refleksji nad potencjalem technologii
informacyjnej. Potwierdzeniem zasadno$ci tych rozwazan stat si¢ brak obszernych publikacji
dotykajacych analizowanej tematyki, przy czym wigkszos$¢ istniejacych materiatoéw wydaje si¢
niewystarczajaca w obliczu ewoluujacego systemu edukacyjnego. Zauwazalny jest niedostatek
badan z udzialem uczniéw, nauczycieli oraz dyrekcji. Mimo iz mozna wskaza¢ autorow
zajmujagcych si¢ problematyka technologii informacyjnej i/lub kultury szkoty, to brak jest
kompleksowego i aktualnego ujecia, traktujacego technologie i kulture jako wspotoddziatujace
kategorie.

Rozprawie nadatam struktur¢ 5-rozdziatowa. W rozdziale I dokonatam analiz¢ kultury
szkoty jako kluczowego elementu w strukturze edukacyjnej. W niniejszym rozdziale
zdefiniowalam kulture w kontek$cie organizacyjnym, zwracajac szczegdlng uwage na
specyfike instytucji oswiatowych. Ponadto, dociekania skupiono na ujmowaniu szkoty jako
organizacji, eksplorujgc istot¢ kultury organizacyjnej w edukacyjnym srodowisku. W kolejnych
cze$ciach rozdzialu przedstawiono definicj¢ kultury organizacyjnej i kultury szkoty, co
umozliwilo mi doglebne zrozumienie tych poje¢ oraz ich zastosowania w konteks$cie szkolnym.
Omowiono takze zwigzek migdzy kulturg szkolng a efektywnoscia szkoly, podkreslajac

znaczenie kultury organizacyjnej dla ogolnej skuteczno$ci instytucji edukacyjnych. Dalsze
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rozwazania podjety dyskusje, ujmujac szkote jako element systemu spotecznego, przy czym
dostarczalty dwoch roznych perspektyw na szkote: strukturalng i interpretatywna. Te podejscia
pozwolily na glebsze zrozumienie roli szkoty w szerszym konteks$cie spolecznym
i kulturowym. Rozdziat zamykaja relacje miedzy kultura szkoty a kulturg organizacyjng.
Szczegotowo omowiono subkultury w kulturze szkolnej, w tym subkulture uczniowska,
zespolu nauczycielskiego oraz dyrektorow szkot. Ta cze$¢ pracy podkreslata zlozonosé
i dynamike kultur panujacych w $rodowisku szkolnym, a takze réznorodno$¢ doswiadczen
i perspektyw wsrod ucznidw, nauczycieli 1 dyrektorow. Podsumowujac, rozdzial pierwszy
stanowit kompleksowe 1 wieloaspektowe ujecie kultury szkolnej, badajac jej rézne wymiary
i wplyw na funkcjonowanie instytucji o$wiatowych. Analiza ta stanowi wazny wklad
w zrozumienie ztozonych relacji i proceséw ksztaltujacych kulture szkolna, a takze ich
znaczenia dla efektywnosci i rozwoju edukacyjnego.

W rozdziale II rozprawy dokonatam analizy technologii informacyjnej w konteks$cie
edukacji, biorgc pod uwagg jej rosnace znaczenie i wptyw na wspoétczesne procesy edukacyjne.
Kolejna sekcja zapewnia gruntowny przeglad roli technologii informacyjnej w edukacji,
podkreslajac jej fundamentalng funkcje jako narzedzia realizacji zadan o$wiatowych.
W prezentowanym rozdziale uwzglednitam zar6wno nadzieje, jak i zagrozenia zwigzane
z technologig informatyczna, dostarczajac zrownowazonego obrazu jej potencjalnych korzysci
1 wyzwan. Omoéwienie obejmuje rdzne aspekty wykorzystania technologii w edukacyjnym
srodowisku, w tym jej wplyw na procesy nauczania i uczenia si¢, a takze na interakcje
spoteczne i emocjonalne w szkole. W dalszej czegsci skoncentrowatam si¢ na strategiach
rozwoju technologii cyfrowej, przedstawiajac kluczowe kierunki i podejscia w kontekscie
edukacyjnym. Rozdzial ten bada, jak kompetencje cyfrowe s3 wpisane w program nauczania
oraz jak s3 one rozwijane i oceniane w ramach systemu edukacyjnego. Reasumujac, rozdziat
drugi pracy doktorskiej oferuje doglgbne i wielowymiarowe spojrzenie na rozwoj i wptyw
technologii informacyjnej w edukacji. Skupia si¢ na analizie roli technologii jako narzedzia
w procesie edukacyjnym, a takze na ocenie jej wptywu na szersze aspekty kultury szkolnej
1 spoteczenstwa. Przedstawia kompleksowy obraz korzy$ci 1 wyzwan zwigzanych z integracja
technologii cyfrowej w edukacji, podkreslajac konieczno$¢ réwnowagi miedzy innowacjami
technologicznymi a klasycznymi metodami nauczania, aby zapewni¢ efektywne
1 wszechstronne ksztatcenie. Rozwazania konczy analiza zalezno$ci pomig¢dzy technologia
informacyjng a kulturg szkoty oraz wptyw doswiadczenia edukacji zdalnej podczas pandemii
COVID-19 na kultur¢ szkolng w kontekscie nowoczesnych technologii. Rozdzial ten

prezentuje wnikliwg syntez¢ technologii cyfrowych, w ktorej uchwycitam kluczowe aspekty
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interakcji pomigdzy technologia informacyjng a kulturg szkolng. Analiza ta ukazuje, jak nagta
transformacja w edukacji zdalnej wptyneta na kulture szkolna, wywotujac zarowno wyzwania,
jak i odkrywajac nowe mozliwo$ci w zakresie dostosowywania metod nauczania do cyfrowego
srodowiska. Wszystkie te aspekty lacza si¢, rysujac kompleksowy obraz relacji miedzy
technologia informacyjna a kulturg szkolng w obliczu szybko zmieniajagcego si¢ $wiata
edukacji. Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, technologia informacyjna, cho¢ niesie ze
soba szereg wyzwan, stanowi réwniez cenne narze¢dzie umozliwiajagce rozwoj i1 adaptacje
kultury szkolnej do wspolczesnych realiow. Wskazuje na potrzebe ciaglego dialogu
1 wspOlpracy miedzy wszystkimi uczestnikami procesu edukacyjnego w celu skutecznego
wykorzystania technologii w ksztattowaniu efektywnej i angazujacej kultury szkolnej. W III
rozdziale mojej pracy skoncentrowalam si¢ na szczegétowym omowieniu metodologii projektu
badawczego, uwzgledniajac zardwno przygotowanie i realizacj¢ badan, jak i kwestie etyczne,
ktére wytonity si¢ podczas tych dziatah. IV rozdziat podzielony jest na cztery cze¢sci, tworzace
wspoélnie kompleksowa 1 jako$ciowa analize przeprowadzonych badan. W ramach tego
rozdziatu doktadnie przeanalizowatam i zaprezentowatam opinie uczestnikéw na temat
technologii informacyjnych i kultury szkolnej, a takze wyniki obserwacji lekcji. V rozdziat
skupia si¢ na przedstawieniu kluczowych wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych badan.
Zawiera on szczegOlowa analize zmian zachodzacych w kulturze szkolnej poprzez stosowanie
technologii informacyjnej, a takze perspektywy dalszego rozwoju badan naukowych, ktore
zostaty oméwione w podsumowaniu calej dysertacji.

W ramach niniejszych badan zdecydowatam si¢ na przyjecie podejsécia jakosciowego,
ktére wynika z przekonania o niemozno$ci uchwycenia wszystkich badanych zjawisk za
pomoca tradycyjnych metod pomiarowych (Maszke, 2008, s.91). Zjawiska, ktore moga
teoretycznie by¢ przedmiotem ilo§ciowych dociekan poprzez zdefiniowane zmienne mierzalne,
nie odpowiadaty jednak gtownym zatozeniom tych badan (Sotoma, 2005, s. 33). Celem badan
byto nie tyle mierzenie, ile interpretacja, eksploracja i opisywanie rzeczywisto$ci w sposob
umozliwiajacy doglebne zrozumienie badanego zjawiska. W procesie definiowania
konkretnego tematu badawczego dazono do ujgcia jego istoty, koncentrujac si¢ na ,,substancji
podstawowej rozwigzywanego problemu badawczego" (Apanowicz, 2002, s. 126).

Temat pracy doktorskiej okreslitam w sposob nastepujacy: Technologia informacyjna a
kultura szkoty. W procesie doktadnej eksplikacji i precyzyjnego definiowania terminologii
stosowanej w obrebie niniejszego projektu badawczego, zdecydowalam na przyjecie

nastepujacych zatozen:
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1. technologia informacyjna to potaczenie zastosowan informatyki z wieloma innymi
spokrewnionymi technologiami,
2. kultura szkoty to zbiér wartosci 1 norm, zachowan, dziatan, ktére stanowig o istocie

i jakosci osiggnigtego poziomu rozwoju szkoty i jej spotecznosci.

W ramach przeprowadzonych badan, problematyke badawcza zdefiniowatam poprzez
formutowanie pytan dopetniajacych. Tak skonstruowane zapytania, rozpoczynajace si¢ od
stowa ,,jakie”, uniemozliwily mi udzielenie odpowiedzi w formie ,,tak” lub ,,nie”, odmiennie
od pytan rozstrzygniecia, ktore nie znajduja zastosowania w omawianym projekcie (Nowak
2017, s 248).

W procesie badawczym wyszczegolnitam ogolny problem badawczy:

1. Jakie zmiany w kulturze szkoty zachodza poprzez stosowania technologii informacyjnej?

Zwazywszy na kryterium szczegdtowosci, pytania badawcze sformutowatam nastgpujaco:

1. Jak wykorzystywana jest technologia informacyjna przez ucznidw, nauczycieli oraz

dyrekcje?

2. Jak zmieniaja si¢ procesy spoleczne oraz interakcje poprzez stosowanie technologii

informacyjnej przez ucznidéw, nauczycieli oraz dyrekcje?

3. Jak zmienia si¢ kultura szkoty w procesie ksztalcenia i funkcjonowania szkoly przez

stosowanie technologii informacyjnej z perspektywy ucznia, nauczyciela oraz dyrektora?

4. Jak doswiadczenie edukacji zdalnej zmienito myslenie o technologii informacyjnej

w ramach kultury szkoty?

Kompleksowos¢ oraz multidyscyplinarny charakter analizowanych przeze mnie
zagadnien, a takze moje zaangazowanie w zachowanie solidno$ci metodologicznej badan
(Babbie, 2004, s. 309), motywowaly mnie do réwnoleglego wykorzystania r6znorodnych,
wzajemnie uzupetniajacych si¢ metod badawczych. Wsrdd nich znalazta si¢ technika
obserwacji, jak rowniez przeprowadzenie wywiadow grupowych oraz indywidualnych.

Wywiad jako$ciowy w przeprowadzonym przeze mnie badaniu przyjmowat postaé
kooperatywnego dialogu, w ktérym uczestniczylam ja i moi respondenci. Wywiad cechowat
si¢ dynamizmem 1 realizowany byl przeze mnie etapami, z naciskiem na umozliwienie

badanym komfortowego i swobodnego wyrazania swoich perspektyw. Metodologia badawcza
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obejmowala dwa rodzaje wywiadow: indywidualne i grupowe. Wywiady przeprowadzatam
zarowno bezposrednio, jak i za posrednictwem narzedzi komunikacji internetowej (wideo), ze
wzgledu na ograniczenia zwigzane z pandemig. W ramach wywiadéw indywidualnych
stosowatam technik¢ wywiadu poglebionego, umozliwiatam respondentom na swobodne
oprowadzanie mnie przez ich zycie i ich dos§wiadczenia. W tej formie wywiadu uczestnicy mieli
autonomi¢ w akcentowaniu i strukturyzowaniu réznych watkéw i zagadnien. Wywiad byt
elastyczny i tylko czgSciowo przeze mnie uporzadkowany, zgodnie z przygotowanym przeze
mnie planem badawczym, ktéry nie narzucat sztywnosci w zadawaniu pytan ani nie bylo
ustalonej sekwencji. Spreparowane przeze mnie wytyczne wywiadu nie byly ograniczeniem,
lecz ramg dajacag mozliwo$¢ rozwijania dialogu 1 podkre§lajaca moje profesjonalne
przygotowanie do badania. Grupowy wywiad zogniskowany za§ odbywat si¢ w formie
moderowanej dyskusji grupowej, z udziatem kilku wybranych uczestnikéw, zgodnie
z przygotowanym przeze mnie scenariuszem. Ta cze$¢ badania byla kluczowa dla mnie ze
wzgledu na obserwowane dynamiki grupowe, efekt synergii i1 kreatywnej inspiracji
uczestnikow. Dyskusja grupowa opierata si¢ na wczesniej przygotowanym przeze mnie
scenariuszu, ktory okreslal gldowne kierunki badan i stuzyt jako zarys planowanej kolejnosci
1 zakresu poruszanych tematow.

Obserwacje jakosciowe w ramach badan realizowanych w niniejszej pracy doktorskiej
opieralam na nieingerujacym uczestnictwie w autentycznych scenariuszach zycia codziennego
badanych. Zgodnie z koncepcja Muszynskiego (2018, s. 179), metod¢ definiowaé mozna jako
obserwacj¢ naturalng, cechujaca si¢ rejestrowaniem spontanicznych zachowan ludzi, bez
modyfikowania zewngetrznych warunkoéw czy przebiegu wydarzen. W moich badaniach istotna
stala si¢ jawno$¢ obserwacji oraz akceptacja przez uczestnikow, przy réwnoczesnym
wykluczeniu mojego bezposredniego angazowania si¢ w obserwowane zdarzenia (obserwacja
nieuczestniczaca). Tego rodzaju podejscie do obserwacji nie pozwolilo mi na precyzyjne
przewidzenie wszystkich kategorii zachowan wykazywanych przez obserwowane osoby, co
wymagato przeze mnie stworzenia odpowiednio elastycznego narzedzia badawczego
(Rubacha, 2016, s. 124). W przygotowanym przeze mnie arkuszu obserwacyjnym, obok
zdefiniowanego problemu badawczego, dokonywatam rejestracji zaobserwowanych faktow
1 okolicznos$ci zwigzanych z tym problemem. Proces badawczy skierowalam na szczegotowe,
pisemne dokumentowanie obserwacji, uzupetniane przez zbieranie materiatu w postaci moich
notatek terenowych.

Projekt badawczy realizowatam w okresie od 2020 do 2023 roku, skupial si¢ on na

obszarze wojewodztwa dolnoslaskiego, obejmujac placowke strzelinska oraz wroctawska,
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uwzgledniajac szkotg podstawowa, jak 1 ponadpodstawowa. Badanie to nie pretendowato do
statusu badan reprezentatywnych, co oznaczalo dla mnie brak konieczno$ci angazowania
rozleglej grupy badawczej. Aby zapewni¢ réznorodno$¢ w probie, pozwalajaca na petniejsze
zrozumienie spektrum zjawisk w obrebie analizowanej tematyki (Konarzewski, 2000, s. 33),
podjetam decyzj¢ na wiaczenie do badania trzech réznych grup respondentéw: nauczycieli,
uczniéw oraz dyrektorow. Wybdr uczestnikow badania opieratam na celowym doborze,
uwzgledniajacym roéznorodnos$¢ perspektyw tych grup (Konarzewski, 2000, s. 33), ktérych
wspolnym mianownikiem jest uzytkowanie technologii informacyjnej w obrgbie subkultur.

Przedmiotem szczegdétowej analizy jest sposob, w jaki technologie informacyjne
wplywaja na relacje spoteczne i komunikacyjne mi¢dzy r6znymi uczestnikami kultury szkolnej
w $rodowisku szkolnym. Praca ta dazy do identyfikacji kluczowych tendencji, wyzwan oraz
mozliwos$ci, ktore pojawiaja si¢ wraz z integracja nowych technologii w edukacji. Zatem,
zasadniczym celem jest nie tylko zdiagnozowanie obecnego stanu zastosowania technologii
informacyjnej w szkotach, ale takze przewidzenie potencjalnych trajektorii jej rozwoju
1 wplywu na ucznidéw, nauczycieli oraz dyrekcje szkoty.

W tym kontek$cie badanie przyjmuje holistyczne podejscie, uwzgledniajac réznorodne
perspektywy - od mikrostrukturalnych aspektéw indywidualnych doswiadczen uczniow
i nauczycieli, po makrostrukturalne implikacje dla systemow edukacyjnych jako catosci.
Szczegbdlna uwaga poswigcona jest takze aspektowi réwnosci dostgpu do technologii i jej
wplywu na zmniejszanie badz poglebianie roznic edukacyjnych i spotecznych. Przez to praca
ta staje si¢ znaczacym wktadem w debat¢ o roli technologii informacyjnej w ksztattowaniu
wspotczesnej edukacji i kultury szkolne;j.

Praca ta rzuca $wiatlo na zr6znicowane podejscia do technologii, eksponujac, w jaki
sposob nauczyciele adaptuja si¢ do nowych narzedzi cyfrowych. W kontekscie uczniow,
badanie ujawnia, ze cho¢ technologia informacyjna sprzyja ksztaltowaniu wirtualnych
spoteczno$ci uczniowskich 1 umozliwia indywidualizacj¢ procesu nauczania, to jednocze$nie
generuje problemy takie, jak rozproszenie uwagi i izolacje spoteczng. Pandemia COVID-19,
jako globalny eksperyment w dziedzinie edukacji, nasilita te problemy, podkreslajac kluczowa
role technologii w zapewnieniu ciggtosci procesu edukacyjnego oraz jej ograniczenia.

W odniesieniu do kadry zarzadzajacej szkotami, technologia informacyjna stala si¢
narzgdziem podnoszacym efektywno§¢ zarzadzania, aczkolwiek nie przemodelowata
zasadniczo ich r6l. Zmienita natomiast sposéb komunikacji i wspdlpracy, co zostato

zilustrowane na podstawie analizy interakcji migdzy dyrektorami a nauczycielami.
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Podsumowujac, niniejsza praca dostarcza kompleksowego spojrzenia na zaleznosci
mi¢dzy technologia informacyjnag a kulturg szkolna, wskazujac na korzystne aspekty tej relacji,
a takZze na wyzwania z nig zwigzane. Wnioski zawarte w pracy maja na celu przyczynienie si¢
do lepszego zrozumienia i efektywnego wykorzystania technologii w sferze edukacyjnej,

zachgcajac do dalszych badan i dyskusji w tej dynamicznie ewoluujacej dziedzinie.

Stowa klucze: technologia informacyjna, kultura szkoty, subkultura nauczycielska, subkultura

uczniowska, subkultura dyrektoréw szkot
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Information technology and school culture

Abstract

It is a truism to say that information technology constantly influences school culture,
both in terms of teaching methods and ways of communication between students, teachers, and
the administration. Faced with this undeniable reality, this research paper strives for a deeper
understanding and exploration of the impact that information technologies have on the
structural and cultural aspects of the school environment. Rooted in an interdisciplinary
approach, the study focuses on analyzing changes in the dynamically developing educational
landscape, where digitization and information technologies are becoming an increasingly
integral part of school life.

The above observation initiated a research project focused on analyzing the impact of
information technology on school culture, considering the complex interactions between
technological innovations and the traditional aspects of the educational environment. The goal
of my research was not limited to merely describing the current conditions but extended to a
deeper understanding and reflection on the potential of information technology. The
justification for these considerations was the lack of extensive publications addressing the
analyzed topics, with most existing materials seeming insufficient in the face of an evolving
educational system. There is a noticeable shortage of research involving students, teachers, and
the administration. Although authors can be identified who deal with issues of information
technology and/or school culture, there is a lack of a comprehensive and current approach that
treats technology and culture as interacting categories.

I have structured the dissertation into five chapters. In Chapter I, I performed an analysis
of school culture as a key element in the educational structure. In this chapter, I defined culture
in an organizational context, paying special attention to the specifics of educational institutions.
Moreover, the inquiry focused on conceptualizing the school as an organization, exploring the
nature of organizational culture in an educational setting. Subsequent parts of the chapter
presented definitions of organizational culture and school culture, which enabled me to deeply
understand these concepts and their application in a school context. The relationship between
school culture and the effectiveness of the school was also discussed, emphasizing the
importance of organizational culture for the overall efficacy of educational institutions. Further
considerations undertook a discussion, capturing the school as an element of the social system,
providing two different perspectives on the school: structural and interpretative. These

approaches allowed for a deeper understanding of the role of the school in a broader social and
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cultural context. The chapter concludes with a relationship between school culture and
organizational culture. Subcultures within school culture, including the student subculture, the
teaching team, and school directors, were discussed in detail. This part of the work emphasized
the complexity and dynamics of the cultures prevailing in the school environment, as well as
the diversity of experiences and perspectives among students, teachers, and directors. In
summary, the first chapter provided a comprehensive and multifaceted approach to school
culture, examining its various dimensions and impact on the functioning of educational
institutions. This analysis constitutes an important contribution to understanding the complex
relationships and processes that shape school culture, as well as their significance for the
effectiveness and development of education.

In Chapter II of the dissertation, I conducted an analysis of information technology in
the context of education, considering its growing importance and influence on contemporary
educational processes. The next section provides a thorough review of the role of information
technology in education, emphasizing its fundamental function as a tool for the realization of
educational tasks. In the chapter presented, I included both the hopes and threats associated
with information technology, providing a balanced picture of its potential benefits and
challenges. The discussion covers various aspects of technology use in the educational
environment, including its impact on teaching and learning processes, as well as on social and
emotional interactions at school. Later in the chapter, I focused on strategies for the
development of digital technology, presenting key directions and approaches in the educational
context. This chapter investigates how digital competencies are embedded in the curriculum
and how they are developed and assessed within the educational system. In conclusion, the
second chapter of the doctoral thesis offers an in-depth and multi-dimensional look at the
development and impact of information technology in education. It focuses on analyzing the
role of technology as a tool in the educational process, as well as on assessing its impact on the
broader aspects of school culture and society. It presents a comprehensive picture of the benefits
and challenges associated with the integration of digital technology in education, emphasizing
the need for balance between technological innovations and classical teaching methods to
ensure effective and comprehensive education. The considerations conclude with an analysis
of the relationship between information technology and school culture, and the impact of the
experience of remote education during the COVID-19 pandemic on school culture in the
context of modern technologies. This chapter presents a penetrating synthesis of digital
technologies, capturing key aspects of the interaction between information technology and

school culture. The analysis shows how the sudden transformation to remote education has
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affected school culture, created challenges, and revealed new possibilities in terms of adapting
teaching methods to the digital environment. All these aspects combine, painting a
comprehensive picture of the relationship between information technology and school culture
in the face of the rapidly changing world of education. To summarize the considerations so far,
information technology, although it brings several challenges, also represents a valuable tool
enabling the development and adaptation of school culture to contemporary realities. It points
to the need for ongoing dialogue and cooperation among all participants in the educational
process to effectively use technology in shaping an effective and engaging school culture. In
Chapter III of my work, I focused on a detailed discussion of the research project methodology,
including both the preparation and conduct of the research, as well as ethical issues that emerged
during these activities. Chapter IV is divided into four parts, collectively forming a
comprehensive and qualitative analysis of the conducted research. Within this chapter, I
thoroughly analyzed and presented participants' opinions on information technologies and
school culture, as well as the results of lesson observations. Chapter V focuses on presenting
the key findings from the conducted research. It contains a detailed analysis of the changes
occurring in school culture using information technology, as well as perspectives for further
development of scientific research, which were discussed in the summary of the entire
dissertation.

During this research, I decided to adopt a qualitative approach, which stems from the
belief that it is impossible to capture all the phenomena studied using traditional measurement
methods (Maszke, 2008, p.91). Phenomena that could theoretically be the subject of
quantitative inquiries through defined measurable variables did not, however, correspond to the
main assumptions of this research (Sotoma, 2005, p. 33). The aim of the research was not so
much to measure, but to interpret, explore, and describe reality in a way that allows for a deep
understanding of the phenomenon under study. In the process of defining a specific research
topic, efforts were made to capture its essence, focusing on the "substance of the fundamental
problem being researched" (Apanowicz, 2002, p. 126).

I defined the topic of the doctoral dissertation as follows: Information Technology and
School Culture. In the process of detailed explication and precise definition of the terminology
used within this research project, I decided to adopt the following assumptions:

— information technology is the integration of computer science applications with many

other related technologies.
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— school culture is a collection of values and norms, behaviors, and actions that constitute
the essence and quality of the level of development achieved by the school and its
community.

During the research conducted, I defined the research issues by formulating supplementary
questions. Such constructed queries, starting with the word "what," prevented me from
providing answers in the form of "yes" or "no," unlike decision questions, which are not
applicable in the discussed project (Nowak 2017, p 248).

In the research process, I identified the general research problem:

1. What changes occur in school culture using information technology?

Considering the criterion of detail, I formulated the research questions as follows:

1. How is information technology used by students, teachers, and the administration?

2. How do social processes and interactions change using information technology by

students, teachers, and the administration?

3. How does the culture of the school change in the process of education and the
functioning of the school using information technology from the perspective of students,
teachers, and the director?

4. How has the experience of remote education changed thinking about information
technology within the school culture?

The complexity and multidisciplinary nature of the issues analyzed by me, as well as my
commitment to maintaining the methodological solidity of the research (Babbie, 2004, p. 309),
motivated me to simultaneously use various, mutually complementary research methods.
Among them, there was the technique of observation, as well as conducting group and
individual interviews.

In the qualitative interview conducted in my study, it took the form of a cooperative
dialogue, in which both I and my respondents participated. The interview was dynamic and was
conducted by me in stages, with an emphasis on allowing the subjects to express their
perspectives comfortably and freely. The research methodology included two types of
interviews: individual and group. I conducted interviews both directly and through internet
communication tools (video) due to pandemic-related restrictions. In individual interviews, I
used the technique of in-depth interviewing, allowing respondents to freely guide me through
their life and experiences. In this form of interview, participants had autonomy in emphasizing
and structuring various threads and issues. The interview was flexible and only partially
organized by me, according to the research plan I had prepared, which did not impose rigidity

in asking questions or a predetermined sequence. The interview guidelines prepared by me were

230



not a limitation, but a framework that allowed for the development of dialogue and emphasized
my professional preparation for the study. The focused group interview, on the other hand, took
place in the form of a moderated group discussion, involving several selected participants, in
line with the scenario I had prepared. This part of the study was crucial for me due to the
observed group dynamics, the synergy effect, and the creative inspiration of the participants.
The group discussion was based on a scenario previously prepared by me, which defined the
main directions of the research and served as an outline for the planned order and scope of the
topics discussed.

In my doctoral research, I based qualitative observations on non-intrusive participation in

authentic everyday life scenarios of the subjects. Following Muszynski's concept (2018, p. 179),
this method can be defined as natural observation, characterized by recording spontaneous
human behaviors without modifying external conditions or the course of events. In my research,
the openness of the observation and acceptance by the participants became crucial, while
simultaneously excluding my direct involvement in the observed events (non-participant
observation). This approach to observation did not allow me to precisely predict all categories
of behaviors exhibited by the observed individuals, which required me to create a suitably
flexible research tool (Rubacha, 2016, p. 124). In the observation sheet I prepared, alongside
the defined research problem, I recorded observed facts and circumstances related to this
problem. The research process was directed towards detailed, written documentation of
observations, supplemented by collecting material in the form of my field notes.
I conducted the research project from 2020 to 2023, focusing on the Lower Silesian
Voivodeship, including institutions in Strzelin and Wroclaw, covering both primary and
secondary schools. This study did not aspire to be representative, meaning I did not need to
engage a large research group. To ensure diversity in the sample, allowing for a fuller
understanding of the spectrum of phenomena within the analyzed topic (Konarzewski, 2000, p.
33), I decided to include three different groups of respondents: teachers, students, and school
directors. The selection of study participants was based on purposive sampling, considering the
diversity of perspectives of these groups (Konarzewski, 2000, p. 33), whose common
denominator is the use of information technology within subcultures.

The subject of detailed analysis is how information technologies affect social and
communicative relations between different participants of school culture in the school
environment. This work aims to identify key trends, challenges, and opportunities that arise
with the integration of new technologies in education. Thus, the fundamental goal is not only

to diagnose the current state of information technology use in schools but also to anticipate
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potential trajectories of its development and impact on students, teachers, and school
management.

In this context, the study adopts a holistic approach, considering diverse perspectives -
from microstructural aspects of individual experiences of students and teachers to
macrostructural implications for educational systems. Special attention is also given to the
aspect of equality of access to technology and its impact on reducing or deepening educational
and social disparities. Through this, the work becomes a significant contribution to the debate
on the role of information technology in shaping contemporary education and school culture.

This work sheds light on diverse approaches to technology, highlighting how teachers
adapt to new digital tools. In the context of students, the study reveals that although information
technology facilitates the formation of virtual student communities and allows for the
individualization of the teaching process, it also generates issues such as attention dispersion
and social isolation. The COVID-19 pandemic, as a global experiment in education, has
intensified these problems, emphasizing the crucial role of technology in ensuring the
continuity of the educational process and its limitations.

Regarding school management, information technology has become a tool for
increasing management efficiency, although it has not fundamentally remodeled their roles. It
has, however, changed the way of communication and collaboration, illustrated by the analysis
of interactions between directors and teachers.

In summary, this work provides a comprehensive view of the relationship between
information technology and school culture, pointing out the beneficial aspects of this
relationship, as well as the challenges associated with it. The conclusions of the work aim to
contribute to a better understanding and effective use of technology in the educational sphere,

encouraging further research and discussion in this dynamically evolving field.

Keywords: information technology, school culture, teacher subculture, student subculture,

school directors' subculture
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