Odpowiedzi na pytania/uwagi podniesione w toku postepowania:

Zaproszenie do ztozenia oferty cenowej - Swiadczenie ustug rekrutacyjnych zwigzanych z
pozyskiwaniem do proby badawczej instytucji opieki nad dziecmi do lat 3 (Ztobki, kluby
dzieciece, dzienni opiekunowie)

Pytania zawarte w mailu z dnia 01.10.2026

1.Czy przed terminem skladania ofert Zamawiajacy udostepnia wzory dokumentéw,
ktore wykonawca ma zbiera¢ w instytucjach: zgody na badanie, dokumentacji RODO,
zgod na obserwacje, zgod wizerunkowych personelu i zgéod rodzicow? Bez nich
trudno oszacowac naktad pracy na jedna instytucje i rzetelnie wycenic ustuge.

Zamawiajacy przekaze niezbedne dokumenty w kontaktach roboczych z wybranym
Wykonawca.

2.Na czym ma polegac uzyskanie zgod rodzicow?
Zgody rodzicoéw nie wystepuja w dokumentacji zamowienia.

3. Czy wymagana jest zgoda wszystkich rodzicow dzieci z danej grupy? Kto rozdaje i
zbiera formularze: wykonawca czy instytucja? Co w sytuacji, gdy jeden z rodzicow
odméwi albo wycofa zgode: czy instytucja jest wtedy uznana za zrekrutowana?

Zgody rodzicéw nie wystepujg w dokumentacji zamowienia.

4. Czy wynagrodzenie za instytucje przystuguje po podpisaniu zgody przez osobe
zarzadzajaca, czy dopiero po skompletowaniu catej dokumentacji, tacznie ze
zgodami rodzicow i personelu?

Wynagrodzenie bedzie ptatne po wykonaniu przedmiotu zamdwienia, okreslonego w
zapytaniu (IV Zakres zadan do realizacji w ramach zamdwienia (opis przedmiotu
zamowienia))

5.Jak Zamawiajacy rozliczy instytucje, ktora po wyrazeniu zgody wycofa sie z
badania, albo w ktorej wizyta nie dojdzie do skutku z przyczyn niezaleznych od
wykonawcy?

Kwestie te beda rozstrzygane zgodnie z zapisami umowy.

6.Kto podpisuje zgode w przypadku dziennego opiekuna oraz klubu dzieciecego
prowadzonego przez podmiot prywatny? Czy wystarczy podpis kierownika, czy
wymagana jest zgoda podmiotu prowadzacego? Czy wykonawca ma weryfikowac
umocowanie osoby podpisujacej?



Zgode podpisuje osoba zarzadzajaca placowka zgodnie z posiadanymi kompetencjami i
reprezentacjg prawna. Wykonawca realizuje przedmiot zamowienia zgodnie z umowa,
ktéra jest jej zatgcznikiem do zapytania ofertowego. Wszelkie kwestie zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia beda rozstrzygane z Wykonawca w trybie roboczym.

7. W czesci dotyczacej warunkow platnosci wynagrodzenie jest liczone od
~uczestnika szkolenia”, a w kryteriach oceny i we wzorze umowy od instytucji. Ktéra
podstawa obowiazuje?

Opisana sytuacja nie wystepuje w zapytaniu ofertowym.

8.Czy cena jednostkowa ma by¢ jednakowa dla 2026 i 2027 r., czy mozna podac
odrebne ceny dla kazdego roku?

Cena jednostkowa jest taka sama, niezaleznie od roku realizacji ustugi. Nie mozna podac
odrebnych kwot dla kazdego roku.

9. Jaka kwote maksymalna Zamawiajacy przewiduje na realizacje ustugi?
Zamawiajacy nie moze udzieli¢ wskazanej informacji w toku trwajacego postepowania.

10. W jakim terminie od podpisania umowy wykonawca otrzyma liste instytugji i jakie
dane bedzie ona zawiera¢ (telefon, e-mail, osoba kontaktowa)?

Wykonawca otrzyma liste niezwtocznie, a dane beda zgodne z operatem przekazanym
przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej.

11. Czy baza obejmuje wiecej niz 434 instytucje, tak aby po odmowie mozna byto
kontaktowac sie z kolejnymi, czy kazda kolejna instytucja wymaga listy rezerwowej i
zgody Ministerstwa?

Zgodnie z informacjami zawartymi w zapytaniu baza instytucji obejmuje 434 instytucje i
instytucje z listy rezerwowej w analogicznej liczbie. Skorzystanie z listy rezerwowej wymaga
zgody Ministerstwa.

12. lle zajmuje uzyskanie tej zgody i czy wydtuza ono termin realizacji?

Czas uzyskania zgody nie jest przedmiotem zamdwienia, a czynnoscia zlecong Wykonawcy,
zgodnie z zapisami zapytania ofertowego.

13.Przy podpisaniu umowy okoto 10 pazdziernika i terminie 31 pazdziernika
wykonawca ma okoto 3 tygodni na 434 instytucje. Czy termin dotyczy wytacznie zgod
na badanie, czy kompletu dokumentacji, w tym zgéd rodzicéw i personelu? Czy
Zamawiajacy przewiduje jego wydtuzenie?



Zgody rodzicow nie wystepuja w dokumentacji zaméwienia. Termin odnosi sie do
wykonania przedmiotu zamowienia, okreslonego w zapytaniu (IV Zakres zadan do realizacji
w ramach zamowienia (opis przedmiotu zamowienia)). Kwestia przedtuzenia terminu
umowy bedzie rozstrzygana z Wykonawca.

14. Na jakiej podstawie wykonawca ma wskazac¢ grupe do obserwac;ji?

Wykonawca, na podstawie informacji uzyskanych od osoby zarzadzajacej instytucja,
uzyskuje dane dot. grup, w ktorych moze zosta¢ prowadzone badanie. Pozyskane dane
beda pomocne w procesie prowadzenia obserwacji i postuza do sprawniejszej identyfikacji
wiasciwej grupy, dla ktorej dedykowane jest badanie.

15. Czy ma uzyska¢ od dyrekcji wiek dzieci w miesiacach we wszystkich grupach i
samodzielnie obliczy¢ srednia?

Osoba zarzadzajaca placéwka jest w stanie udzieli¢ informacji nt wieku dzieci i wskazac
grupe z najwyzszg srednig wieku dzieci w zwigzku z faktem dysponowania danymi tego
typu. Wykonawca nie ma mozliwosci samodzielnie pozyskac takich danych.

16. W jakim narzedziu ma by¢ prowadzony kalendarz wizyt i czy zapewnia je
Zamawiajacy?

Zapytanie dotyczy biezacej realizacji przedmiotu zamdwienia i bedg ustalone z Wykonawca
w kontaktach roboczych.

17.Skad wykonawca bedzie wiedziat o dostepnosci obserwatorow i obszarach, w
ktorych pracuja?

Przedmiotem zamodwienia w omawianym postepowaniu nie jest dostepnosci
obserwatorow i obszary, w ktérych pracuja.

18.Kto przejmuje przektadanie wizyt w listopadzie i grudniu, po zakonczeniu umowy?
Przedmiotem zamowienia w omawianym postepowaniu nie jest przektadanie wizyt.

19.Czy Zamawiajacy zawrze z wykonawca umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych?

Ochrona danych osobowych zostata opisana w umowie o Swiadczeniu ustug. Jesli wystapia
przestanki niezbedne do podpisania z wykonawca umowy powierzenia danych osobowych
taka umowa zostanie sporzadzona.

20.Wykonawca zbiera dane rodzicow i personelu na wzorach Zamawiajacego i w jego
celu, a we wzorze umowy strony sa okreslone jako odrebni administratorzy. Kto
przygotowuje klauzule informacyjne dla rodzicow i personelu?



Zbieranie danych rodzicédw nie jest przedmiotem umowy w niniejszym postepowaniu.
Wykonawca otrzyma niezbedne dokumenty w toku realizacji przedmiotu umowy.

21.Czy do potwierdzenia doswiadczenia wykonawcy i specjalisty ds. rekrutacji
wystarczy oswiadczenie wykonawcy wraz z opisem doswiadczenia w tabeli
formularza ofertowego? Jezeli nie, prosimy o wskazanie, jakie konkretnie dokumenty
Zamawiajacy uzna za potwierdzajace realizacje zamoéwien oraz posiadane
doswiadczenie i wyksztatcenie.

Dokumenty nalezy ztozy¢ zgodnie ze sposobem okreslonym w zapytaniu ofertowym na
Formularzu ofertowym, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do zapytania.



